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Резюме 

Актуальность. Неравномерность цифрового развития регионов в условиях цифровой 
трансформации порождает риск для формирования действенной региональной цифровой экосистемы. 
Разработка мероприятий, направленных на нивелирование рисков формирования цифровой экосистемы 
региона, позволит обеспечить процесс устойчивого функционирования цифровой региональной 
экономики.  

Цель – оценка тенденций развития цифровой жизни в регионах ЦФО и нахождение с учетом 
особенностей процесса цифровизации в них способов нивелирования имеющихся угроз для формирования 
действенной региональной цифровой экосистемы. 

Задачи: анализ индекса цифровой жизни регионов ЦФО в разрезе направлений их социально-
экономической жизни; ранжирование и кластеризация регионов ЦФО по уровню их цифрового развития; 
разработка мероприятий, направленных на формирование действенной цифровой экосистемы региона. 

Методология. Методической базой исследования послужили: метод статистической обработки 
информации; графический метод визуализации статистических данных; ранжирование методом суммы 
мест и методом расстояний; методы статистического анализа и синтеза.  

Результаты. Исследование  уровня цифровой жизни регионов ЦФО демонстрирует наличие 
цифрового разрыва как внутри регионов по основным составляющим цифровой среды, так и между ними. 
В целях разработки мероприятий, направленных на нивелирование рисков, угрожающих формированию 
цифровых региональных экосистем, заключающихся в неравномерном цифровом развитии регионов ЦФО, 
была осуществлена их кластеризация, которая позволила сформулировать конкретную тактику 
действий для нуждающихся в этом регионов в отношении процесса цифровизации основных 
составляющих цифровой среды в соответствии с уровнем их цифрового развития. Наряду с 
рекомендациями в отношении процесса цифровизации основных составляющих цифровой среды были 
сформулированы мероприятия, направленные на совершенствование взаимоотношений участников 
цифрового взаимодействия и базы их взаимодействия, спектр распространения которых охватывает 
все составляющие цифровой экосистемы региона и позволяет предоставить возможность ее 
поступательного развития. 

Вывод. Формирование региональной цифровой экосистемы с учетом мероприятий, направленных на  
предотвращение угрозы дифференциации цифровизации регионов, позволит в перспективе устойчиво 
развиваться цифровой экономике региона. 
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цифровая экономика; цифровая реальность. 
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Abstract 

Relevance. The uneven digital development of regions in the context of digital transformation creates a risk for 
the formation of an effective regional digital ecosystem. The development of measures aimed at leveling the risks of 
the formation of the digital ecosystem of the region will ensure the process of sustainable functioning of the digital 
regional economy. 

Purpose is to assessment of trends in the development of digital life in the regions of the Central Federal 
District and finding, taking into account the peculiarities of the digitalization process in them, ways to level the existing 
threats for the formation of an effective regional digital ecosystem. 

Objectives: analysis of the digital life index of the Central Federal District regions in the context of their socio-
economic life; ranking and clustering of the Central Federal District regions by the level of their digital development; 
development of measures aimed at creating an effective digital ecosystem in the region. 

Methodology. The methodological basis of the study was: a method of statistical information processing; a 
graphical method for visualizing statistical data; ranking by the sum of places method and the distance method; 
methods of statistical analysis and synthesis. 

Results. The study of digital life Central Federal district regions shows the presence of a digital divide, as within 
regions at the main components of the digital environment, and between them. In order to design interventions aimed 
at leveling the risks to the formation of a regional digital ecosystem consisting in digital uneven development of the 
regions of the Central Federal district was carried out for their clustering, which allowed us to formulate specific 
tactics for those in need of regions in the process of digitalization of the main components of the digital environment 
in accordance with their level of digital development. Along with recommendations on the process of digitalization of 
the main components of the digital environment, measures were formulated aimed at improving the relationships of 
participants in digital interaction and the basis for their interaction, the range of distribution of which covers all 
components of the digital ecosystem of the region and allows for its progressive development. 

Conclusion. The formation of a regional digital ecosystem, taking into account measures aimed at preventing 
the threat of differentiation of the digitalization of regions, will allow for the sustainable development of the digital 
economy of the region in the future. 
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*** 

Введение 

В условиях цифровой реальности 
цифровая экосистема региона подразуме-
вает систему взаимодействия населения, 
бизнеса и государства в рамках цифровой 
среды на основе базы взаимодействия и 
призвана обеспечить процесс устойчиво-
го функционирования цифровой регио-
нальной экономики. Однако формирова-
ние цифровой среды региона в каждом 
конкретном случае имеет свои характер-
ные черты в силу определенных специ-
фических особенностей того или иного 
региона, что в свою очередь несёт опре-
делённые риски в части формирования 
цифровой экосистемы региона. 

Россия – многонаселенная террито-
рия, в состав которой входит 85 субъек-
тов. При этом все российские регионы 
развиты по-разному в части социально-
экономической жизни [1], а также и в 
цифровом направлении. Процесс цифро-
вой трансформации, безусловно, затро-
нул все регионы России, но в неравной 
степени. Начиная с 2018 г. на территории 
России реализуется национальная про-
грамма «Цифровая экономика Россий-
ской Федерации» [2], повсеместно внед-
ряются отечественные цифровые продук-
ты, сервисы и платформенные решения. 
Планируется, что к 2024 г. будут достиг-
нуты целевые показатели, прописанные в 
паспорте данного национального проекта 
и входящие в его состав федеральных 
проектов [3; 4; 5; 6; 7; 8]. Однако для того 
чтобы успешно реализовать намеченные 
планы на практике, требуется равномер-
ное развитие процесса цифровизации по 
всей территории России, т. е. во всех ее 
регионах. В данной статье предпринята 
попытка определения рисков формирова-
ния цифровой экосистемы региона на ос-

нове исследования тенденций развития 
цифровой жизни в регионах и нахожде-
ния способов нивелирования имеющихся 
угроз. 

Материалы и методы 

Проблему цифровой дифференциа-
ции регионов в своих работах рассматри-
вают такие авторы, как Р. Р. Садыртди-
нов [9], М. Г. Дубинина [10], Д. Е. До-
бринская, Т. С. Мартыненко [11],  
Т. В. Александрова [12], А. А. Сидоров, 
П. В. Сенченко, В. Ф. Тарасенко [13], 
В. О. Арбузов, Т. А. Арбузова [14].  

Вопрос формирования цифровой эко-
системы региона находит отражение в ис-
следованиях В. В. Степановой, А. В. Уха-
новой, А. В. Григорищина, Д. Б. Яхяева 
[15], Л. Г. Матвеевой,  А. В. Каплиной 
[16], Р. Р. Тимиргалеевой, И. Ю. Гришина 
[17], Е. Б.  Бабаян [18], В. В. Коротицкой 
[19]. 

Так, А. А. Сидоров, П. В. Сенченко и 
В. Ф. Тарасенко при оценке территори-
альной дифференциации развития циф-
ровой экономики выделяют следующие 
уровни  цифровизации территорий: низ-
кий уровень; уровень ниже среднего; 
средний уровень; уровень выше средне-
го; более высокий уровень [13].  В свою 
очередь, при проведении оценки цифро-
вых экосистем регионов России группа 
авторов во главе со  В. В. Степановой 
выделяет следующие типы цифровых 
экосистем региона: проблемные; пассив-
ные; активно включающиеся; сбаланси-
рованные; передовые; продвинутые [15].  
Кроме того, при определении по феде-
ральным округам значений такого пока-
зателя, как индекс «Цифровая Россия», 
сотрудники Центра финансовых иннова-
ций и безналичной экономики Москов-
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ской школы управления Сколково выде-
ляют следующие группы в зависимости 
от уровня цифровизации территории 
округов: лидеры; первая тройка догоня-
ющих; вторая тройка; замыкающие [20]. 

Таким образом, представленные 
подходы различных групп ученых к ин-
терпретации территориального цифрово-
го развития, а также к формированию 
цифровых экосистем региона, указываю-
щие на существование неравномерности 
в их развитии, подтверждают наличие 
рисков формирования региональной 
цифровой экосистемы под угрозой диф-
ференциации цифровизации регионов.  

Основой для настоящего исследова-
ния послужила информация об индексе 
цифровой жизни регионов ЦФО за 
2020 г. В данном исследовании исполь-
зуются следующие методы: метод стати-
стической обработки информации; гра-
фический метод визуализации статисти-
ческих данных; метод суммы мест и ме-
тод расстояний при проведении ранжи-

рования регионов; методы статистиче-
ского анализа и синтеза.  

Результаты и их обсуждение 

Для исследования тенденций разви-
тия цифровизации в регионах рассмотрим 
индекс цифровой жизни регионов, вхо-
дящих в состав ЦФО за период 2020 г. 
Данный показатель был разработан со-
трудниками Института исследований 
развивающихся рынков бизнес-школы 
Сколково. Он определяется исходя из 
оценки спроса на цифровые сервисы 
(анализируется количество поисковых 
запросов и активность жителей городов в 
социальных сетях), а также исходя из 
оценки предложения  цифровых услуг 
(анализируется количество и функционал 
услуг интернет-ресурсов) [21]. Так, ин-
декс цифровой жизни регионов ЦФО за 
2020 г. отражает, что каждый из них де-
монстрирует разный уровень развития в 
нем цифровой жизни и регионам присущ 
цифровой разрыв (рис. 1). 

 

 

Рис. 1. Индекс цифровой жизни в регионах ЦФО за 2020 г. (составлен авторами на основе [21])  

 



 
Бессонова Е. А., Келеш Ю. В., Бабичев А. О.      Нивелирование рисков цифровых региональных экосистем 89 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Managment. 2021; 11(2): 85–97 

 

Таким образом, наибольший индекс 
цифровой жизни 0,56 среди регионов 
ЦФО имеет Белгородская область. Не-
значительно удалены от Белгородской 
области по уровню цифровой жизни та-
кие регионы (с соответствующими значе-
ниями индекса развития цифровой жиз-
ни), как:  Москва и Московская область – 
0,55; Костромская область – 0,52, а также 
Тульская область – 0,51. Среди регионов 
ЦФО, демонстрирующих наиболее низ-
кий уровень цифрового развития, нахо-
дятся Ивановская и Рязанская области, у 
которых значение индекса цифровой 
жизни находится на уровне 0,35 и 0,38 
соответственно. Оставшиеся регионы за-

нимают промежуточное положение меж-
ду регионами с наибольшими и наи-
меньшими уровнями цифрового разви-
тия.  

Важно отметить, что данный индекс 
характеризует цифровую жизнь региона 
по семи направлениям цифровой среды: 
транспорт, финансы, торговля, здраво-
охранение, образование, СМИ и админи-
страция. На лепестковой диаграмме 
представлена детализация данного ин-
декса по указанным направлениям соци-
ально-экономической жизни регионов 
ЦФО, которые также отражают диффе-
ренциацию уровней цифрового развития 
по каждому из них (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Индекс цифровой жизни в разрезе направлений, входящих в его состав  

по регионам ЦФО за 2020 г. (составлен авторами на основе [21])  

Среди преуспевающих регионов 
ЦФО по уровню развития цифровой жиз-
ни абсолютным лидером по цифровиза-
ции в СМИ является Москва и Москов-
ская область, а по  цифровизации здраво-
охранения и администрации – Белгород-
ская область. Наибольшее цифровое раз-
витие транспорта наблюдается в Яро-
славской области,  цифровое развитие 
финансов – в Орловской области, цифро-

вое развитие торговли и образования – в 
Тверской области. Таким образом, дета-
лизация индекса цифровой жизни пре-
успевающих регионов ЦФО по рассмат-
риваемым направлениям позволяет опре-
делить, что в некоторых случаях при от-
носительно высоком значении общего 
показателя региона он не имеет наилуч-
ших значений по отдельным направлени-
ям (как в случае с транспортом, финан-
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сами, торговлей и образованием  в Мос-
ковской и Белгородской областях).  

Среди отстающих регионов ЦФО по 
уровню развития цифровой жизни абсо-
лютным аутсайдером по цифровизации 
транспорта и СМИ является Ивановская 
область; финансов – Ярославская об-
ласть; торговли  – Смоленская область; 
здравоохранения – Тверская область; об-
разования  – Брянская  область; админи-
страции  – Владимирская область. Таким 
образом, детализация индекса цифровой 
жизни в отстающих регионах ЦФО по 
рассматриваемым направлениям их соци-
ально-экономической жизни позволяет 
определить, что в некоторых случаях при 
относительно низком значении общего 

показателя региона он не имеет наихуд-
ших значений по отдельным направлени-
ям (как в случае с Рязанской областью). 

 В результате можно утверждать, что 
имеют место определенные риски в части 
формирования целостной и действенной 
цифровой экосистемы каждого из регио-
нов ЦФО, поскольку им свойственна 
проблема цифрового разрыва, который 
выражается в неравномерном развитии 
процесса цифровизации как внутри реги-
она по отдельным направлениям, так и 
между регионами ЦФО. При проведении 
ранжирования регионов ЦФО по уровню 
цифровой жизни с применением двух 
различных методов были получены сле-
дующие результаты (табл. 1). 

 
Таблица 1. Результаты ранжирования регионов ЦФО по уровню цифровой жизни  

в 2020 г. 

Регион ЦФО 
Ранг по ме-
тоду суммы 

мест 

Ранги 
идентич-

ны 
Регион ЦФО 

Ранг по ме-
тоду рас-
стояний 

Белгородская область 1 * Белгородская область 1 
Москва и Московская область 2 * Москва и Московская область 2 
Тульская область 3  Костромская область 3 
Тамбовская область 4  Тульская область 4 
Костромская область 5  Тамбовская область 5 
Смоленская область 6  Владимирская область 6 
Владимирская область 7  Смоленская область 7 
Тверская область 8  Орловская область 8 
Воронежская область 9 * Воронежская область 9 
Ярославская область 10  Калужская область 10 
Калужская область 11  Курская область 11 
Орловская область 12  Липецкая область 12 
Курская область 12  Ярославская область 13 
Брянская область 12  Брянская область 14 
Липецкая область 15  Тверская область 15 
Рязанская область 16 * Рязанская область 16 
Ивановская область 17 * Ивановская область 17 

Примечание. Составлена авторами на основе [21].  
 

Таким образом, очевидно, что иден-
тичность результатов ранжирования  
наблюдается только в установлении 
наилучших, наихудших и среднего в 
списке регионов ЦФО по уровню цифро-
вой жизни, т. е. с точностью можно опре-
делить, что лидерами в данном случае 
являются Белгородская и Московская об-

ласти, аутсайдерами – Рязанская и Ива-
новская области, а среднюю позицию за-
нимает Воронежская область.  

Однако для получения наиболее точ-
ных результатов, позволяющих устано-
вить определенные группы, в которые 
входят конкретные регионы ЦФО, отра-
жающие степень развития в них цифро-
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вой жизни, необходимо провести их кла-
стеризацию. Это позволит в дальнейшем 
разработать мероприятия, направленные 
на нивелирование рисков, угрожающих 
формированию цифровых региональных 
экосистем при помощи определения дей-
ствий для каждой группы регионов, ко-
торые будут способствовать установле-
нию в регионах относительно равных 
условий для формирования цифровых 
экосистем и поступательного развития 
цифровой экономики. 

Для кластеризации регионов ЦФО по 
уровню цифровой жизни нами были при-

менены статистические методы, которые 
позволили установить интервальные гра-
ничные значения по показателю индекса 
цифровой жизни и его составляющим. В 
результате нами были получены четыре 
группы регионов ЦФО по уровню их 
цифровизации: отстающие, догоняющие, 
перспективные и преуспевающие в циф-
ровом развитии. Каждая из представлен-
ных групп обозначена определенным цве-
том; аналогичными цветами выделены и 
направления развития цифровой среды 
внутри каждого региона в зависимости от 
степени их цифровизации (табл. 2).  

 
Таблица 2. Кластеризация регионов ЦФО по уровню цифровой жизни в разрезе 

направлений развития в них цифровой среды 
Группа регионов 
ЦФО по уровню 
цифровизации 

Регион ЦФО Транс-
порт 

Фи-
нансы 

Тор-
говля 

Здравоох-
ранение 

Образо-
вание СМИ 

Адми-
нис-

трация 

Отстающие 

Ивановская область        
Рязанская область        
Тверская область        
Брянская область        

Догоняющие 

Курская область        
Липецкая область        
Орловская область        
Воронежская область        
Калужская область        
Владимирская область        
Ярославская область        

Перспективные Смоленская область        
Тамбовская область        

Преуспевающие 

Тульская область        
Костромская область        
Москва и Моск.область        
Белгородская область        

Примечание. Составлена авторами на основе [21]. 
 
Таким образом, в 2020 г. по уровню 

цифровой жизни рассредоточение регио-
нов ЦФО по представленным кластерам 
произошло следующим образом (в 
иерархии от наименее развитого региона 
к наиболее развитому региону).  В группу 
отстающих регионов входят: Ивановская 
область, Рязанская область, Тверская об-
ласть и Брянская область. Группу дого-
няющих регионов представляют: Курская 
область, Липецкая область, Орловская 

область, Воронежская область, Калуж-
ская область, Владимирская область и 
Ярославская область. К числу перспек-
тивных регионов относятся Смоленская 
область и Тамбовская область. Среди 
преуспевающих регионов располагаются: 
Тульская область, Костромская область, 
Москва и Московская область, Белгород-
ская область. Таким образом, в числе от-
стающих и преуспевающих находятся по 
четыре региона, в перспективных – два 



Государство и бизнес на пути цифровой трансформации /  
The Government and Business on the Path of the Digital Transformation 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Managment. 2021; 11(2): 85–97 

92 
региона, а в числе догоняющих – макси-
мальное количество по сравнению с дру-
гими группами – семь регионов.  

В данном случае можно отметить, что 
помимо расширения списков  отстающих и 
преуспевающих регионов, которые были 
выявлены ранее при помощи ранжирова-
ния, установлены также догоняющие и 
перспективные группы регионов в зависи-
мости от значений индекса цифровой жиз-
ни, а также проведена детализация значе-
ний по основным направлениям, которые с 
различных сторон характеризуют  уровень 
цифровой жизни, т. е. здесь также можно 
обозначить те направления цифрового раз-
вития внутри региона, которые отстают в 
цифровом развитии, являются догоняю-
щими, перспективными или преуспеваю-
щими в цифровом развитии. 

Разработка мероприятий, направлен-
ных на нивелирование рисков, угрожаю-

щих формированию цифровых регио-
нальных экосистем, которые заключают-
ся в неравномерном развитии цифровой 
жизни как внутри регионов по различным 
направлениям, так и в целом между реги-
онами, будет заключаться в формулиро-
вании предложений для регионов ЦФО 
по совершенствованию процессов циф-
ровизации для каждой составляющей 
цифровой экосистемы: 

– цифровой среды взаимодействия;  
– базы цифрового взаимодействия;  
– участников цифрового взаимодей-

ствия. 
Так, для того чтобы в регионах ЦФО 

установились относительно равные усло-
вий для формирования цифровых экоси-
стем и равномерного развития цифровой 
экономики, необходимо осуществить ряд 
мероприятий по каждой составляющей 
цифровой экосистемы (рис. 4). 

 

 
Рис. 3. Мероприятия, направленные на нивелирование рисков, угрожающих формированию  

региональных цифровых экосистем  
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Таким образом, цифровая среда ре-
гионов должна стремится к уровню раз-
вития преуспевающих в ее направлениях 
регионов ЦФО и совершенствоваться в 
заданном ритме. Например, в отношении 
цифрового развития транспорта активное 
включение в процесс цифровизации  
необходимо следующим регионам: Ива-
новская, Брянская, Курская и Тульская 
области; интенсификация процесса циф-
ровизации рекомендуется следующим 
регионам: Белгородская, Костромская, 
Владимирская, Калужская и Липецкая 
области; в усовершенствовании процесса 
цифровизации нуждаются Орловская, 
Воронежская, Тверская, Рязанская и 
Смоленская области. Аналогичные меро-
приятия по остальным направлениям 
цифровой среды для нуждающихся в 
этом регионов определяются согласно 
кластеризации внутри каждого региона 
таких направлений по уровню цифрового 
развития исходя из таблицы 2. Считаем, 
что регионы ЦФО, применяя определен-
ную тактику из предложенных нами в от-
ношении процесса цифровизации (актив-
ное включение в процесс цифровизации; 
интенсификация процесса цифровизации; 
усовершенствование процесса цифрови-
зации) основных составляющих цифро-
вой среды, смогут достичь желаемого 
уровня ее развития. 

В отношении совершенствования 
взаимоотношений участников цифровой 
экосистемы необходимо обеспечить в ре-
гионах должный уровень владения насе-
ления цифровыми навыками, активное 
включение регионального бизнеса в  
процесс цифровизации регионов, а также 
реализацию полного спектра полномочий 
региональных властей в развитии элек-
тронного взаимодействия всех участни-
ков цифровой экосистемы региона [22].  

Совершенствование базы цифрового 
взаимодействия в регионе затрагивает 
необходимость процесса разработки, 
утверждения и реализации региональных 
стратегий цифровой трансформации 

ключевых отраслей экономики, социаль-
ной сферы, государственного управле-
ния, а также создание для регионов еди-
ного координатора внедрения цифровых 
технологий и распространения лучших 
практик. 

В результате данный комплекс мер 
позволит цифровым экосистемам регио-
нов избежать угрозы цифрового разрыва 
между ними, наметить четкий путь их 
дальнейшего равномерного развития в 
процесс цифровизации экономики регио-
нов, что  позволит эффективно разви-
ваться современному цифровому обще-
ству и цифровой экономике в регионах 
по всему государству. 

Выводы 

Проведение анализа уровня цифро-
вой жизни регионов ЦФО показало суще-
ствование цифрового разрыва между ни-
ми. Дифференциация уровней цифрового 
развития в регионах ЦФО прослеживает-
ся также и по основным составляющим 
цифровой среды, характеризующим циф-
ровую жизнь в них. Данные факты, ука-
зывающие на неравномерность развития 
процесса цифровизации регионов ЦФО, 
влекут за собой определенные риски в 
части формирования целостной и дей-
ственной цифровой экосистемы каждого 
из регионов ЦФО.  Важность цифровой 
региональной экосистемы состоит в том, 
что она призвана обеспечить процесс 
устойчивого функционирования цифро-
вой экономики региона и отражает си-
стему взаимодействия населения, бизнеса 
и государства в рамках цифровой среды 
на основе цифровой базы взаимодей-
ствия. 

В целях разработки мероприятий, 
направленных на нивелирование рисков, 
угрожающих формированию цифровых 
региональных экосистем, была осу-
ществлена кластеризация регионов ЦФО 
на: отстающие, догоняющие, перспек-
тивные и преуспевающие в цифровом 
развитии.  В соответствии с уровнем раз-
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вития основных составляющих цифровой 
среды была определена конкретная так-
тика действий для нуждающихся в этом 
регионов ЦФО в отношении процесса 
цифровизации таких составляющих. 
Также были предложены мероприятия, 
направленные на совершенствование 
взаимоотношений участников цифровой 

экосистемы и базы их цифрового взаимо-
действия. Предполагается, что реализа-
ция предлагаемого комплекса мероприя-
тий  будет способствовать формирова-
нию действенных цифровых экосистем 
регионов и равномерному простран-
ственному развитию цифровой экономи-
ки. 
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