
 
Преликова Е. А.                                    Социологические принципы создания комфортной и благоприятной… 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Managment. 2021; 11(2): 217–229 

217
Оригинальная статья / Original article 

УДК 316:504 

Социологические принципы создания комфортной  
и благоприятной среды обитания 

Е. А. Преликова1  
1 Юго-Западный государственный университет  
ул. 50 лет Октября, 94, г. Курск 305040, Российская Федерация 

 e-mail: elena_prelikova@bk.ru 

Резюме 

Актуальность. Создание комфортной среды обитания является одним из приоритетных 
направлений государственной политики Российской Федерации. Права индивида на благоприятные 
условия жизнедеятельности, достоверную информацию о состоянии места их проживания и обеспечение 
экологической безопасности закреплены в основном законе государства – Конституции Российской 
Федерации. Однако не во всех регионах нашей страны условия проживания являются комфортными и 
безопасными. Данное обстоятельство предполагает необходимость выработки новых идей и принципов 
обустройства среды обитания. Решением может выступить капитализация социального здоровья.  

Целью является создание комфортной и благоприятной среды обитания за счёт консолидации 
усилий людей, обладающих социальным здоровьем, с последующей капитализацией.  

Задачи: анализ и выбор методов социального проектирования в вопросе создания комфортной и 
благоприятной среды обитания; разработка мероприятий, которые будут способствовать 
формированию комфортной и благоприятной среды обитания; создание модели комфортной и 
благоприятной среды обитания. 

Методология. Для решения поставленных задач применялись методы социального проектирования, 
теоретико-методологический анализ, организационно-экологические методы. Авторское исследование 
проводилось с применением методологии количественных методов в рамках структурно-
функционального подхода. 

Результаты. Разработаны мероприятия, способствующие формированию комфортной и 
благоприятной среды обитания. К их числу относятся универсальная зона семейного отдыха и досуга 
микрорайона; привлечение людей для самореализации на городских объектах через стрит-арт; дизайн-код 
города Курска; создание экопарковок; децентрализация теплоснабжения; установка автоматов по сбору 
пластиковых бутылок и алюминиевых банок. Также предложена авторская модель комфортной и 
благоприятной среды обитания. 

Выводы. Создание комфортной и благоприятной среды обитания представляет собой актуальную, 
требующую незамедлительного решения проблему. Кроме того, это длительный и кропотливый процесс, 
который невозможно запустить без привлечения широких слоёв населения. Именно общественные 
структуры должны стать тем органом, который не только повысит уровень экологической 
грамотности населения, но и побудит его к конкретным действиям, направленным на создание 
комфортной и благоприятной среды жизнедеятельности. 
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Abstract 

Relevance. Creating a comfortable environment is one of the priorities of the state policy of the Russian 
Federation. The rights of the individual to favorable living conditions, reliable information about the state of the place 
of residence and ensuring environmental safety are enshrined in the basic law of the state. However, not all regions 
of our country have comfortable and safe living conditions. This circumstance implies the need to develop new ideas 
and principles of environmental management. The solution may be to capitalize on social health. 

The purpose is to create a comfortable and favorable environment by consolidating the efforts of people with 
social health, with subsequent capitalization. 

Objectives: analysis and selection of social design methods for creating a comfortable and favorable 
environment; development of measures that contribute to the formation of a comfortable and favorable environment; 
creation of a model of a comfortable and favorable environment. 

Methodology. Methods of social design, theoretical and methodological analysis, organizational and 
environmental methods were used to solve the tasks. The author's research was carried out using the methodology 
of quantitative methods in the framework of a structural and functional approach. 

Results. Measures have been developed that contribute to the formation of a comfortable and favorable 
environment. These include the universal family recreation and leisure zone of the microdistrict; attracting people for 
self-realization on urban sites through street art; design code of the city of Kursk; creation of eco-parks; 
decentralization of heat supply; installation of automatic machines for collecting plastic bottles and aluminum cans. 
The author's model of a comfortable and favorable environment is also proposed. 

Conclusions. Creating a comfortable and favorable environment is an urgent problem that requires immediate 
solutions.In addition, it is a long and painstaking process that cannot be started without involving the General 
population. It is public structures that should become the body that will not only increase the level of environmental 
literacy of the population, but also encourage them to take concrete actions aimed at creating a comfortable and 
favorable environment for life. 
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*** 
Введение 

В большинстве российских городов 
особую важность приобретают проблемы 
благоустройства среды проживания. Это 
связано с опережающими темпами изме-
нения социально-экономического разви-
тия над темпами трансформации состоя-

ния среды обитания. Урбанизация, ухуд-
шение экологической обстановки накла-
дывают отпечаток на условия жизнедея-
тельности населения. Поскольку созда-
ние комфортной среды обитания является 
одним из приоритетных направлений 
государственной политики, а сами граж-
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дане Российской Федерации имеют права 
на благоприятную и здоровую окружаю-
щую среду, достоверную информацию о 
её состоянии и обеспечение экологиче-
ской безопасности, то возникает необхо-
димость выработки новых идей и прин-
ципов обустройства среды обитания [1; 2; 
3]. Решением данного вопроса может вы-
ступить процесс капитализации социаль-
ного здоровья.  

Цель исследования заключается в со-
здании комфортной и благоприятной 
среды обитания за счёт консолидации 
усилий людей, обладающих социальным 
здоровьем, с последующей капитализа-
цией. Достичь указанной цели можно по-
средством решения следующих задач: 

1) анализ и выбор методов социаль-
ного проектирования в вопросе создания 
комфортной и благоприятной среды оби-
тания; 

2) разработка мероприятий, способ-
ствующих формированию комфортной и 
благоприятной среды обитания; 

3) создание модели комфортной и 
благоприятной среды обитания. 

Во многих городах Российской Фе-
дерации широко распространено строи-
тельство мегацентров торгово-развлека-
тельного характера. Люди проводят в них 
все своё время в полной изоляции от 
окружающей среды, пассивно потребля-
ют все предлагаемые товарные и развле-
кательные услуги. Всё явнее возникает 
противопоставление образа жизни город-
ского человека и человека сельского. Ур-
банизация подавляет присущую человеку 
тягу к гармонии и красоте, к её нрав-
ственному и чувственно-эстетическому 
восприятию и, как следствие, делает его 
функционально и эмоционально зависи-
мым от искушений городской жизни.  

Однако городская среда современ-
ных российских городов, несмотря на 
наличие условий для самореализации, не 
всегда отвечает потребностям её жите-
лей. Причиной этому может являться не-
достаточное финансирование для обслу-
живания и содержания жилых и админи-

стративных построек, изменение целе-
вой направленности скверов и парков, 
ликвидация придворовых территорий, 
отсутствие возможностей для передви-
жения людей с ограниченными возмож-
ностями здоровья и др. 

1 марта 2018 г. Президентом Россий-
ской Федерации В. В. Путиным в посла-
нии Федеральному собранию были даны 
рекомендации и предложения по реали-
зации программы пространственного раз-
вития городов и других населённых 
пунктов [4]. В связи с этим каждый реги-
он нашей страны должен активизировать 
работу в вопросе создания комфортной и 
благоприятной среды обитания. Главным 
назначением последней является удовле-
творение индивидуальных и социальных 
потребностей жителей для повышения 
качества их жизни. 

Вопросы обустройства среды обита-
ния, её принципы и сущность рассматри-
вали такие учёные, как Д. Ж. Маркович, 
А. А. Головина, Т. М. Дридзе, И. А. Иль-
ченко, Р. Парк [5; 6; 7; 8; 9].  

К урбанистике последних лет наблю-
дается повышенный интерес со стороны 
исследователей, что проявляется в возрас-
тающем количестве научных работ [10; 
11; 12]. В работе американского исследо-
вателя Д. Спека раскрывается взаимосвязь 
между компонентами городского метабо-
лизма [13]. 

Создание комфортной и благоприят-
ной среды обитания выступает одной из 
основных общественно значимых задач 
города. Поскольку благоустройство сре-
ды обитания находится в совместной 
зоне ответственности городского сооб-
щества и местной власти, то для решения 
данной проблемы наиболее эффективным 
процессом будет капитализация социаль-
ного здоровья [14]. 

Исследования, направленные на изу-
чение социального здоровья, проводили 
В. К. Потёмкин, Н. Х. Гафиатулина, 
Л. Е. Савич [15; 16; 17]. 

По мнению Э. Дюркгейма, все дли-
тельные отношения рано или поздно 
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формируют социальный субстрат, пред-
ставляющий совокупность индивидов с 
некой относительной целостностью [18]. 
Одной из характеристик такой общности 
выступает социальный капитал, в основе 
которого лежит социальное здоровье 
представителей местного сообщества. 
Социальное здоровье характеризуется 
наличием социальных связей для дости-
жения общественно значимой цели. Если 
у индивида существует возможность са-
мореализации, ему присущи готовность к 
коммуникативному взаимодействию, 
способность осуществления общественно 
важной работы и ответственность за её 
результат, тогда можно утверждать о вы-
соком уровне его социального здоровья 
[19]. 

Материалы и методы 

Для решения задач исследования ис-
пользовались теоретико-методологичес-
кий анализ, методы социального проек-
тирования, организационно-экологичес-
кие методы. Авторское исследование 
проводилось с применением методологии 
количественных методов в рамках струк-
турно-функционального подхода.  

Социально-проектный подход высту-
пает важным методом в решении задач 
социально-экологического характера. Его 
главным элементом служит социальное 
проектирование, позволяющее «сконстру-
ировать» социальные характеристики 
субъектов для достижения взаимопонима-
ния и осуществления намеченной общей 
цели.  

Не менее важны в создании ком-
фортной и благоприятной среды обита-
ния организационно-экологические мето-
ды. Их формирование предполагает учи-
тывать как ценностные установки, так и 
культурно-исторические традиции объек-
та, подлежащего преобразованию.  

Автором статьи было проведено со-
циологическое исследование по вопросу 
создания комфортной и благоприятной 
среды обитания среди жителей города 

Курска. Основным методом сбора социо-
логической информации являлся анкет-
ный опрос. В ходе исследования было 
опрошено 650 человек в возрасте от 16 до 
70 лет. Процентное соотношение мужчин 
и женщин составило 45% к 55% соответ-
ственно. 

Результаты и их обсуждение 

Социальный капитал локального со-
циума выступает в качестве социального 
потенциала. Однако если данный потен-
циал не участвует в реализации обще-
ственно важной деятельности, то капита-
лом он не является. По мере создания 
общественного продукта происходит 
трансформация потенциала в капитал. 
Социальный капитал обладает способно-
стью к воспроизводству. Расходы, свя-
занные с его созданием, должны иметь 
общественную пользу. Формирование 
социального капитала происходит только 
тогда, когда уровень социального здоро-
вья индивидов высок, что позволяет 
начать выполнение общественно значи-
мой деятельности. 

Процесс капитализации социального 
здоровья имеет двухуровневую структу-
ру. Сначала происходит первичная капи-
тализация, суть которой сводится к кон-
солидации усилий и действий представи-
телей локального социума в решении 
общественно значимых проблем (в 
нашем случае – создание комфортной и 
благоприятной среды обитания). Первич-
ная капитализация – это результат прояв-
ления индивидом составляющих своего 
социального здоровья (социальная ини-
циатива, социальное участие и социаль-
ное доверие).  

Далее следует вторичная капитали-
зация, заключающаяся в процессе само-
воспроизводства социального капитала за 
счёт развития взаимоотношений предста-
вителей локального социума [20]. Струк-
тура процесса капитализации социально-
го здоровья представлена ниже (рис. 1). 
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Рис. 1. Структура процесса капитализации социального здоровья 

В рамках социологического исследо-
вания респондентам задавался вопрос: 
«Вы удовлетворены качеством городской 
среды?». Оказалось, что более половины 
опрошенных высказали недовольство в 
отношении состояния среды города 
(20,9% выбрали вариант ответа «совер-
шенно не удовлетворен(а)», 37,2% – 
«скорее не удовлетворен(а), чем удовле-
творен(а)»). Чуть более 1/3 респондентов 
качество городской среды устраивает 

(10,8% – полностью удовлетворены, 
26,7% – скорее удовлетворены, чем не 
удовлетворены). Доля тех, у кого возник-
ли трудности при ответе на вопрос, соста-
вила 4,4%. Распределение ответов на дан-
ный вопрос представлено на рисунке 2. 

Далее нами была предпринята по-
пытка выяснить, какими проблемами, по 
мнению курян, наделён г. Курск. Ответы 
респондентов на вопрос демонстрирует 
таблица 1. 

 
 

 

Рис. 2. Распределение ответов на вопрос: «Вы удовлетворены качеством городской среды?», % 
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Таблица 1. Распределение ответов респондентов на вопрос: «Какие проблемы, по Вашему  
мнению, присущи г. Курску?», % 

Наименование проблемы Процент от числа 
опрошенных 

1. Асфальтирование и ремонт дорог 8,5 
2. Благоустройство дворов 8,9 
3. Доступность спортивных секций для детей и молодёжи 4,1 
4. Капитальный ремонт жилых домов 6,4 
5. Качество работы общественного транспорта 5,2 
6. Обеспеченность населения детскими садами 3,7 
7. Озеленение города 7,3 
8. Цена и качество жилищно-коммунальных услуг 10,6 
9. Парковка машин 7,1 
10. Пробки на дорогах 4,6 
11. Несанкционированные свалки, недостаточное количество урн 7,2 
12. Освещённость улиц и дворовых территорий 6,5 
13. Адаптация городской территории к потребностям маломобильных 
групп населения 2 

14. Общественные пространства, городские события 5,3 
15. Реконструкция парков и скверов 9,2 
16. Внешний облик города 3,3 
17. Другое (напишите) 0,1 

 
Из таблицы 1 видно, что в десятку 

наиболее острых, требующих незамедли-
тельного решения, по мнению курян, по-
пали следующие проблемы: 

1) цена и качество жилищно-ком-
мунальных услуг – 10,6%; 

2) реконструкция парков и скверов – 
9,2%; 

3) благоустройство дворов – 8,9%; 
4) асфальтирование и ремонт дорог – 

8,5%; 
5) озеленение города – 7,3%; 
6) несанкционированные свалки, не-

достаточное количество урн – 7,2%; 
7) парковка машин – 7,1%; 
8) освещённость улиц и дворовых 

территорий – 6,5%; 
9) капитальный ремонт жилых до-

мов – 6,4%; 
10) общественные пространства, го-

родские события – 5,3%. 
Следует отметить, что среди выше-

указанных проблем есть те, решение ко-
торых в основном зависит от органов 
власти (цена и качество жилищно-
коммунальных услуг; асфальтирование и 
ремонт дорог; реконструкция парков и 

скверов и др.), а есть и те, которые могут 
решаться на паритетной основе (благо-
устройство дворов; озеленение города; 
несанкционированные свалки, недоста-
точное количество урн; общественные 
пространства, городские события).  

Данную мысль подтверждают ответы 
респондентов, полученные на следующий 
вопрос. У жителей г. Курска спросили об 
их готовности к участию в создании ком-
фортных и безопасных условий в месте их 
непосредственного проживания. Итак, бо-
лее половины опрошенных (57%) высказа-
ли свою готовность. 11% респондентов не 
готовы принимать участие в облагоражи-
вании своей среды обитания, а 27% выбра-
ли вариант «скорее нет, чем да». У 5% 
опрошенных возникли сложности при от-
вете на вопрос. Распределение ответов на 
вопрос демонстрирует рисунок 3. 

В рамках исследования респонден-
там предлагалось назвать причины, по 
которым они не хотят или не могут при-
нимать участие в создании комфортных и 
безопасных условий в месте своего про-
живания. Распределение ответов на дан-
ный вопрос представлено на рисунке 4. 
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Рис. 3. Распределение ответов на вопрос: «Готовы ли Вы лично принять участие в создании  

комфортных и безопасных условий в месте своего непосредственного проживания?», % 

 
Рис. 4. Распределение ответов на вопрос: «Какие причины не позволяют Вам участвовать в создании  

комфортных и безопасных условий в месте своего проживания?», % 

Главной причиной, мешающей жите-
лям г. Курска участвовать в создании ком-
фортных и безопасных условий в месте 
своего проживания, является нехватка 
времени – 28%. На втором месте располо-
жился вариант ответа «собственная лень» – 
20%. Вариант ответа «другое» набрал 19%. 
Стоит отметить, что, выбирая данный ва-
риант, респонденты указывали в качестве 
причин отсутствие морального и матери-
ального стимулирования. Также среди 

причин, препятствующих осуществлению 
общественно полезной деятельности, 
находятся такие, как «осознание невоз-
можности решения проблем в одиночку» 
(12%) и «это не моё дело» (18%). Доля тех, 
у кого возникли трудности при ответе на 
данный вопрос, составила 3%. 

Очевидно, что для создания ком-
фортной и благоприятной среды обита-
ния необходимо наладить диалог между 
населением и властью. Органы власти 
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должны прислушиваться к мнению жите-
лей, а те в свою очередь, предлагая идеи 
и способы устранения проблем и участ-
вуя в их решении, могут самореализо-
ваться, раскрыть свои таланты. Это поз-
волит сделать общественное простран-
ство комфортным и благоприятным для 
жизнедеятельности. Программа «Форми-
рование комфортной городской среды» 
не преследует цель – создание однотип-
ных проектов в каждом городе Россий-
ской Федерации. Наоборот, её задачей 

является помощь регионам в сохранении 
своего неповторимого быта, колорита, 
архитектуры и истории. Важно создать 
условия, в которых могли бы чувствовать 
себя комфортно пожилые граждане, мо-
лодое поколение, а также лица с ограни-
ченными возможностями здоровья. Усло-
вия должны быть такими, в которых 
комфортно работать, заниматься спор-
том, гулять с детьми, да и попросту жить 
[21]. На рисунке 5 представлена концеп-
туальная схема городской среды. 

 

 
Рис. 5. Концептуальная схема городской среды 

Особую роль в создании комфортной 
и благоприятной среды обитания играет 
социально-экологическое проектирова-
ние, представляющее собой деятельность 
по формированию экологических пара-
метров социальной среды города. Соци-
ально-экологическое проектирование 
направлено на раскрытие потенциала со-

циально здоровых граждан и способству-
ет их гармоничному развитию [22]. 

Комфортная и благоприятная среда 
обитания является достаточно актуальной 
темой для жителей города Курска. В связи 
с этим были разработаны мероприятия по 
формированию такой среды. В таблице 2 
представлены некоторые из них. 

 

Таблица 2. Мероприятия по созданию комфортной и благоприятной среды города Курска 
Название проекта Сущность проекта 

Универсальная зона 
семейного отдыха и 
досуга микрорайона 

Создание типовой зоны для семейного отдыха и досуга на территории лес-
ного массива микрорайона (на примере Северо-Западного и Юго-Западного 
микрорайонов города Курска / пересечение улиц проспект В. Клыкова – 
Майский бульвар)». Данный проект можно реализовать в каждом микро-
районе города. Реализация проекта состоит из нескольких этапов:  
1. Благоустройство лесного массива (оздоровление деревьев - опиловка, 
очистка территории от мусора, завоз грунта, озеленение согласно ланд-
шафтному дизайну). 
2. Создание сети пешеходных и велодорожек, установка скамеек, в т. ч. ди-
зайнерских, урн, системы освещения. 
3. Создание пикник-зоны, зоны для летних и зимних видов спорта (дорожки 
для тюбинга, лыжные трассы, силового и легкоатлетического спорта). 
4. Установка камер видеонаблюдения (Безопасный город) 
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Окончание табл. 2 

Название проекта Сущность проекта 

Привлечение людей 
для самореализации 
на городских объек-
тах через стрит-арт 

Недостаток творческих пространств для самореализации является большой 
проблемой. Частично её можно решить с помощью краткосрочных (однора-
зовых) площадок, в которых смогут реализовать свой талант куряне люби-
тели и профессионалы. Последние смогут проводить мастер-классы, напри-
мер, по росписи объектов в соответствии с выбранной тематикой. Все это 
будет происходить с разрешения местной администрации населенного 
пункта или организации, кому объект принадлежит (электросе-
ти / водоканал / ТСЖ и т. д.) 

Дизайн-код города 
Курска 

Дизайн-код – это правила и рекомендации по формированию стилистически 
единой, комфортной, безопасной и доступной городской среды, размеще-
нию вывесок и рекламы на фасадах домов, исходя из особенностей террито-
рии – типовой или исторической, который принят городскими властями, 
следящими за его исполнением. Дизайн-код может определять и то, как вы-
глядит город в целом: какая в нём наружная реклама, как содержать фасады 
зданий, как развивать облик улиц и общественных пространств, какую ста-
вить уличную мебель и малые архитектурные формы, как выглядит город-
ская навигация, символика и как их применять 

Создание экопарко-
вок 

Экопарковки – создание газонов для машин, которые защищены от 
внешних воздействий посредством газонных решеток. Метод придает 
больше красоты и чистоты городу и дает возможность увеличить количе-
ство парковочных мест в мегаполисе. Газонные решетки хороши тем, что 
защищают корневую систему посаженных растений, но вместе с тем не 
препятствуют воздухо- и водообмену. Они укрепляют почву, не дают 
возможности людям, животным и машинам ее вытаптывать. Решетка 
может выдержать нагрузку в несколько тонн, что весьма важно для обо-
рудования экопарковок 

Децентрализация 
теплоснабжения 

Организованный плановый перевод кварталов с ветхими теплосетями на 
поквартирное теплоснабжение и на объектовую теплогенерацию на базе 
бытовых газовых котлов исключает затраты на перекладку теплосетей – 
они кратно выше затрат на децентрализацию. Кроме того, исключается 
ущерб дорогам и газонам. Не разрушаем город и не нарушаем движение 
транспорта, обеспечиваем надёжность, качество, ценовую доступность 
услуги, сокращаем отток средств из оборота региональной экономики 

Установка автоматов 
по сбору пластико-
вых бутылок и алю-
миниевых банок 

Автомат по сбору пластиковых бутылок и алюминиевых банок предназна-
чен для приема использованных алюминиевых банок и ПЭТ-бутылок, за 
которые он немедленно расплачивается с пользователем монетами 

 
При создании модели комфортной и 

благоприятной среды обитания необхо-
димо принимать во внимание те пробле-
мы, которые присутствуют в городе. 
Особенно важно правильно подобрать 
методы их решения. Они не должны идти 

вразрез с культурными традициями, ме-
нять исторический облик города и нару-
шать естественный экологический фон. 
Автором статьи предложена модель ком-
фортной и благоприятной среды обита-
ния (рис. 6). 
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Выводы 

Таким образом, создание комфорт-
ной и благоприятной среды обитания 
представляет собой актуальную, требу-
ющую незамедлительного решения про-
блему, Кроме того, это длительный и 
кропотливый процесс, который невоз-
можно запустить без привлечения широ-

ких слоёв населения. Именно обществен-
ные структуры должны стать тем орга-
ном, который не только повысит уровень 
экологической грамотности населения, 
но и побудит его к конкретным действи-
ям, направленным на создание комфорт-
ной и благоприятной среды жизнедея-
тельности. 
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