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Резюме 

Актуальность. В соответствии с постмодернистским подходом основной движущей силой социальных 
изменений являются наиболее активные слои населения, социальные акторы. Уровень активности населения 
может быть измерен количеством практик его социального участия, которые можно разделить на три 
формы: формальное участие в организациях, неформальная помощь и помогающее поведение.  Наиболее 
актуальной задачей является изучение мотивации социального участия наиболее активных слоев населения 
для стимулирования социальной активности населения в целом. 

Цель ‒ выявить сущность мотивации социального участия населения. 
Задачи: измерить и проанализировать выраженность основных практик социального участия по 

результатам эмпирического исследования; определить детерминирующие мотивы у разных форм 
социального участия. 

Методология. Эмпирической базой исследования стал опрос жителей города Череповца 
Вологодской области, проведенный в апреле 2022 г.  

Результаты. Практики социального участия неравномерно представлены по разным его формам. 
Мало развиты практики формального участия. Вовлеченные в данные практики, как правило, 
мотивированы на себя, саморазвитие, получение нового опыта, знаний, личный успех, карьеру. Более 
широко развиты практики неформального участия, которые наиболее сосредоточены в 
благоустройстве городской среды, благотворительности, волонтерской деятельности. Сочетаются 
мотивы изменения окружающей среды, альтруистические помощи людям и мотивы личного развития. 
Наиболее развиты практики помогающего поведения, где основным мотивом выступает альтруизм, 
желание помочь ближнему.  

Выводы. Мотивация социального участия имеет сложную комбинированную структуру. 
Доминирующий мотив участия, как правило, идет в связке с двумя-тремя мотивами из разных видов 
мотивации. Мотивация разных форм социального участия существенно отличается.  
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Abstract 

Relevance. In accordance with the postmodern approach, the main driving force of social change and 
development are the most active segments of the population, social actors. The level of activity of the population can 
be measured by the number of practices of its social participation, which can be divided into the following forms: 
formal participation in organizations, informal assistance and helping behavior. To stimulate social activity, it is 
necessary to study the motivation for social participation of the most active segments of the population. 

The purpose is  reveal the essence of the motivation of social participation of the population. 
Objectives: measure and analyze the severity of the main practices of social participation based on the results 

of an empirical study; determine the determining motives for different forms of social participation. 
Methodology. The empirical basis of the study was a survey of residents of the city of Cherepovets, Vologda 

Oblast, conducted in April 2022.  
Results. Practices of social participation are unevenly represented in its various forms. Practices of formal 

participation are underdeveloped. Involved in these practices, as a rule, they are motivated for themselves, self-
development, gaining new experience, knowledge, personal success, career. The practices of informal participation 
are more widely developed, which are most concentrated in the improvement of the urban environment, charity, and 
volunteer activities. The motives for changing the environment, altruistic help to people and motives for personal 
development are combined. The most developed practices of helping behavior, where the main motive is altruism, 
the desire to help others. 

Conclusions. The motivation for social participation has a complex multicomponent structure. The dominant 
motive of participation, as a rule, goes in conjunction with two or three motives from different types of motivation. The 
motivation of different forms of social participation differs significantly.  
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*** 

Введение 

В установках и ценностных ориенти-
рах населения любой территории заложен 
деятельностный потенциал её развития. В 
соответствии с постмодернистским под-
ходом основной движущей силой соци-
альных изменений являются социальные 
акторы, чьи практики преобразуют соци-
альные структуры и окружающую их ре-
альность [1]. Деятельностную позицию 
акторов можно измерить через их уча-

стие. Участие можно определить как реа-
лизуемую практику в рамках определен-
ного территориального и социального 
пространства с присущими ей социаль-
ными, культурными, политическими и 
историческими особенностями [2]. Прак-
тики участия часто рассматриваются как 
фактор развития городской среды, город-
ского пространства [3; 4; 5]. Как объяс-
няют отечественные исследователи, раз-
витие практик соучаствующего управле-
ния в городском пространстве получило 
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распространение на фоне ухода от давле-
ния пропагандируемых гражданских 
ценностей [6] и от политической актив-
ности [7]. В силу необходимости активи-
зации населения, стимулирования и мо-
билизации менее активных слоев необхо-
димо изучение и определение мотивации 
социального участия наиболее активных 
слоев населения, которых мы определяем 
как агентов социальных изменений [8]. 

Для начала необходимо определить-
ся, что мы будем понимать под категори-
ей социального участия. На данный мо-
мент общепринятого подхода ни в зару-
бежной, ни в отечественной литературе к 
трактовке категории социального участия 
не существует. Почти синонимичными 
зачастую выглядят категории социально-
го, общественного и гражданского уча-
стия. Гражданское участие пересекается с 
политическим и захватывает практики 
борьбы за свои права и свободы. Соци-
альное чаще определяется как помогаю-
щее, а общественное заимствует практи-
ки как социального, так и гражданского, 
но более сосредоточено в коллективных 
действиях неполитического плана. В оте-
чественной литературе многие авторы 
приводят свои способы разделения дан-
ных категорий. Самые цитируемые из 
них ‒ И. А. Скалабан и Л. И. Никовская 
[9; 10], А. А. Мерзляков и В. С. Богданов 
[11], М. В. Певная и Е. А. Шуклина [12; 
13], Т. Е. Зерчанинова, Н. П. Мудрецова  
и А. С. Никитина [14], Ю. В. Уханова 
[15]. В отечественной литературе наибо-
лее распространенным является подход 
И. А. Скалабан, согласно которому под 
социальным участием понимается «кол-
лективная деятельность людей, горизон-
тальная активность, осуществляемая ими 
в рамках повседневной жизни и направ-
ленная на удовлетворение общественного 
интереса» [9, с. 137]. Социальное участие 
как деятельность сопрягается с простран-
ством (место жительства, работы, отды-
ха), определяющим в заданных границах 
структуру и характер социальных отно-
шений [12]. Также получил распростра-
нение и подход, обозначенный в работе 

А. А. Мерзлякова и В. С. Богданова, ко-
гда социальное участие трактуется с точ-
ки зрения увязывания интересов обще-
ственности и властных структур [11, 
с. 67].  

Наиболее однозначным для интер-
претации и изучения участия, на наш 
взгляд, является изучение практик уча-
стия по его формам, который достаточно 
детально представлен в европейском со-
циальном исследовании и часто исполь-
зуется отечественными исследователями. 
К формам относятся: формальное участие 
в деятельности общественных организа-
ций, неформальное общественное уча-
стие, неформальная помощь. Формальное 
участие интерпретируется как членство в 
общественных организациях и движени-
ях, к неформальному участию относится 
групповая деятельность людей, направ-
ленная на коллективное решение про-
блем, чаще всего связанная с благо-
устройством территории, благотворитель-
ной помощью, добровольчеством. Нефор-
мальная помощь или помогающее поведе-
ние отличаются тем, что могут носить су-
губо личностный индивидуальный харак-
тер и не быть инициализированными ка-
кой-либо группой или организацией.  

Изучение мотивации именно соци-
ального участия не распространен в 
научной среде, поэтому теоретической 
базой выявления основных мотивов cтали 
работы по изучению мотивации социаль-
ной активности в целом и мотивации 
наиболее распространенного вида соци-
ального участия – волонтерской деятель-
ности.  

На социальную активность населе-
ния влияют внутренние и внешние фак-
торы. Внешними факторами, как прави-
ло, выступают развитость общественных 
организаций в регионе, активность муни-
ципальных властей в своей политике по 
активизации населения. Как пишут в сво-
ей работе А. С. Мельникова и И. И. Ще-
мелева: «В одних случаях может домини-
ровать активность со стороны самого 
субъекта, и тогда речь идет о высокой 
степени солидарности; в других случаях 
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превалирует организационное начало, 
активность проявляется под воздействи-
ем внешних факторов, и солидарность 
проявляется в меньшей степени» [16]. 
Программы развития социальной актив-
ности и анализ государственный полити-
ки являются отдельной темой исследова-
ния и активно изучаются в отечественной 
науке, особенно в плане продвижения 
молодежной политики [17; 18; 19; 20]. 
Мы в своей статье остановимся больше 
на внутренних факторах, факторах моти-
вации, которая заложена в ценностных 
установках, ориентирах.  

В последнее время среди всех форм 
участия получило распространение уча-
стие на местном, повседневном уровне, 
через которое и происходит самоутвер-
ждение собственных ценностных ориен-
тиров, заявление своего «права на город» 
[18]. Концентрацию участия на локаль-
ном уровне подтверждают работы 
В. В. Петухова. Автор эмпирическим пу-
тем по результатам общероссийских ис-
следований доказывает, что неполитиче-
ское участие, как правило, сосредоточено 
на тех направлениях, которое связано с 
повседневной жизнью [21].  

Е. С. Соколова, изучая мотивацию 
социальной активности молодежи, рас-
сматривает следующие компоненты: по-
требностную, целевую и внутреннего 
контроля. Потребностная является осно-
вополагающим источником энергии для 
активности. Среди потребностей автором 
выделены следующие: в общении, в лич-
ностном росте, в самореализации, в при-
знании и уважении, в оказании помощи, в 
получении знаний, в привлечении к себе 
внимания, в благополучии и престиже. 
Целевая подструктура подразумевает 
осознанные образы будущего результата, 
на которое направлено действие челове-
ка. Целью может быть как сам процесс 
участия, так и результат. В подструктуру 
внутреннего контроля входят интересы и 
склонности личности, убеждения, идеа-
лы, система ценностей, социальные уста-
новки и психологические отношения 
личности, которые осуществляют нрав-

ственный контроль при выборе цели, а 
также средств и способов достижения 
этой цели [22]. 

Среди всех форм социального уча-
стия наиболее изучена в научной литера-
туре мотивация волонтерской деятельно-
сти, добровольчества [23; 24; 25; 26; 27; 
28; 29; 30; 31; 32]. Чаще всего приводится 
классификация основных мотивов, выде-
ление превалирующих. Наиболее полно 
систематизированы мотивы волонтерской 
деятельности в работе В. Н. Стегний и 
М. В. Никонова. Они выделяют следую-
щие мотивы: карьерные (возможность 
доступа к высокому статусу, обучения, 
новый опыт); расширения социальных 
контактов (в том числе стремление чув-
ствовать себя полезным, нужным людям); 
компенсаторные мотивы (защита соб-
ственных интересов, реализация соб-
ственных идей, преодоление чувства 
одиночества); альтруистические мотивы 
(сострадание); мотивы долга (отдать долг 
обществу, гражданская ответственность); 
личностного роста (самоактуализация, 
самореализация) [23]. 

Х. К. Анхайер и Л. М. Саламон вы-
деляют альтруистические мотивы (помо-
гать нуждающимся, дарить надежду 
обездоленным), инструментальные 
(опыт, навыки, знания, связи), мотивы 
долга (вклада в местное сообщество, по-
литическая обязанность добиться пере-
мен) [24]. Ф. Фуэнтос определил две ос-
новные группы: ориентация на себя – 
«эгоцентристы» и ориентация на дру-
гих – «гетероориентированные» (альтру-
исты) [25]. 

Е. С. Азарова определяет мотивы вы-
годы, расширения социальных контактов, 
идеалистические мотивы, компенсатор-
ные мотивы, мотивы личностного роста. 
Эмпирическим исследованием она дока-
зывает, что превалирующее значение 
имеют мотивы прагматического характе-
ра: получение практического опыта, об-
ретение новых друзей [26].  

А. С. Мельникова, И. И. Щемелева 
методом факторного выделили шесть 
факторов, типов мотивации социальной 
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активности, которые были обозначены 
следующим образом: ориентация субъек-
тов в своих действиях на интересы пер-
вичной группы, взаимодействие и реали-
зацию коллективных действий, альтру-
изм, перекладывание ответственности на 
других, проявление личной инициативы, 
прагматизм и осуществление рациональ-
ных действий [16]. 

Д. Баркер в своей работе делает ана-
лиз мотивации разных возрастных групп 
населения и приходит к выводу, что мо-
лодое поколение более ориентировано на 
себя, мотивация более инструментальна, 
тогда как среди более старшего поколе-
ния мотивация более ценностна, альтруи-
стична [27]. Е. А. Преликова подтвержда-
ет данные закономерности, эмпирически 
доказывая, что для молодежи наиболее 
значимы мотивы самореализации [28]. Со 
временем происходят сдвиги в мотива-
ции волонтеров, они всё больше хотят 
видеть связь между вкладом и усилиями, 
с одной стороны, и их результаты ‒ с 
другой. Как следствие, волонтеров боль-
ше интересуют краткосрочные задания с 
ощутимой отдачей [27].  

Исследователи утверждают, что чи-
сто альтруистической мотивации волон-
терской деятельности не существует. 
Большинство исследователей, как зару-
бежных [24], так и отечественных [22; 
29; 33], опирающиеся на эмпирический 
результат, доказывают, что мотивация 
волонтерской деятельности носит ком-
плексный характер и не существует еди-
ного мотива, есть только доминирую-
щий в определенный период времени, 
причем он может меняться в течение во-
лонтерской деятельности. Например, Е. 
С. Соколова пишет, что основой волон-
терской деятельности является альтруи-
стический мотив, но потом он перерас-
тает в мотив самореализации, самосо-
вершенствования, получения опыта. Да-
же вводится категория «волонтерство по 
расчету»: осознанная работа на безвоз-
мездной основе с целью получения опы-
та работы, бесплатного обучения или 
получения необходимых для карьеры 

навыков. Получается добровольчество 
на условиях «взаимовыгодного сотруд-
ничества». Наиболее распространенные 
мотивы: получение личного опыта рабо-
та в определенной сфере, возможность 
бесплатного обучения (курсы, семинары, 
тренинги), возможность увидеть мир и 
познакомиться с другими культурами и 
странами [22]. 

Мы среди форм социального участия 
отдельным видом в соответствии с клас-
сификацией европейского социального 
исследования выделяем помогающее по-
ведение. Ю. В. Ковалева среди мотивов 
помогающего поведения актуализирует 
тему так называемого реципрокного об-
мена. Согласно проведенному автором 
исследованию, более половины респон-
дентов (58,8 %) отметили, что часто ока-
зывают помощь, надеясь получить ее в 
подобной ситуации [34]. Также это явля-
ется элементом накопления собственного 
социального капитала, расширения свя-
зей с целью, чтобы им помогли в случае 
сложной жизненной ситуации. 

Таким образом, следует обобщить, 
что сущность мотивации социального 
участия неоднозначна и носит комбини-
рованный характер. Наиболее общие мо-
тивы, которые мы можем выделить: мо-
тивация личностного развития (самореа-
лизация, получение практических навы-
ков); коммуникационные (уход от одино-
чества, новые друзья, общение); альтруи-
стические (помощь нуждающимся), ори-
ентированные на изменение повседнев-
ного пространства (изменение окружаю-
щей реальности, городской среды и т. п.); 
выражение своей гражданской позиции, 
реципрокная мотивация (помощь в 
надежде получить помощь в ответ в слу-
чае необходимости). Мотивация разных 
форм участия может существенно отли-
чаться. На наш взгляд, наиболее полным 
является выявление мотивации социаль-
ного участия в разных его формах: фор-
мального участия, членства в организа-
циях, неформального участия и помога-
ющего поведения, которые мы проанали-
зируем в эмпирической части статьи. 
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Материалы и методы 

Эмпирической базой настоящего ис-
следования стали данные опроса населе-
ния города Череповца Вологодской обла-
сти, который был проведен в апреле 
2022 г. кафедрой социологии и социаль-
ных технологий Череповецкого государ-
ственного университета. Репрезентатив-
ность выборки обеспечивалась квотиро-
ванием по половозрастным признакам в 
соответствии с существующей структу-
рой населения города старше 18 лет – 
участников опроса. Генеральная сово-
купность – население города Череповца 
старше 18 лет составляет 243 тыс. чело-
век. Выборочная совокупность – 668 че-
ловек, репрезентативность выборки обес-
печивалась квотированием по половоз-
растным признакам. В соответствии с 
существующей структурой города было 
опрошено 44% мужчин и 56% женщин; 
9% населения в возрасте 18-24 года;  
25% ‒ 25-34 года; 23% ‒ 35-44 года, 
16% ‒ 45-54 года, 14% ‒ 55-64 года и 13% 
в возрасте 65 лет и старше.   

Опрос осуществлялся согласно фор-
мализованной анкете по месту житель-
ства респондентов. Техническая обработ-
ка информации произведена в программе 
SPSS, версия 22 (статистический пакет 
для социальных наук).  

Для работы с массовыми социологи-
ческими данными использовались прие-
мы построения и анализ линейных (од-
номерных) и парных (двумерных) ча-
стотных распределений и таблиц, фак-
торный анализ.  

Результаты и их обсуждение 
Обозначим уровень развитости прак-

тик разных форм социального участия в 
соответствии с приведенной в теоретиче-
ской части классификацией: формальное 
участие, неформальное участие, помога-
ющее поведение. 

Формальное участие в нашем городе, 
так же как и по результатам общероссий-
ских исследований [20], выражено доста-
точно слабо. 72% населения не состоят 

ни в одной из формальных организаций. 
15% состоят в одной организации, 6% ‒ в 
двух, только 5% ‒ в трех организациях и 
более. Среди формального участия наибо-
лее распространено членство в профсою-
зах, в них состоит 9%. Данный факт объ-
ясняется еще спецификой города. Черепо-
вец является промышленным центром Во-
логодской области, в нем расположены 
предприятия металлургической и химиче-
ской промышленности, на которых еще с 
советских времен сохранилась традиция 
сильных профсоюзов. Но проблема в том, 
что членство в этих организациях зача-
стую носит, скорее всего, формальный 
характер и не является залогом активных 
действий со стороны их участников. 6% 
населения состоят в родительских коми-
тетах, хотя данные организации можно 
назвать формальными организациями ни-
зового уровня, так в них чаще реализуют-
ся проблемы собственной семьи и детей, 
чем решение каких-то общественных про-
блем. 4% состоят в организациях физ-
культуры и здорового образа жизни. По 
три процента населения состоят в органи-
зациях творческих, группах в Интернете, 
предпринимательских организациях, ве-
теранских и культурной направленности. 
В остальных организациях состоят менее 
трех процентов.  

Существенно более развиты практи-
ки неформального участия, в них прини-
мало участие 46% горожан. Как доказы-
вают ведущие российские исследователи, 
практики участия переходят в нефор-
мальное русло и практики повседневной 
жизни, такие как благоустройство и со-
участвующее управление (рис.1). 

Среди горожан более всего распро-
странены практики общественных работ 
по месту жительства (25%) и благотвори-
тельные акции (23%). Существенно 
меньше население принимает участие в 
массовых мероприятиях (13%). В по-
следние год-два работали волонтером, 
добровольцем 7% населения, 6% были 
донором, 5% принимали участие в пуб-
личных лекциях, 3% осуществляли уход 
за животными.  
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Рис. 1. Распределение ответов на вопрос: «Скажите, пожалуйста, в каких из перечисленных  

общественных дел Вы добровольно и бесплатно участвовали за последние год-два?» 

Существенно шире развиты прак-
тики помогающего поведения, только 
21% населения за последнее время не 
использовали ни одной из практик без-
возмездной помощи. Наиболее распро-
страненные практики: поддерживать 
морально, психологически (48%), помо-
гать вещами, продуктами (40%), день-
гами (39%), в домашних делах (33%). 
Менее развиты практики вызова врача 
на дом (20%), помощь транспортом 
(20%), присмотр за чужими детьми 
(19%). На третьем месте ‒ помощь в по-
исках работы (12%), доставка на дом 
продуктов, одежды, медикаментов 
(12%), помощь в уходе за престарелы-
ми, больными 8%. Остальные практи-
ки ‒ 6% и менее. 

Для изучения мотивации социально-
го участия после вопроса о формах не-

формального участия был задан вопрос: 
«Причин социального участия много, 
какие наиболее важны лично для Вас?» 
(рис. 2). Для анализа мотивации мы ото-
брали только тех респондентов, которые 
использовали в последнее время хотя бы 
одну практику неформального участия, 
их в выборке 46%. Для классификации 
были применены те виды мотивации, 
которые приведены в первой части ста-
тьи. Разные группы мотивов представле-
ны несколькими суждениями. На первом 
месте идет альтруистический мотив – 
«возможность помочь людям» (33%), на 
втором месте ‒ группа мотивов измене-
ний повседневного пространства («хочу 
способствовать изменениям к лучшему» 
(32%) и «возможность улучшить жизнь в 
месте, где живу» (28%)). На третьем ме-
сте с очень маленьким отрывом мотива-
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ция коммуникационного плана – «воз-
можность дружеского общения, взаимо-
действия» (26%), также достаточно по-
пулярен ответ – «за компанию, этим за-
нимаются мои друзья» (15%). Мотивы 
выражения гражданской позиции идут 
следующими: возможность выразить 
свою позицию (25%); возможность за-
щитить свои права (10%). Личностные 
мотивы вроде как идут вторым планом, 
но в общей сумме всех выбранных 
опрошенными вариантов занимают су-

щественную долю ответов. Среди них 
наиболее всего развиты мотивы самовы-
ражения, самореализации (23%), воз-
можность приобрести опыт обществен-
ной работы (19%), приобретение полез-
ных практических навыков (16%), по-
лезные знакомства (13%). Отметим, что 
перспективы карьерного роста находит-
ся как мотив почти на последнем месте, 
и его выбрало только 4% респондентов, 
принимающих участие в тех или иных 
практиках неформального участия.  

 
 

 
Рис. 2. Распределение ответа на вопрос: «Причин социального участия много, какие наиболее 

важны лично для Вас?» 
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Был проведен факторный анализ мо-
тивов социального участия (табл. 1). Метод 
выделения ‒ метод главных компонент, 
вращение – варимакс с нормализацией 
Кайзера. Сумма дисперсии, объясняемая 
выделенными факторами, составила 54%. 
В первый фактор, наиболее значимый, во-
шли такие мотивы, как самовыражение и 
самореализация с факторной нагрузкой 
0,75, полезные знакомства (0,64) и воз-
можности для продвижения собственных 
идей (0,49). Схожий по смыслу пятый фак-
тор, в который вошли переменные «приоб-
ретение полезных практических навыков, 
знаний» (0,58) и «перспективы профессио-
нальной карьеры» (0,76). Эти оба факторы 
показывают тип личной мотивации, ориен-
тацию на себя, на свое развитие и дости-
жение результата через участие.  

Второй фактор можно обозначить 
как коммуникационный, здесь такие 
мотивы, как «чтобы не чувствовать себя 
одиноким» (0,60), «за компанию, зани-
маются мои друзья» (0,55) и в связке 
идет мотив «быть в тренде, это сейчас 
общепринято» (0,67), что в принципе 
тоже показывает взаимообусловлен-
ность социальной составляющей, соци-
ального одобрения. Третий фактор бли-
зок ко второму, в него также вошел мо-
тив «за компанию» и «уважение окру-
жающих, общественное призвание». 
Близок к данным коммуникационным 
факторам седьмой выделенный фактор, 
в который вошли мотивы «возможность 
общения, дружеского взаимодействия», 
«организация своего свободного време-
ни».  

 
Таблица 1. Результаты факторного анализа по результатам ответа на вопрос по мотивам  

неформального социального участия 

Суждения 
Факторы 

1 2 3 4 5 6 7 8 
Возможности для продвижения своих идей 0,49 0,01 0,25 -0,13 0,31 0,12 0,14 -0,12 
Самовыражение, самореализация 0,75 -0,03 0,23 0,04 -0,22 0,16 -0,08 -0,15 
Полезные знакомства 0,64 0,05 -0,14 0,07 0,20 -0,10 0,13 0,07 
Быть в тренде, это сейчас общепринято 0,03 0,67 -0,09 0,02 0,15 0,00 -0,10 -0,03 
Чтобы не чувствовать себя одиноким 0,05 0,60 0,02 -0,06 -0,26 0,15 0,20 0,13 
За компанию, занимаются мои друзья -0,20 0,55 0,47 0,07 0,03 -0,20 0,08 -0,17 
Уважение окружающих, общественное признание 0,13 -0,28 0,70 0,01 0,08 0,02 -0,15 0,05 
Хочу способствовать изменениям к лучшему в 
обществе 0,03 0,03 -0,01 0,79 -0,11 0,18 -0,18 0,21 

Возможность приобрести опыт общественной ра-
боты и социального взаимодействия 0,11 0,03 0,28 0,63 0,17 -0,27 0,22 -0,18 

Возможность улучшить жизнь в месте, где я живу -0,31 -0,39 -0,16 0,44 0,10 0,26 0,10 -0,08 
Приобретение полезных практических навыков, 
знаний 0,25 0,09 -0,31 0,23 0,58 0,02 -0,17 -0,06 

Открываются перспективы профессиональной ка-
рьеры -0,02 -0,04 0,11 -0,05 0,76 0,09 0,05 0,09 

Возможность выразить свою гражданскую пози-
цию 0,14 0,13 0,03 0,00 -0,02 0,53 -0,27 0,24 

Возможность защитить свои права -0,02 -0,07 0,04 0,07 0,12 0,82 0,12 -0,12 
Возможность общения, дружеского взаимодей-
ствия 0,29 -0,07 -0,13 0,20 0,05 -0,23 0,58 0,11 

Организация своего свободного времени -0,03 0,09 0,10 -0,13 -0,05 0,09 0,78 -0,07 
Участие приветствуется у меня на работе 0,16 -0,14 0,26 -0,12 0,36 -0,07 -0,03 0,61 
Выполнение своего общественного долга -0,19 0,08 -0,04 0,12 -0,08 0,05 0,02 0,75 
Возможность помочь людям -0,06 -0,22 -0,54 -0,06 0,06 -0,08 -0,11 -0,08 

 



 Социологические аспекты общественного развития /  
212 Sociological Aspects of Social Development 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Management. 2023; 13(3): 203‒219 

 

Мотивы, ориентированные на изме-
нение повседневного пространства, за-
ключены в четвертом факторе, в который 
вошли следующие параметры: «хочу спо-
собствовать изменению к лучшему в об-
ществе», «возможность улучшить жизнь 
в месте, где я живу» (0,79), с ними в связ-
ке идет мотив «возможность приобрете-
ния опыта общественной работы» (0,63). 
В отдельный седьмой фактор вошли мо-
тивы «участие приветствуется у меня на 
работе» (0,58) и «выполнение своего об-
щественного долга» (0,78).  

Интересен факт, что мотив «помочь 
людям» не коррелирует ни с одним из 
списка достаточно тесно. Еще значимым 
статистически фактом является то, что 
первый параметр, который нами обозна-
чен как личностный или эгоцентричный, 
и второй (коммуникационный мотивы) 
отрицательно коррелируют с мотивом 
«возможность улучшить жизнь в месте, 
где живу». А третий фактор (коммуника-
ции и общественного признания) отрица-
тельно коррелирует с мотивом «возмож-
ность помочь людям».  

Если факторный анализ позволяет 
очень условно выделить основные фак-
торы мотивации, то при рассмотрении 
таблиц сопряженности мотивов межу со-
бой можно выделить более сложные и 
неоднозначные закономерности. Мы эм-
пирическим путем подтверждаем, что 
мотивация имеет сложный комбиниро-
ванный характер, и однозначно выявить 
тип мотивации сложно, можно опреде-
лить лишь более доминирующий в опре-
деленный момент или у определенного 
индивида мотив, но который, как прави-

ло, дополняется остальными из совсем 
разных, представленных в общепринятых 
классификациях, типов. Приведем ре-
зультаты исследования (табл. 2). Так как 
вопрос изучения основных мотивов со-
циального участия был поливариантный, 
мы сделали таблицу сопряженности моти-
вов между собой. И видим явные комби-
нации. Например, среди тех, кто выбрал 
мотив возможности самореализации, 32% 
выбрали мотив «возможности общения» и 
33% «хочу способствовать изменениям в 
обществе». Из тех, кто выбрал личност-
ный мотив «приобретение полезных 
навыков и знаний», 41% выбрали вариант 
«хочу способствовать изменениям к луч-
шему в обществе» и 24% ‒ «возможность 
выразить свою гражданскую позицию», 
37% ‒ «возможность помочь людям». Из 
мотивов изменения повседневного про-
странства ‒ наоборот. Из тех, кто выска-
зался, что хочет «способствовать измене-
ниям к лучшему», 21% выбрали приобре-
тение полезных практических знаний, 
32% ‒ «возможность выразить свою граж-
данскую позицию», 14% ‒ «полезные зна-
комства». Причем приведенные примеры 
статистически значимо у выделенных 
групп отличаются от среднего по выборке. 
Единственная значимая закономерность – 
среди тех, у кого доминирующий мотив 
«возможность помочь людям» наименее, 
чем в среднем по выборке, выражена мо-
тивация ориентации на себя, на свои цели, 
что выражено в более низком процентом 
соотношении мотива самореализации, 
приобретения опыта общественной рабо-
ты, возможности для продвижения своих 
идей.  

 

Таблица 2. Взаимосвязь ответов между собой на вопрос: «Причин социального участия  
много, какие наиболее важны лично для Вас?», % 

Суждения 
Возмож-
ность по-

мочь людям 

Хочу способ-
ствовать измене-
ниям к лучшему 

Самовыра-
жение, само-
реализация 

Приобрете-
ние навы-

ков, знаний 

Об-
щий 

Возможность помочь людям 100 30 20 37 33 
Хочу способствовать изменениям 
к лучшему в обществе 30 100 33 41 32 

Возможность улучшить жизнь в 
месте, где я живу 32 40 15 30 28 
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Окончание табл. 2 

Суждения 
Возмож-
ность по-

мочь людям 

Хочу способ-
ствовать измене-
ниям к лучшему 

Самовыра-
жение, само-
реализация 

Приобрете-
ние навы-

ков, знаний 

Об-
щий 

Возможность общения, дружеско-
го взаимодействия 23 23 32 33 26 

Возможность выразить свою 
гражданскую позицию 19 32 33 24 25 

Самовыражение, самореализация 14 24 100 28 23 
Выполнение своего общественно-
го долга 20 32 9 17 22 

Возможность приобрести опыт 
общественной работы и социаль-
ного взаимодействия 

13 33 24 26 19 

Приобретение полезных практиче-
ских навыков, знаний 18 21 20 100 16 

За компанию, занимаются мои 
друзья 3 11 12 7 15 

Участие приветствуется у меня на 
работе 9 12 14 20 14 

Полезные знакомства 11 14 26 26 13 
Организация своего свободного 
времени 8 5 11 2 12 

Возможности для продвижения 
своих идей 8 7 26 17 12 

Чтобы не чувствовать себя одиноким 7 12 15 4 11 
Возможность защитить свои права 9 14 14 15 10 
Уважение окружающих, обще-
ственное признание 3 9 17 4 7 

Быть в тренде, это сейчас обще-
принято 3 4 3 7 4 

Открываются перспективы про-
фессиональной карьеры 3 3 3 13 4 

Примечание. Приведены только наиболее значимые варианты. 
 
Для выявления отличия мотивации 

разных форм участия была проведена 
кластеризация открытых вопросов, кото-
рые были заданы респондентам после 
каждого из вопросов по форме участия. 
Для формального участия был задан во-
прос: «Если Вы принимаете участие в де-
ятельности какой-либо организации, 
напишите, почему Вы это делаете, что 
это Вам дает?». Было получено 208 ре-
плик. Самый большой кластер – «моти-
вация саморазвития, самореализации» – 
27%. Наиболее распространенные репли-
ки: «обучение», «опыт», «знания», «для 
развития карьеры», «полезные связи», 
«самореализация», «саморазвитие». На 
втором месте ‒ кластер, который не был 

заложен в закрытом вопросе про мотива-
цию участия, но прослеживается во всех 
формах участия, – это удовольствие от 
выполняемых работ ‒ 19%. Характерные 
реплики: «способ отдохнуть от будней», 
«нравится», «это доставляет мне удо-
вольствие», «новые развлечения», «это 
моё хобби», «положительные эмоции». 
На третьем месте мотив коммуникации – 
16%. Наиболее распространенные репли-
ки по данному кластеру: «общение», «но-
вые знакомства», «улучшение навыков 
коммуникации», «познакомиться с новы-
ми людьми». Мотив коммуникации чаще 
всего был в связке с другими мотивами, 
особенно с мотивами самореализации, 
саморазвития. С существенным отрывом 
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от трех самых крупных кластеров и прак-
тически одинаковой наполненностью (6-
7%) четыре очень разных по содержанию 
кластера: «помощь людям» («от чистого 
сердца», «помочь людям», «возможность 
помочь нуждающимся»); «выразить свое 
мнение, свою позицию»; «для здоровья» 
(«ради здоровья», «помогает сохранить 
физическую форму», «спорт – полезно», 
это те респонденты, которые входят в ор-
ганизации по здоровому образу жизни) и 
«участвовать в жизни своего ребенка, 
быть в курсе событий в школе в садике» 
(это членство в родительских комитетах в 
школе и дошкольных образовательных 
учреждениях), прагматические мотивы 
(«это дает мне льготы», «путевки в сана-
торий» и т. п., чаще всего это члены 
профсоюзов). 5% ‒ реплики улучшения 
окружающего мира («возможность 
улучшить жизнь для себя и общества», 
«потому что это нужно», «возможность 
влиять на происходящее»). 2% ответили, 
что это связано с их непосредственной 
работой, 2% ‒ «чтобы быть в курсе собы-
тий в городе, районе».  

После вопроса по изучению практик 
неформального участия помимо закрыто-
го вопроса был задан открытый вопрос: 
«Почему Вы участвуете в этих видах дея-
тельности, что это Вам дает?». Распреде-
ление реплик на этот вопрос существенно 
отличается от реплик по формальному 
участию. На первом месте ‒ кластер «по-
мощь людям» ‒ 28% (частые реплики: 
«возможность помочь другим», «альтру-
изм», «сострадание», «любовь к ближ-
ним»), на втором месте ‒ кластер «мне это 
нравится, получаю удовольствие» ‒ 19% 
(«просто нравится», «удовольствие», 
«есть чем заняться в свободное время»). 
Третий кластер ‒ «изменение повседнев-
ного пространства» – 18%, данные репли-
ки чаще давали активисты, которые при-
нимали участие в благоустройстве терри-
тории, самой распространенной практике 
неформального участия. Респонденты от-
вечали: «хотелось сделать свой двор луч-
ше, чище», «меня волнует жизнь моего 
города», «желание внести свой вклад в 

будущее, сделать окружающую среду 
лучше», «помощь городу». С существен-
ным отрывом кластер «чувство удовле-
творенности от проделанной работы» ‒ 
9%. Примерно с одинаковой наполненно-
стью ‒ кластеры «мотивации общения» 
(7%), «это мой долг» (6%), «саморазвитие, 
опыт, знания» (6%). 3% реплик – «выра-
зить свое мнение».  

Значительно отличается мотивация 
помогающего поведения, здесь в боль-
шинстве случаев мотивы альтруистиче-
ского плана. Чаще всего респонденты 
описывали свои чувства: «доброта», «жа-
лость», «сострадание», «милосердие», 
«сочувствие», «зов сердца» (22%). Второй 
кластер (18%) – «помощь людям» («нуж-
но помогать людям», «желание помочь», 
«хочу помогать людям»). Также мы эмпи-
рическим путем доказали, что большин-
ство практик помогающего поведения 
распространяются на близких родствен-
ников, потому что 17% респондентов от-
ветили, что «это мои близкие люди», «не 
могу отказать близким», «семейный 
долг», «ответственность за близких», «они 
мои родственники». 10% не смогли озву-
чить свою мотивацию – ответили «просто 
так», «почему бы и нет», «если есть воз-
можность помочь, то почему бы не по-
мочь». На пятом месте ‒ «значимый мо-
тив», который мы можем описать как ре-
ципрокный обмен – 9%. Они обозначили 
свою позицию следующим образом: «сего-
дня помог ты, завтра помогут тебе», 
«необходима взаимовыручка», «чтобы мне 
потом это хорошо откликнулось», особен-
но отражает суть кластера реплика «Бу-
дешь Дахой ‒ будешь Взяхой». На шестом 
месте ‒ мотив «получаю от этого удоволь-
ствие» ‒ 6% («мне это нравится», «я полу-
чаю от этого удовольствие», «я получаю 
удовлетворение от помощи людям», «мне 
становится легче, когда я помогаю»). 5% 
сказали, что это их долг. 3% ‒ что их по-
просили, и они не могли отказать. Столько 
же, что «меня так воспитали» и «они нуж-
даются, поэтому я помогаю».  

Таким образом, можно сказать, что 
основная мотивация формального участия 
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заключается в личностных мотивах, в са-
моразвитии, получении опыта, знаний, мо-
тивах коммуникации и даже мотиве удо-
вольствия от участия в деятельности той 
или иной организации. Формальное уча-
стие сосредоточено больше на себе, на са-
мореализации и уже потом на помощи 
окружающим и изменении окружающего 
мира. Существенно отличаются практики 
неформального участия, которые сосредо-
точены чаще всего на мотивации социаль-
ных изменений, которая сосредоточена 
либо на помощи людям, либо на измене-
нии окружающей среды, но также значим 
мотив удовлетворения от выполненной 
деятельности, удовольствия. И только по-
сле с существенным отрывом идет моти-
вация саморазвития и коммуникации. 
Вполне закономерно, что очень отличает-
ся мотивация помогающего поведения, 
которая, как мы выяснили, очень часто 
сосредоточена на близком круге окруже-
ния. Мотивация, как правило, носит аль-
труистический характер и опирается на 
чувства доброты, жалости, сострадания. 
Достаточно часто прослеживается и мотив 
реципрокного обмена, когда, помогая дру-
гим, люди рассчитывают, что им в ответ 
тоже помогут. 

Выводы 

Социальное участие ‒ очень сложная 
и многоаспектная категория. Некоррект-
но изучать мотивацию социального уча-
стия в целом, не разделяя его на отдель-
ные формы и даже практики, она очень 
дифференцированна. Уровень социально-
го участия можно измерить через распро-
страненность практик социального уча-
стия по трём формам: формальное уча-
стие, неформальное участие и нефор-
мальная помощь (помогающее поведе-

ние). Социальное участие в последнее 
время переместилось в повседневные 
практики и чаще всего сосредоточено в 
коллективных действиях неформального 
характера без вовлеченности в деятель-
ность организаций, что связано с уходом 
от политической активности и желанием 
заявить свое право на территорию про-
живания. Более всего из всех форм уча-
стия распространены практики помога-
ющего поведения, но они, как правило, 
направлены на ближний круг. 

Мотивация участия имеет сложный 
комбинированный характер. Достаточно 
редко бывает выражен один мотив уча-
стия. Этот факт доказывают ученые-
исследователи в данной отрасли. Чаще 
всего мотивы самореализации тесно свя-
заны с мотивами коммуникационными, 
изменения повседневной среды и альтру-
истическими мотивами. Значимую роль 
играет и гедонистический мотив, кото-
рый слабо представлен в классификации 
мотивов отечественных и зарубежных 
исследователей, но достаточно развит 
среди населения. Эмпирическим путем 
мы доказали, что практики формального 
участия, членства в организациях, как 
правило, связаны с мотивацией личност-
ного роста, саморазвития, коммуникаци-
онными мотивами. Практики неформаль-
ного участия больше всего затрагивают 
сферу общих интересов, мотивацией яв-
ляется решение проблем общества, по-
мощь нуждающимся, изменения окружа-
ющего пространства. Практики помога-
ющего поведения строятся на альтруи-
стических мотивах, но очень часто сосре-
доточены на своих близких и знакомых, 
имеют цель ‒ получение взаимопомощи в 
обмен в случае сложной жизненной ситу-
ации.  
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