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Резюме 

Актуальность. Необходимость ускоренного создания новых промышленных предприятий для 

компенсации объемов импортной продукции, поставки которой прекратились с начала специальной 

военной операции, превращает вопросы проектирования этих предприятий в неотложную задачу. При 

этом данная работа не может проводиться на принципах, которые были приняты в индустриальную 

эпоху, но должна нести в себе те новации, которые предусматриваются цифровизацией и компонентами 

концепции «Индустрии 4.0». 

Цель. В статье раскрывается содержание современных цифровых технологий построения 

подсистемы управления промышленными предприятиями, учет которых необходим при их 

проектировании. 

Задачи. В ходе исследования решались задачи разработки процедур проектирования 

автоматизированных систем управления ресурсами предприятий, систем автоматизации 

производством и управления персоналом. 

Методология. Исследование основывается на методах проектирования и реформирования 

основных подсистем промышленных предприятий, составляющих содержание современных концепций 

организации и управления. 

Результаты. Как показало исследование, в процессе проектирования подсистемы управления 

предприятием на основе цифровых технологий необходимо выполнить ряд действий. Основными из них 

являются: определение бизнес-процессов, которые должна автоматизировать система, требования к 

внедряемой системе; возможности интеграции системы с другими системами, которые предполагается 

использовать на создаваемом предприятии; дополнительное обучение пользователей; проектирование 

поддержки и развития системы. 

Выводы. Применение цифровых решений при проектировании подсистемы управления 

промышленным предприятием позволяет создать организацию, отвечающую прогрессивным 

представлениям о современном производственном бизнесе. Однако сделать это можно, только 

руководствуясь рекомендованными технологиями. 

 

Ключевые слова: проектирование; промышленное предприятие; подсистему управления; 

цифровизация; автоматизация управления; структура; организация. 
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Abstract 

Relevance. The need to accelerate the creation of new industrial enterprises to compensate for the volume of 

imported products, the supply of which has stopped since the beginning of the special military operation, turns the 

design issues of these enterprises into an urgent task. At the same time, this work cannot be carried out on the prin-

ciples that were adopted in the industrial era, but must carry the innovations that are envisaged by digitalization and 

components of the "Industry 4.0" concept. 

Purpose. The article reveals the content of modern digital technologies for building a subsystem of manage-

ment of industrial enterprises, the consideration of which is necessary in their design. 

Objectives. In the course of the research, the tasks of developing design procedures for automated enterprise 

resource management systems, production automation systems and personnel management were solved. 

Methodology. The research is based on the methods of designing and reforming the main subsystems of in-

dustrial enterprises that make up the content of modern concepts of organization and management. 

Results. As the study showed, in the process of designing an enterprise management subsystem based on 

digital technologies, it is necessary to perform a number of actions. The main ones are: the definition of business 

processes that the system should automate, the requirements for the system being implemented; the possibilities of 

integrating the system with other systems that are supposed to be used at the enterprise being created; additional 

user training; designing support and development of the system. 

Conclusions. The use of digital solutions in the design of an industrial enterprise management subsystem 

makes it possible to create an organization that meets progressive ideas about modern manufacturing business. 

However, this can only be done by following the recommended technologies. 
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Введение 

Авторская процедура проектирования 

современного промышленного предприя-

тия включает в себя следующие этапы:  

‒ аналитический этап, в ходе которо-

го инициатор данного процесса получает 

исчерпывающую информацию о текущем 

состоянии действующей организацион-

ной системы или ее компонент, объеди-

нение которых предполагается при ее со-

здании [1];  

‒ разработку стратегии его развития, 
определяющей ключевые факторы успеха 
бизнеса и его перспективные направле-
ния [2];  

‒ моделирование бизнеса организаци-
онной системы, позволяющее исследовате-
лю или разработчику определить на пер-
спективу основные необходимые взаимо-
связанные действия с ее элементами, при-
званные обеспечить создание и доставку 
ценности потребителю в той конфигура-
ции, которая намечена в стратегии [3]; 
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‒ непосредственное проектирование 

трех основных подсистем предприятия: 

производственной, социальной и подси-

стемы управления [4]; 

‒ подготовку бизнес-плана – обос-

нованной экономической программы 

новой организации, оснащенной анали-

зом основных существенных аспектов 

создаваемого предприятия и расчетами 

эффективности инвестирования в его 

создание [5]. 

В свою очередь, проектирование 

подсистемы управления промышленно-

го предприятия может быть представ-

лена в составе последовательности дей-

ствий, раскрытых ниже (табл. 1). 

В ходе проектирования современ-

ного предприятия, безусловно, должны 

быть предусмотрены передовые циф-

ровые решения в построении его под-

системы управления, в том числе по 

управлению ресурсами (англ. Enter-

prise Resource Planning, ERP), управле-

нию производством (англ. Manufactur-

ing Execution Systems, MES) [12] и 

управлению персоналом [13]. 

 

Таблица 1. Процедура проектирования подсистемы управления предприятием  

Решаемые задачи Цели и содержание работ этапа проектирования 

ПУ1. Определение 

реализуемой мо-

дели управления 

[6] 

Выбор модели управления, обусловленной целями и особенностями проекти-

руемого предприятия, которые закладываются на этапе его формирования 

инициаторами (инновационная, предпринимательская, бюрократическая, ад-

министративно-командная, процессная). Часто модель управления связана со 

стилями управления, культивируемыми в материнской компании или свой-

ственными инициаторам  

ПУ2. Проектиро-

вание функций и 

процессов управ-

ления [7] 

Выбранная модель управления и проект производственной подсистемы слу-

жит основанием для определения содержания функций подсистемы управле-

ния, которые она призвана реализовать.  

Функция управления – это вид управленческой деятельности, реализуемый 

субъектом подсистемы управления с использованием специальных технологий 

и необходимый для приведения (и поддержания) объекта управления в целе-

вое состояние (прогнозирование, планирование, организация, регулирование, 

координация, финансирование, учет, анализ, контроль, мотивация и другие).  

Процесс управления состоит в процедуре реализации управленческих функций 

Реализация функции управления включает в себя: постановку задачи, выра-

ботку альтернатив ее решения, выбор наиболее приемлемого из них, организа-

цию выполнения решения и оценку полученных результатов 

Разработка положений о планировании, организации, контроле, координации, 

учете, мотивации и других 

ПУ3. Разработка 

организационной 

структуры систе-

мы управления [8] 

Для реализации функций управления строится организационная структура си-

стемы управления, которая в зависимости от поставленных целей, особенно-

стей предпочтений инициаторов создания предприятия, сложности и террито-

риального размещения его элементов может видоизменяться от простой ли-

нейно-функциональной до сложной – матричной 

Организационная структура системы управления представляет собой простой 

граф, отражающий иерархические опосредованные связи между высшей ад-

министрацией предприятия и руководителями подразделений низшей управ-

ленческой иерархии 

Результаты разработки организационной структуры системы управления за-

крепляются в положениях о самой структуре и о подразделениях аппарата 

управления ее образующих 
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Окончание табл. 1 

Решаемые задачи Цели и содержание работ этапа проектирования 

ПУ4. Проектирова

ние методов и тех-

нологии управле-

ния [9] 

Состав работ на данном этапе включает в себя формирование набора известных 

методов управления (организационные, административные, экономические и со-

циально-психологические) и технологий, представляющих собой комбинацию 

методов управления (линейная, управление по отклонениям, управление по ре-

зультатам, ситуационное управление и программно-целевое управление), которые 

предполагается использовать в ходе управления предприятием 

Выбранные предпочтения формализуются в комплексе соответствующих ор-

ганизационно-распорядительных документов (Положение о внутрипроизвод-

ственном хозрасчете, Положение о премировании, дисциплинарный устав, ко-

декс корпоративного поведения и т. д.) 

ПУ5. Проектирова

ние информацион-

ного обеспечения 

процессов управ-

ления [10] 

Выбор устраивающих инициатора создания предприятия по стоимости и 

функционалу информационно-правовых систем, программных комплексов для 

ведения клиентской базы, программ бухгалтерского, налогового и управленче-

ского учета; программных комплексов для планирования и контроля различ-

ных аспектов деятельности организаций 

ПУ6. Проектирова

ние управленче-

ского персонала 

[11] 

Определение объемов работ подразделений организационной структуры 

управления, установление квалификационных требований и определение рас-

четной численности персонала, разработка должностных инструкций, состав-

ление штатного расписания 

ПУ7. Оценка за-

трат 
Составление сметы расходов на создание подсистемы управления 

 
Материалы и методы 

Исследование основывается на 

принципах и методах проектирования и 

реформирования основных подсистем 

промышленных предприятий, составля-

ющих содержание современных концеп-

ций организации и управления, таких как 

«бережливое производство» [14], «6 

сигм» [15], «теория ограничений систем» 

[16], «реинжиниринг бизнес-процессов» 

[17] и др. 

Результаты и их обсуждение 

Группа программных продуктов, 

обеспечивающих управление ресурсами 

предприятия (ERP), ориентирована на 

решение задач ПУ2 и ПУ5 (табл. 1). 

Структура системы управления ресурса-

ми предприятия (ERP) может незначи-

тельно отличаться в зависимости от по-

ставщика решений и особенностей пред-

приятия, но, как правило, она включает в 

себя модули, краткая характеристика ко-

торых представлена ниже (табл. 2). 

Из функционала системы наглядно 

следует, в каких областях системы управле-

ния необходимо предусмотреть соответ-

ствующие условия для интеграции ERP в 

проектируемую систему управления пред-

приятием. Задача состоит в практической 

увязке рекомендованной технологии проек-

тирования подсистемы управления с нова-

циями данной цифровой платформы. На 

первый взгляд это не составляет особой 

трудности, так как одним из этапов реко-

мендованной процедуры проектирования 

подсистемы управления предприятием яв-

ляется проектирование именно информаци-

онного обеспечения процессов управления 

(задача ПУ5 в табл. 1), предполагающее 

выбор устраивающих инициатора создания 

предприятия по стоимости и функционалу 

информационно-правовых систем, про-

граммных комплексов для ведения клиент-

ской базы, программ бухгалтерского, нало-

гового и управленческого учета; программ-

ных комплексов для планирования и кон-

троля различных аспектов деятельности 

организаций. 
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Таблица 2. Типовая структура системы управления ресурсами предприятия 

Наименование модуля Функции, реализуемые модулем 

1. Финансы и управлен-

ческий учет 

Финансовый учет, бюджетирование, управление активами, обработка 

платежей, управление налогами и отчетностью 

2. Управление произ-

водством 

Планирование производства, управление производственными ресурсами, 

управление запасами и складом, а также контроль качества продукции 

3. Управление продажа-

ми и маркетингом 

Управление контактами с клиентами, управление продажами, управле-

ние заказами и планирование маркетинговых кампаний 

4. Управление ресурса-

ми предприятия 

Управление человеческими ресурсами, управление затратами, управле-

ние проектами и управление контрактами 

5. Управление постав-

ками 

Управление закупками, управление поставщиками, управление логисти-

кой и управление инвентаризацией 

6. Аналитика и отчет-

ность 

Анализ данных, создание отчетов и дашбордов, прогнозирование и мо-

делирование 

7. Интеграция с другими 

системами 

Интеграция с системой управления проектами, системой управления до-

кументами, системой управления отношениями с клиентами и др. 
 

Однако особенность рассматривае-

мой системы заключается в том, что она 

предлагает наиболее полную расширен-

ную комбинацию перечисленных и иных 

локальных систем, опирающуюся на ин-

формационные потоки, формируемые в 

непосредственном производстве. Поэто-

му речь должна идти не только о приспо-

соблении проектируемой подсистемы 

управления к особенностям ERP, но о 

взаимном дополнении и взаимном про-

никновении принципов и процедур по-

строения обеих систем. 

При проектировании подсистемы 

управления с учетом внедрения ERP 

необходимо учитывать следующее. 

Перед внедрением ERP следует дос-

конально определить бизнес-процессы, 

которые должна автоматизировать си-

стема, а также проанализировать эти 

процессы и убедиться, что они организо-

ваны оптимально в соответствии со стра-

тегией предприятия. На практике это 

действие реализуется комбинированным 

способом: с одной стороны, фиксируются 

традиционные бизнес-процессы на пред-

приятии, которые не противоречат их ти-

повой структуре, заложенной в той или 

иной программной платформе ERP, с 

другой ‒ в состав бизнес-процессов вво-

дятся новые, предусмотренные внедряе-

мой системой (например, централизации 

сбора данных).  

На этом основании необходимо 

определить требования к системе ERP в 

соответствии с бизнес-процессами и по-

требностями предприятия. Важно учиты-

вать, что система должна быть масшта-

бируемой, гибкой и настраиваемой для 

адаптации к изменениям в бизнес-

процессах и условиях работы. В зависимо-

сти от исходных условий возможна этап-

ность освоения модулей системы (табл. 2). 

Следует проанализировать возможности 

интеграции системы ERP с другими систе-

мами, используемыми на предприятии, 

например, управления взаимоотношения-

ми с клиентами (CRM) [18], управления 

логистической цепочкой (SCM) [19], си-

стемой управления производством (MES) 

[20] и т. д. Также нужно определить необ-

ходимость интеграции с внешними систе-

мами автоматизации, например, установ-

ленными в обслуживающих предприятие 

банках и у его партнеров. 

При выборе поставщика системы 

ERP требуется учитывать репутацию 

компании-разработчика, опыт внедрения 

и поддержки системы, а также наличие в 

ней определенных функций, необходи-

мых для данного конкретного предприя-

тия. Внедрение ERP требует серьезной 

подготовки, включая обучение пользова-

телей, перенос данных из старой системы 

в новую в случае перепроектирования 

предприятия, тестирование и настройку 
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системы. Важно учитывать, что внедре-

ние системы может занять много времени 

и потребует участия многих сотрудников 

предприятия. После внедрения ERP 

необходимо обеспечить поддержку и раз-

витие системы, включая обновление и 

настройку, а также обучение пользовате-

лей. Также важно учитывать, что система 

должна быть готова к изменению бизнес-

процессов и условий работы предприятия. 

Принимая во внимание, что исследу-

емая система ориентирована на процесс-

ный подход в организации деятельности 

предприятия, ее внедрение потребует 

применение аналогичного подхода при 

формировании или уточнении его орга-

низационной структуры управления 

(ПУ3 в табл. 1). При этом преимуще-

ством будет пользоваться процессная ор-

ганизационная структура управления – 

современная модель организации управ-

ления, в которой подразделения предпри-

ятия выстраиваются вокруг процессов, 

направленных на достижение конкрет-

ных целей. В такой структуре, в отличие 

от традиционных иерархических органи-

зационных структур, управление пред-

приятием осуществляется не через отде-

лы и подразделения, а через процессы, 

которые охватывают несколько подраз-

делений предприятия. Каждый процесс в 

процессной организационной структуре 

имеет своего владельца, который отвечает 

за эффективное управление им. Таким об-

разом, управление становится более гиб-

ким и эффективным, так как решения при-

нимаются на уровне процессов, имеющих 

конечную цель, а не на уровне отделов. 

Процессная организационная структура 

позволяет более быстро и эффективно реа-

гировать на изменения внешней среды и 

внутренних процессов, улучшать качество 

продукции и услуг, ускорять внедрение 

инноваций и повышать конкурентоспособ-

ность предприятия в целом. 

В зависимости от бизнес-модели и 

задач предприятия возможно использо-

вание нескольких видов процессных ор-

ганизационных структур:  

‒ процессно-ориентированная струк-

тура – основной упор в этой структуре 

делается на процессы, которые связыва-

ют все подразделения предприятия меж-

ду собой. Такая структура может быть 

эффективной на предприятиях, занима-

ющихся производством или оказанием 

услуг;  

‒ матричная процессная структура – 

в этой структуре процессы пересекаются 

с функциональными подразделениями. 

Управление осуществляется на уровне 

процессов, которые связывают несколько 

функциональных подразделений между 

собой. Такая структура может быть эф-

фективной на предприятиях, занимаю-

щихся исследованием и разработкой но-

вых продуктов или технологий;  

‒ проектная структура – в этой 

структуре управление осуществляется на 

уровне проектов, каждый из которых 

имеет своего менеджера проекта. Пред-

приятие может создавать новые проект-

ные команды для решения разных задач. 

Такая структура может быть эффектив-

ной на предприятиях, занимающихся ин-

женерными и строительными работами 

или разработкой программного обеспе-

чения;  

‒ сетевая структура – в этой структу-

ре предприятие ориентировано на пре-

имущественное взаимодействие с внеш-

ними поставщиками и партнерами, кото-

рые помогают выполнить различные 

процессы. Управление осуществляется на 

уровне сети, которая связывает предпри-

ятие с его партнерами. Такая структура 

может быть эффективной на предприяти-

ях, занимающихся логистикой, производ-

ством на заказ или оказанием услуг на 

основе партнерских отношений [21]. 

Освоение ERP как основы системы 

управления проектируемого предприятия 

требует корректировки ряда организаци-

онных решений. Так, для успешного 

внедрения ERP необходимо образовать 

специальную команду, которая будет 

управлять проектом внедрения, а также 

координировать участие сотрудников 
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предприятия в проекте. Эта команда 

включает представителей всех ключевых 

отделов и функций предприятия, кото-

рые станут использовать ERP. Внедре-

ние исследуемой системы может потре-

бовать перераспределения ответственно-

сти внутри организации, изменения ро-

лей и обязанностей сотрудников. 

Например, функции управления ресур-

сами предприятия, такие как управление 

персоналом, затратами и проектами, мо-

гут быть объединены в одном подразде-

лении, чтобы повысить эффективность 

управления ресурсами. Также возникает 

необходимость в создании единой пер-

сонифицированной системы централи-

зованного управления данными, чтобы 

убедиться в том, что все подразделения 

предприятия используют одни и те же 

данные и настройки системы. Это также 

может потребовать новых ролей и обя-

занностей персонала. Внедрение ERP 

предполагает также выстраивания новой 

системы коммуникации между подраз-

делениями, поскольку она предоставляет 

возможность управлять бизнес-

процессами, которые охватывают ряд 

отделов и подразделений предприятия. 

Это может потребовать создания новых 

коммуникационных каналов и измене-

ния структуры коммуникаций. 

ERP-системы также расширяют, по 

сравнению с традиционными, возможно-

сти для построения систем контроля и 

стимулирования деятельности предприя-

тия за счет, во-первых, четкой постанов-

ки целей, формализованных в бизнес-

процессах, во-вторых, количественной 

оценки этих целей и возможности опера-

тивного ее получения, в-третьих, привяз-

ки ключевых показателей эффективности 

(КПЭ) к уровню достижения поставлен-

ных целей. Внедрение ERP-системы не 

только изменяет технические аспекты 

работы предприятия, но требует форми-

рования или изменения его организаци-

онной культуры.  

Внедрение АСУ ТП (MES) позволяет 

автоматизировать одну из важнейших 

функциональных подсистем системы 

управления (задача ПУ5 в табл. 1). Так 

же, как и в случае с ERP, структура дан-

ной системы может незначительно отли-

чаться в зависимости от поставщика ре-

шений и особенностей предприятия, но, 

как правило, она включает в себя модули, 

характеристика которых представлена 

ниже (табл. 3). 

 

Таблица 3. Типовая структура АСУ ТП (MES)  

Наименование модуля Функции, реализуемые модулем 

1. Управление произ-

водственным процес-

сом 

Управление производственными процессами на основе информации, по-

лученной из различных источников, таких как сенсоры, устройства сбора 

данных и другие системы автоматизации производства. Модуль включает 

функции планирования производства и управления производственными 

операциями 

2. Управление матери-

алами и инвентариза-

ция 

Управление запасами и материалами на производстве, обеспечивая свое-

временную доставку необходимых материалов на производственные ли-

нии и минимизируя затраты на запасы 

3. Управление энерго-

ресурсами 

Мониторинг и управление энергопотреблением на производстве, позволяя 

уменьшить затраты на энергию и снизить воздействие производства на 

окружающую среду 

4. Управление обору-

дованием 

Мониторинг и управление работой оборудования на производстве, позво-

ляя повысить его эффективность и уменьшить простои 

5. Управление каче-

ством 

Мониторинг и управление качеством продукции на производстве, позво-

ляя контролировать качество продукции и минимизировать количество 

брака 

6. Управление персо-

налом 

Управление работниками на производстве, включая планирование рабоче-

го времени, назначение задач и контроль выполнения работ 
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При проектировании подсистемы 

управления производством с использова-

нием MES необходимо выполнить сле-

дующие шаги: провести анализ произ-

водственных процессов и выявить основ-

ные этапы технологии, на которых будет 

внедряться MES (это позволит опреде-

лить функциональные требования к си-

стеме и ее конфигурацию); определить 

текущие и потенциальные потребности 

производства, чтобы система была мас-

штабируемой и готовой к будущему ро-

сту производства; предусмотреть инте-

грацию MES с другими системами, таки-

ми как ERP, SCADA, PDM и другими; 

определить типы данных, которые будут 

собираться и анализироваться системой; 

предусмотреть меры по обеспечению 

надежности и безопасность системы 

MES, поскольку она играет ключевую 

роль в управлении производственными 

процессами; провести квалифицирован-

ное обучение персонала, организовать 

поддержку и обновление системы; оце-

нить результаты внедрения системы MES, 

чтобы убедиться в эффективности ее ис-

пользования и определить возможности 

для улучшения производственных про-

цессов. 

Освоение иных дополнительных 

возможностей, предоставляемых цифро-

визацией и концепцией «Индустрии 4,0» 

при проектировании подсистемы управ-

ления предприятием, предполагает авто-

матизацию одной из важнейших функци-

ональных подсистем управления – под-

системы управления персоналом (задачи 

ПУ5 табл. 1). Рассмотрим типовую 

структуру ее автоматизированной систе-

мы управления (табл. 4). 

 

Таблица 4. Типовая структура автоматизированной системы управления персоналом  

Наименование модуля Функции, реализуемые модулем 

1. Учет и админи-

стрирование персона-

ла 

Хранение и управление информацией о каждом сотруднике, включая кон-

тактные данные, квалификацию, образование, опыт работы и другую 

смежную информацию; отслеживание изменений в статусе сотрудников: 

найм, увольнение, повышение, перемещение и изменение рабочего графика 

2. Расписание работы 

и управление графи-

ками 

Планирование и управление графиками работы, учет доступности сотруд-

ников, смены, отпуска и другие параметры; отслеживание рабочего време-

ни сотрудников, включая входы / выходы, перерывы, отсутствия и отгулы 

3. Управление обуче-

нием и развитием 

Контроль и управление квалификацией, компетенциями и сертификацией 

сотрудников; определение потребности в обучении сотрудников, планиро-

вание тренингов и развитие индивидуальных программ обучения; контроль 

и учет результатов обучения сотрудников 

4. Оценка и управле-

ние производительно-

стью 

Задание целей по производительности для сотрудников, отслеживание и 

оценка их выполнения, обмен обратной связью между руководителями и 

сотрудниками, определение областей развития и планов по их улучшению 

5. Управление ком-

пенсациями и льгота-

ми 

Управление вознаграждением сотрудников, включая структуру зарплат, 

тарифные шкалы, бонусы и поощрения; администрирование программ по-

собий, таких как медицинское страхование, пенсионные планы и другие 

льготы; планирование и анализ стратегий компенсаций, проведение обсле-

дований и обеспечение справедливой и конкурентоспособной практики 

компенсаций 

6. Информационный 

сервис для сотрудни-

ков 

Портал самообслуживания, на котором сотрудники могут получать доступ 

к личной информации, обновлять контактные данные, отправлять заявки на 

отпуск, просматривать платежные ведомости и участвовать в обзорах про-

изводительности; приложения для мобильных устройств, которые позво-

ляют им получать доступ к соответствующим кадровым услугам, отправ-

лять запросы и получать уведомления на смартфонах или планшетах 
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При проектировании подсистемы упра-

вления для внедрения автоматизированных 

систем управления персоналом следует ру-

ководствоваться следующей логикой: 

1. Необходимо определить, какие за-

дачи система должна решать, какие про-

цессы автоматизировать и какие требова-

ния должны быть удовлетворены. Это по-

может выбрать подходящую систему 

управления персоналом и настроить ее на 

конкретные потребности предприятия.  

2. Внедрение автоматизированной 

системы управления персоналом при пе-

репроектировании предприятия затраги-

вает процессы и задачи, которые раньше 

выполнялись вручную большим числом 

исполнителей. Поэтому важно предвари-

тельно обсудить с сотрудниками и руко-

водством возможные изменения и убе-

диться, что они готовы к этому.  

3. Необходимо выбрать подходящую 

систему управления персоналом, учитывая 

размер предприятия, количество сотрудни-

ков, потребности в функциональности и 

доступных бюджетных ресурсах. Среди 

российских HRMS можно выделить систе-

мы: «Контур.Персонал», «Моя Команда», 

«Поток Рекрутмент», «Галактика НСМ», 

«Монолит Персонал» и другие, имеющие 

различный функционал и возможности.  

4. После выбора системы управления 

персоналом необходимо предусмотреть ее 

настройку и адаптацию к нуждам предпри-

ятия. Это может включать в себя настрой-

ку пользовательских ролей и прав доступа, 

настройку справочников и форм докумен-

тов, а также создание собственных отчетов 

и аналитических инструментов.  

5. После внедрения системы управ-

ления персоналом необходимо преду-

смотреть обучение сотрудников ее ис-

пользованию. Обучение может прово-

диться как в рамках корпоративных тре-

нингов, так и в индивидуальном порядке.  

6. После внедрения системы следует 

контролировать ее эффективность и ана-

лизировать полученные данные. Это поз-

волит выявить проблемные места и вне-

сти корректировки в работу системы, а 

также оценить полученную выгоду от 

внедрения автоматизированной системы 

управления персоналом. 

Выводы 

Применение цифровых решений при 

проектировании подсистемы управления 

промышленным предприятием позволяет 

создать организацию, отвечающую про-

грессивным представлениям о современ-

ном производственном бизнесе. Однако 

сделать это можно только руководству-

ясь рекомендованными технологиями. 

Своевременный выбора и учет особенно-

стей систем автоматизации управленче-

ской деятельности в ходе проектирования 

дают возможность не только оптимизи-

ровать процессы управления, но и зало-

жить основу для развития предприятия 

на длительную перспективу. 
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