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Резюме 

Актуальность. Происходящие трансформационные процессы экономических систем, развитие ИТ-
технологий, связи, криптохенологий способствуют развитию инновационных форм организации труда, их 
видов. Происходит переоценка стоимости рабочей силы, изменение условий ее найма, меняется структура 
рынка труда за счёт нестандартных форм трудоустройства и занятости, соответственно всё это 
оказывает значительное влияние не только на экономическую, но и на социальную составляющую общества.  

Необходимо отметить тот факт, что сегодня на рынке труда одной из самых распространённых и 
динамично развивающихся форм занятости является «самозанятость», требующая глубокого изучения в 
условиях глобальных изменений. 

Цель ‒ исследование предполагает анализ сложившейся ситуации нестандартных форм занятости 
населения, в частности категории «самозанятость». 

Задачи: рассмотреть основные тренды рынка труда самозанятых; выявить факторы, 
способствующие быстрому росту числа самозанятых.   

Методология: логический и системный анализ информационных источников в области развития 
самозанятости населения; мнение специалистов и личные наблюдения; контент-анализ российских 
социальных сетей. 

Результаты: дана оценка влияния цифровой экономики на развитие рынка труда, изменения его 
структуры, форм занятости, обозначен круг проблем и возможностей, связанных с государственным 
содействием занятости населения. 

Выводы. Текущие тренды и будущие перспективы развития занятости в условиях трансформации 
рынка труда связаны с ростом числа самозанятых как за рубежом, так и в РФ. А происходящие 
трансформации в значительной степени влияют на изменение структуры трудовых правоотношений, их 
цифровизации. Поэтому чтобы обеспечить положительную динамику на рынке труда, необходимо 
интегрировать исследования самозанятости экономики, трудового права, социологии и психологии. 
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Abstract 

Relevance. The ongoing transformational processes of economic systems, the development of IT technologies, 
communications, and cryptogenologies contribute to the development of innovative forms of labor organization and 
their types. There is a revaluation of the cost of labor, a change in the conditions of its employment, the structure of 
the labor market is changing due to non-standard forms of employment and employment, respectively, all this has a 
significant impact not only on the economic, but also on the social component of society. 

It should be noted that one of the most widespread and dynamically developing forms of employment in the 
labor market today is "self-employment", which requires in-depth study in the context of global changes. 

The purpose is the study involves an analysis of the current situation of non-standard forms of employment, in 
particular the category of "self-employment". 

Objectives: to consider the main trends in the self-employed labor market; to identify factors contributing to the 
rapid growth of the number of self-employed. 

Methodology: logical and systematic analysis of information sources in the field of self-employment 
development; expert opinion and personal observations; content analysis of Russian social networks. 

Results: an assessment of the impact of the digital economy on the development of the labor market, changes 
in its structure, forms of employment is given, a range of problems and opportunities related to state employment 
assistance is outlined. 

Conclusions. Current trends and future prospects for employment development in the context of labor market 
transformation are associated with an increase in the number of self-employed both abroad and in the Russian 
Federation. And the ongoing transformations significantly affect the change in the structure of labor relations and their 
digitalization. Therefore, in order to ensure positive dynamics in the labor market, it is necessary to integrate research 
on self-employment in economics, labor law, sociology and psychology. 
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*** 
Введение  

Совершенствование инфраструктуры 
цифровой среды, в т. ч. развитие высоко-
скоростных телекоммуникационных сетей 
новых поколений, внедрение инновацион-
ных цифровых платформ и технологий со-
здали предпосылки для дальнейшего раз-
вития такой нетрадиционной формы заня-
тости населения, как самозанятость. 

Именно развитие информационно-
телекоммуникационных технологий име-

ет большие перспективы и высокую со-
циальную значимость в снижении доли 
безработных. В результате государствен-
ного содействия занятости населения был 
запущен пилотный проект Федерального 
закона № 422-ФЗ от 27 ноября 2018 г. 
«Налог на профессиональный доход», что 
в значительной степени повлияло на 
снижение уровня безработицы. Регистра-
ция граждан как самозанятых в значи-
тельной степени привела к сокращению 
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«теневого» рынка труда, его гибкости, о 
чём свидетельствует проведённый кон-
тент-анализ.  

Исследованиями самозанятости за-
нимаются теоретики и практики в обла-
сти экономики, юриспруденции, социо-
логии и психологии, все они едины во 
мнении нивелировать различия в области 
понятийного аппарата данной категории. 
Соответственно необходимо совершен-
ствовать законодательную базу, систему 
налогообложения, механизмы государ-
ственного управления и другие не менее 
важные вопросы.  

Материалы и методы 
Информационную базу исследования 

составили труды специалистов в области 
социологии, экономики, юриспруденции, 
нормативно-правовые и законодательные 
акты, исследования крупных компаний 
активности самозанятых, информация 
глобальной сети Интернет. 

Эмпирической основой исследова-
ния явились материалы статистических 
сборников, официальные данные Росста-
та, результаты ежемесячных выбороч-
ных обследований населения по пробле-
мам занятости, проводимых статистиче-
скими органами Российской Федерации, 
ведущих научно-исследовательских ин-
ститутов, сервисов регистрации самоза-
нятости, приложение «Мой налог» и 
прочие источники. 

Результаты и их обсуждение 
Проводимое исследование является 

продолжением ранее рассматриваемых 
вопросов, связанных с трансформацией 
рынка труда и происходящих в совре-
менном мире. В процессе исследования 
были выявлены причины и факторы, спо-
собствующие развитию нестандартных 
форм и видов занятости населения, под-
черкнуто значение и важность дальней-
шего совершенствования законодатель-
ства в сфере регулирования социально-
трудо-вых отношений нетрадиционной 
занятости [1, с. 1223]. 

Анализ контента лишь подтверждает 
дальнейшее развитие нестандартных форм 
и видов занятости. Современное обще-
ство, используя информационно-цифро-
вые технологии, способно изменить тру-
довое поведение людей, трудовые отно-
шения между работодателем, работника-
ми и государством, а также расширить 
пространство занятости, формируя гибкий 
и виртуальный рынки труда. 

Следовательно, сфера занятости под-
вержена как экономическим, так и соци-
альным трансформациям, начиная от 
найма персонала, количественных и ка-
чественных диспропорций кадров и за-
канчивая изменениями форм и видов за-
нятости, а также мест получаемых дохо-
дов [2; 3, с. 71]. 

С одной стороны, повсеместная ин-
форматизация, роботизация, развитие 
информационно-коммуникационных тех-
нологий в сфере труда может рассматри-
ваться как новая возможность, с другой ‒ 
как проблема для всех сторон трудовых 
отношений.  Раннее многие ведущие ана-
литики предсказывали, что в ближайшие 
годы более 47% легальных рабочих мест 
будут «оцифрованы», т. е. компьютерные 
программы или роботы заменят работника 
[4], что подтверждается исследованиями, 
проводимыми McKinsey Global Institute. 
По их оценке, ИКТ могут заменить при-
мерно 140 млн штатных работников ум-
ственного труда во всем мире [5]. 

Уже сегодня мы наблюдаем влияние 
информационного общества, расширяю-
щего само пространство занятости чело-
века, делая его границы «прозрачными». 
Занятость на основе информационно-
цифровых технологий становится транс-
национальной, потенциально-глобализи-
рованной [2], требующей инновационно-
го развития кадрового потенциала обес-
печивающего национальную конкуренто-
способность [6, с. 196]. 

Исследование Международной ассо-
циации выявило, что лидерами в этой об-
ласти являются такие страны, как США, 
Канада, Финляндия, Дания и Швеция, 



Трудовые ресурсы и образование / 
168 Human Resources and Education 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Management. 2023; 13(6): 165‒174 

Япония, Китай и другие ведущие эконо-
мики [3, с. 71‒73]. 

Глобализация, представляющая из 
себя тенденцию всемирной научно-
технической, экономической, культурной 
и политической интеграции, способству-
ет развитию стандартизации технологи-
ческих и экономических процессов, ми-
грации, сближению культур, а также уси-
лению конкуренции [7, с. 18]. 

Глобализация и технический прогресс 
последних десятилетий позволили работо-
дателям привлекать ценные кадры в ком-
панию независимо от их проживания. Эти 
тенденции также уменьшают негативные 
факторы, связанные с отсутствие рабочих 
мест в определённых регионах / странах, 
снижают уровень безработицы, позволяют 
увеличить доходы населения. 

Россия в целом отстает от мировых 
лидеров по технологическому развитию, 
однако современная политика государ-
ства направлена на развитие националь-
ной экономики её модернизации, инфор-
мационно-технологических изменений, 
т. е. перехода к новой постиндустриаль-
ной модели. Происходящие политиче-
ские, технологические и социальные 
процессы в Российской Федерации обу-
словливают процесс трансформации за-
нятости населения, меняя её структуру, 
но при этом формируя новые возможно-
сти системы социально-экономических 
отношений, связанных со спросом и 
предложением рабочей силы. Соответ-
ственно ключевое значение в области по-
вышения уровня занятости и снижение 
безработицы как традиционных, так и 
нестандартных форм отводятся государ-
ству как регулятору в области трудового 
и налогового законодательства РФ. 

Так в программе стратегического 
развития России, а также выступлениях 
Президента РФ безработица и бедность 
расцениваются как острейшие социаль-
ные проблемы, требующие незамедли-
тельного решения. 

В исследованиях Е. Е. Орловой обо-
значены проблемы в обеспечении госу-

дарственного содействия занятости насе-
ления, направления решения которых 
разделены по целевому назначению на 
две группы: активную форму поддержки, 
ориентированную на получение работы, 
и пассивную, направленную лишь на 
сглаживание негативных последствий 
безработицы. 

Министерство труда подготовило 
новую редакцию закона «О занятости 
населения РФ», где одной из важнейших 
проблем обозначена «теневая» занятость 
[8, с. 500–503].    

Чтобы обеспечить снижение «тене-
вой» занятости, Правительство запустило 
пилотный проект Федерального закона 
№ 422-ФЗ от 27 ноября 2018 г. «О прове-
дении эксперимента по установлению 
специального налогового режима “Налог 
на профессиональный доход”». Данный 
закон вступил в силу с 01.01.2019 г., с 
этой же даты в Налоговом кодексе по-
явился новый специальный налоговый 
режим. Являясь экспериментом, его дей-
ствие было апробировано в отдельных 
регионах РФ, а к 2021 г. распространено 
на всей территорию. Перейти на уплату 
налога на профессиональный доход могут 
как физические лица (самозанятые), так и 
индивидуальные предприниматели. Отли-
чительной чертой данного специального 
режима от остальных существующих в 
том, что самозанятому можно не реги-
стрироваться в качестве индивидуального 
предпринимателя и не заполнять налого-
вою декларацию. Взамен этого он должен 
формировать чеки при расчетах с клиен-
тами через приложение «Мой налог».  

Данный налоговый режим будет дей-
ствовать до конца 2028 г., и за этот пери-
од налоговые ставки изменяться не будут 
[9; 10].  

В настоящее время в России в при-
ложении «Мой налог» для самозанятых 
дан примерный список видов деятельно-
сти на 2023 г.: 

1. IT-сфера (администрирование, 
анализ данных, вебмастер, вёрстка и ди-
зайн, компьютерный мастер, обработка 
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данных, программист, техническая под-
держка). 

2. Авто (автомойка, автосервис, ав-
тоэвакуация и буксировка, водитель, пе-
ревозка грузов, перевозка пассажиров). 

3. Аренда (аренда квартир, аренда 
машин, предоставление лицензий, про-
ект, услуга по временному проживанию, 
услуга по хранению). 

4. Дом (бытовые услуги, ведение хо-
зяйства, гувернантка, доставка, няня, по-
вар, сиделка, социальная помощь, сто-
рож, уборка и клининг, химчистка). 

5. Животные (вакцинация животных, 
груминг, дрессировщик, кинология, пере-
держка животных, уход за животными). 

6. Здоровье (диетолог, консультиро-
вание, логопед, массажист, психолог, 
тренер, инструктор). 

7. Информационные услуги (исследо-
вания, маркетинг, реклама, обрядовые 
услуги, опросы, сбор мнений, переводчик). 

8. Красота (консультирование, косме-
толог, маникюр, педикюр, модель, парик-
махер, стилист, тату и пирсинг, эпиляция). 

9. Обучение (репетитор, тренер, учи-
тель). 

10. Общественное питание (конди-
тер, обслуживание, повар). 

11. Одежда (модельер, пошив, ткани, 
кройка, шитьё). 

12. Природа (благоустройство терри-
тории, животноводство, лес, охота, ры-
балка, переработка отходов, приём или 
сдача лома, сельхоз услуги). 

13. Прочее (грузчик, копирайтер, но-
сильщик, обеспечение безопасности, пи-
сатель, платные туалеты). 

14. Развлечения (аниматор, артист, 
певец, музыкант, ведущий, шоумен, та-
мада, гид, экскурсовод). 

15. Ремонт (бытовой ремонт, дизайн, 
отделка, ремонт бытовой техники, ремонт 
квартир, реставрация, сантехник, строи-
тельство, техобслуживание, электрик). 

16. Сделай сам (кузнец, металлооб-
работка, проектирование, производствен-
ные услуги, столяр, плотник, услуги по 
сборке). 

17. Спорт (консультирование, мас-
сажист, тренер, инструктор). 

18. Торговля самостоятельно произ-
ведённым товаром (продукция собствен-
ного производства). 

19. Финансы (бухгалтер, бухгалте-
рия, консультирование, риелтор, страхо-
вые услуги, услуги курьера, финансовые 
услуги). 

20. Фото, видео, печать (издатель-
ские услуги, оператор, оцифровка, поли-
графия, фотограф, художник). 

21. Юристы (консультирование, на-
логовый консультант, юридические услу-
ги). 

Естественно, данный перечень не-
полный, т. к. в каждой категории есть 
«Прочее», значит, существует возмож-
ность осуществления видов деятельности 
за пределами перечисленных вариантов. 
Как пример можно рассмотреть «Инфор-
мационные услуги», куда относится дея-
тельность по подбору персонала, но в 
списке её нет [11]. 

Ярким примером развития самозаня-
тых является отрасль торговли, в частно-
сти онлайн-бизнес. 

Так исследования, проводимые в 
рамках аналитического проекта Tinkoff 
Data совместно с Ozon, выявили актив-
ность самозанятых физических лиц, за-
нимающихся продажами на маркетплей-
сах. В исследовании анализировались 
транзакции клиентов «Тинькофф», кото-
рые оформлены как самозанятые продав-
цы на маркетплейсах. Статус самозанято-
го определялся по базе ФНС или факту 
регистрации самозанятости через сервис 
«Тинькофф», а факт торговли самозанято-
го на маркетплейсе ‒ по пополнениям на 
дебетовую карту клиента с одной или не-
скольких площадок в период с первого 
квартала 2021 г. по первый квартал 2023 г. 
На Ozon учитывались продавцы, зареги-
стрированные на площадке как самозаня-
тые и сделавшие больше одной продажи за 
выбранный период. На конец 2022 г. более 
14 тыс. активных самозанятых продавцов 
вели продажу на маркетплейсах (рис. 1).  
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Рис. 1. Прирост самозанятых продавцов на маркетплейсах с 2021–2023 гг. [12] 

По данным Tinkoff Data, количество 
самозанятых продавцов на маркетплей-
сах стабильно растет. В четвертом квар-
тале 2022 г. по отношению к предыду-
щему кварталу рост составил 47,0%, хотя 
в первом квартале 2023 г. число самоза-
нятых уменьшилось на 11,0%, что обу-
словлено снижением деловой активности 
после высокого сезона и изменения усло-
вий некоторых площадок для новых про-
давцов. При этом в абсолютном значении 
число самозанятых на маркетплейсах за 
год увеличилось в 3,2 раза [12]. 

Развитие современной формы заня-
тости (самозанятости) наблюдается не 
только в электронной коммерции. По 
данным Федеральной налоговой службы, 
динамика самозанятых такова: к началу 
2023 г. количество самозанятых достигло 
6 780 000 человек. Это 8,0% от всех рабо-
тающих россиян. Тогда как в 2021 г. их 
численность составила около 2 млн чело-
век, а в 2020 г. ‒ более 500 тыс. чел., да и 
то в крупных городах. Общий доход са-
мозанятых за 2022 г. составил 932 млрд 
руб. Здесь же отмечается, что не все са-
мозанятые ведут активную деятельность: 
по данным ФНС за 2022 г., до 30,0% из 
числа зарегистрированных имеют нуле-
вой доход. Сложившаяся ситуация связа-
на не только с введением специального 
налогового режима, но и благодаря наци-

ональному проекту «Малое и среднее 
предпринимательство». Появилась воз-
можность оформить кредит до одного 
миллиона рублей по льготной ставке на 
развитие своего бизнеса или воспользо-
ваться льготным государственным мик-
рофинансированием, бесплатно или на 
льготных условиях арендовать муници-
пальное или государственное имущество, 
доступ к электронным торговым площад-
кам [13].  

И все-таки, несмотря положитель-
ную динамику роста самозанятых, про-
исходящего в основном из-за проводимо-
го эксперимента налогообложения, все 
исследователи обозначают ряд проблем, 
связанных с совершенствованием Трудо-
вого кодекса Российской Федерации. 
Например, в области Закона «О защите 
прав потребителей», где одним из акту-
альных и обсуждаемых вопросов являет-
ся двойственность этого закона, т. е. для 
организации и предпринимателя, оказы-
вающих услуги, выполняющих работы и 
производящих продукцию, его положе-
ния обязательны, тогда как на самозаня-
тых он не распространяется. Соответ-
ственно самозанятый, недобросовестно 
оказывающий услуги (работы), не обязан 
принимать претензии по устранению не-
достатков, но в гражданском законода-
тельстве написано, что гражданин, ока-
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зывающий услуги и продающий товар, 
действует как предприниматель. Но на 
законодательном уровне изменения не 
внесены. Также самозанятым не начисля-
ется трудовой стаж, все риски, связанные 
с их доходами, ложатся на них [14, 
с. 1076‒1077]. 

Далее на время действия экспери-
мента самозанятые освобождены и от 
уплаты страховых взносов, но это влечёт 
за собой отсутствие трудового и страхо-
вого стажа, что отрицательно повлияет на 
пенсионные выплаты. Однако самозаня-
тые могут оплачивать добровольные пен-
сионные взносы сверх налога, по своему 
желанию. В 2023 г. сумма добровольных 
взносов на пенсионное страхование для 
самозанятых составляет 42 878,88 руб. 
[15, с. 394]. 

Также по сей день в законодатель-
стве отсутствует понятие «самозаня-
тость».  

Занимаясь проблемой самозанятости 
в своих исследованиях, А. Н. Покида и 
др. авторы трактуют следующим обра-
зом: самозанятость – форма, осуществля-
емая самостоятельно трудовую деятель-
ность, выполняющая работы и оказыва-
ющая услуги, преследующая постоянное 
получение дохода.  

Смысл данной формы заключается в 
следующем. Это трудовая деятельность 
работника, при которой получают возна-
граждение за свой труд напрямую от за-
казчика, без посредников, без учреждения 
юридических лиц, уплачивая налоги в 
рамках учрежденного перечня и осуществ-
ляя свою деятельность в форме предпри-
нимательства, а не получая плату за наем-
ный труд. Самозанятость имеет схожие 
черты с индивидуальным предпринима-
тельством, но самозанятый не является 
юридическим лицом и не может нанимать 
сотрудников, так как является лицом, осу-
ществляющим свою деятельность самосто-
ятельно и единолично [16; 17]. 

В статье «Новая концепция занято-
сти и развитие трудовых отношений в 
цифровую эпоху» Н. В. Калюжная отме-

чает следующее: «…изменения  в Законе 
о занятости претерпели трансформацию 
и в настоящий момент рассматривается 
уже переработанный проект нового зако-
на “О занятости населения в Российской 
Федерации”. Что касается понятия заня-
тости и перечня граждан, которые счи-
таются занятыми (в итоге получилось 10 
категорий, обучающиеся исключены), то 
они остались практически такими же, как 
и в предыдущем проекте закона. Терми-
нология самозанятости и платформенной 
занятости также осталась прежней, но 
теперь данная терминология помещена в 
ст. 2 Проекта. Примечательно, что главы, 
регулировавшие самозанятость и плат-
форменную занятость, из Проекта ис-
ключены, лишь указано, что ре-
гулирование самозанятости, платфор-
менной занятости в России осу-
ществляется федеральным законом. Ви-
димо, сказались разногласия в отноше-
нии указанных категорий, особенно 
платформенной занятости, однако отно-
шения сложились на практике, а право-
вое регулирование вновь, к сожалению, 
опаздывает» [18, с. 150]. 

Другие исследователи в области са-
мозанятости также отмечают недоста-
точную юридическую проработку каса-
ющейся социальной защищенности, осо-
бенно в части пенсионного обеспечения 
[19; 20].  

Результаты исследования показыва-
ют, что, несмотря на обозначенные про-
блемы, данная форма занятости может 
быть эффективной лишь в том случае, 
если государство создаст единый меха-
низм регулирования самозанятости и 
государственного воздействия.  

Выводы  
Современный рынок труда России, 

несмотря на влияние множества объек-
тивных и субъективных факторов, ока-
зывающих существенное воздействие 
на его трансформацию, является конку-
рентным и характеризуется многопро-
фильностью. 
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Относительно стабильная ситуация 
рынка труда и невысокий уровень офи-
циальной безработицы в большей части 
достигаются мерами социальной под-
держки населения и бизнеса.  

Правительство РФ предпринимает 
шаги по улучшению условий самозаня-
тых лиц, их эффективность очевидна. Так 
эксперимент в сфере налогообложения 
является ярким примером эффективного 
законодательного регулирования совре-
менного рынка труда и выхода из тенево-
го сегмента. 

Из недостатков данного законопроек-
та следует выделить отсутствие социаль-
ных и пенсионных гарантий, низкая за-
щищенность самозанятых по сравнению с 
традиционными формами занятости. 

Таким образом, можно сделать вывод, 
что основные опасения, высказываемые 
специалистами, и риски при запуске экспе-
римента, связанные с недостаточной во-
влеченностью граждан в самозанятость и 
невыполнением целевого показателя, мас-
совой перерегистрацией индивидуальных 
предпринимателей, не оправдались. 
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