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Резюме 

Актуальность. Ключевой проблемой, с которой встретились IT-компании в связи с повсеместным 
внедрением информационных технологий, стала возросшая потребность в квалифицированных 
программистах и аналитиках. Пандемия послужила катализатором процессов цифровизации экономики, 
ускорила процессы автоматизации и цифровизации экономики и социальной жизни общества. 
Создавшаяся ситуация обусловила необходимость в оценке рынка труда IT-сектора экономики с целью 
выявления трендов удовлетворения спроса в IT-специалистах. 

Цель исследования ‒ оценить текущее положение и тенденции развития рынка труда IT-
специалистов в нашей стране после годичной пандемии. 

Задачи состояли в том, чтобы оценить: численность IT-специалистов в экономике страны; рынок 
вакансий, запросы и предложения работодателей; структуру вакансий; активность и портрет соискателей. 

Методология исследования базируется на системном подходе. В основу исследования положен 
ресурсный подход. Использовались традиционные для теоретико-прикладных исследований методы: 
статистический анализ, синтез, сопоставление, обобщение. 

Материалом исследования послужили статистические данные Росстата и  общероссийской 
федеральной базы вакансий и резюме, аналитические материалы исследований рынка труда IT-специалистов. 

Результаты. Исследования выявили растущую потребность в IT-специалистах во всех сферах 
экономики. На IT-рынке наблюдается значительная несогласованность спроса и предложения IT-
специалистов. В значительной мере это касается программистов. Потребность этой категории IT-
специалистов возрасла во всех отраслях экономики. 

Выводы. Необходимо внести изменения в парадигму поиска и найма персонала в условиях 
конкуренции за IT-специалистов. Насколько правильно компания-работодатель будет представлена на 
рынке и насколько качественно поведет себя с соискателями в процессе согласования интересов 
работодателя и работника, настолько и будет обеспечен успех найма нужного специалиста. 
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Abstract 

Relevance. The pandemic served as a catalyst for the digitalization of the economy, accelerated the processes 
of automation and digitalization in all spheres of the economy and in the social life of society. The key problem faced 
by IT companies in connection with the widespread introduction of information technology is the increased need for 
qualified programmers and analysts. The current situation has led to the need to assess the labor market of the IT 
sector in order to identify trends in meeting the demand for IT specialists. 

The purpose of the study: to assess the current situation and trends in the development of the labor market of 
IT specialists in our country after a one-year pandemic. 

The objectives: the number of IT specialists in the country's economy; the job market, requests and offers from 
employers; the structure of vacancies; activity and portrait of applicants. 

The research methodology is based on a systematic approach. The research is based on a resource 
approach. Traditional methods for theoretical and applied research were used - statistical analysis, synthesis, 
comparison, generalization. 

The research material was statistical data of Rosstat and the All-Russian federal database of vacancies and 
resumes, analytical materials of labor market research of IT specialists. 

Results. The pandemic accelerated the processes of digitalization of the economy and social life of society, 
caused a new round of competition for IT specialists. Research has revealed a growing need for IT specialists in all 
areas of the economy. There was an imbalance of supply and demand in the industrial labor market. Programmers 
are one of the most needed and paid specialists, the need for which is observed in all sectors of the economy. 

Conclusions. There was a need to change the paradigm of staff search and recruitment. How well the employer 
company will be represented on the market and how well it will behave with applicants in the process of coordinating the 
interests of the employer and the employee, so the success of hiring the right specialist will be ensured. 
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*** 

Введение  

Одним из ключевых приоритетов эко-
номической политики Российской Федера-
ции на период до 2030 г. является цифро-
визация всех отраслей  экономики, основ-
ные перспективные направления которой 
закреплены в  программе «Цифровая эко-
номика Российской Федерации». 

Долгосрочная программа цифрови-
зации отраслей российской экономики за 
счет  внедрения цифровых технологий 

повысила спрос IT-специалистов, по-
скольку информационные технологии 
распространяются на различные сферы 
жизни общества: государственное управ-
ление [1], здравоохранение [2], образова-
ние [3], культуру [4], сельское хозяйство 
[5] и др. Цифровизация обеспечивает по-
ступательное развитие экономики регио-
нов [6; 7] и страны в целом  [8]. Процесс 
цифровизации вызвал появление новых 
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форм ведения бизнеса, основанных на 
цифровых платформах [9]. 

Основой экономического преобразо-
вания и инновационного развития регио-
нов в контексте цифровизации отраслей 
экономики  является кадровая составля-
ющая [10; 11] и соответствующий по-
ставленным задачам уровень их подго-
товки [12]. Значительную роль в цифро-
визации социальной жизни и экономики 
играют IT-специалисты высокого уровня 
квалификации. Именно эта категория 
специалистов вносит весомый вклад в 
инновационное развитие  не только IT-
отрасли, но различных секторов эконо-
мики, сферы обслуживания, здравоохра-
нения, науки и образования.  Эта сфера 
высококвалифицированных трудовых ре-
сурсов и кадрового дефицита. В настоя-
щее время на рынке присутствует боль-
шая потребность  в цифровых технологи-
ях, таких как Data Science, нейротехноло-
гии и искусственный интеллект, техноло-
гии беспроводной связи и др. Кроме это-
го, тенденция к созданию «экосистем», 
например в большом банковском бизне-
се, предопределила повышенный спрос 
на разработчиков, архитекторов, анали-
тиков и т. д.  Раньше потребители услуг 
IT-отрасли приобретали у IT-постав-
щиков значительную долю программного 
продукта. На сегодняшний день многие 
компании стремятся своими силами 
трансформировать большинство техноло-
гических процессов в цифровой формат и 
автоматизировать их. С этой целью в раз-
личных областях экономики и социаль-
ной жизни многие компании развивают 
собственные IT-департаменты. Такой шаг 
позволяет самостоятельно управлять IT-
проектами и быстрее реализовывать их.  

В результатом цифровой трансфор-
мации значительно повысилась потреб-
ность в IT-специалистах. По подсчетам 
Минцифры, дефицит IT-кадров в России 
составляет от 500 тыс. до 1 млн чел. [13]. 
Практически все эксперты отмечают 
всплеск спроса на IT-специалистов [14]. 
Их нехватка ощущается и в отраслях, где 

ранее высокие технологии применялись с 
меньшей степенью интенсивности, 
например, «Северсталь», также ряд ком-
паний холдинга «Севергрупп» сейчас со-
здают крупные IT-проекты. IT-кластер 
«Газпром нефти» содержит  три техно-
парка в крупных городах, четыре центра 
обработки данных.  Более чем в 30 реги-
онах страны  «Газпром нефть» открыла 
20 технологических представительств. 
Почти 6 тыс. IT-специалистов заняты в 
центрах по информационным и цифровым 
технологиям. Задачи IT-кластера ‒ разви-
тие инфраструктуры центров обработки 
данных, систем телекоммуникаций, поль-
зовательских сервисов, программ и мо-
бильных приложений для сотрудников, 
клиентов и партнеров компании. 

Многие небольшие компании стали 
интенсивно перестраиваться в направле-
нии IT-сферы и в срочном порядке пере-
ходить цифровизации и автоматизации 
процессов. Прежде внедрение новой IT-
инфраструктуры в различные сферы эко-
номики, сервиса, образования могло про-
исходить в течение нескольких месяцев, 
однако сложившаяся эпидемиологиче-
ская обстановка потребовала более уско-
ренного темпа, пришлось отказаться от 
традиционных стратегий развития. Стали 
развиваться сервисы по доставке еды, 
продаж, образовательные платформы и 
др. Резко выросла нагрузка на IT-
инфраструктуру, и на рынке труда стал 
ощутимо заметен дефицит IT-специали-
стов [15].  

Необходимо отметить и тот факт, что 
пандемия негативно сказалась на состоя-
нии российской экономики и переформа-
тировала российский рынок труда [16],  
привела к экономическому кризису, сни-
жению объемов производства во многих 
секторах экономики. Эти обстоятельства 
затронули внутренний спрос и предложе-
ние [17]. Кризисы всегда сопровождают-
ся уменьшением предложения вакансий 
на рынке труда. Ситуация, сложившаяся 
в 2020 г., не стала исключением для IT-
сферы [18]. Многие российские компании 
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временно приостановили поиск новых 
сотрудников в IT-сфере. 

Оценить текущее положение рынка 
труда в IT-сфере в нашей стране после 
годичной пандемии коронавируса мож-
но с помощью изучения рынка труда IT-
специалистов [19]. Зная, какие вакансии 
существуют, зная предложения и запро-
сы работодателей, оценивая их динами-
ку, можно более эффективно отслежи-
вать рынок труда, быть в курсе всплес-
ков и тенденций в потребности IT-
специалистов по отдельным профессио-
нальным отраслям и регионам, которые 
повлияют на подбор персонала, помогут 
в  разработке модели формирования 
HR-бренда компании на рынке труда 
[20]. 

Данное исследование предназначено 
специалистам в области регулирования и 
найма специалистов IT-сферы, потреби-
телям IT-продукта и работникам сферы 
образования. Оно призвано помочь ком-
паниям и организациям лучше ориенти-
роваться в IT-рынке, принять правильное 
решение, снизить сроки и стоимость под-
бора персонала и на взаимовыгодных 
условиях нанимать квалифицированных 
IT-специалистов.  

Материал и методы  

Для принятия результативных реше-
ний с целью кадрового обеспечения про-
фессиональных отраслей IT-специалис-
тами выполняется системное исследова-
ние проблемы и анализ статистических 
данных, отражающих ситуацию на рынке 
труда IT-специалистов в реальном време-
ни. В основу исследования положен ре-
сурсный подход к рассмотрению обеспе-
чения IT-специалистами запросов рос-
сийской экономики. Ресурсный подход  к  
обеспечению кадрами позволяет оценить 
по количественным и качественным ха-
рактеристикам наличие на рынке труда 
на данный момент IT-специалистов, от-
вечающих потребностям организаций, 
оценить сбалансированность рынка труда 

в соответствии с потребностями эконо-
мики. 

Исследование основано на научном 
обзоре практического материала, кото-
рый был систематизирован и обработан 
для выстраивания общей логики статьи. 
Исходным материалом послужили: ста-
тистические данные Росстата и  общерос-
сийской федеральной базы вакансий и 
резюме; аналитические материалы служ-
бы исследований российской платформы 
онлайн-рекрутинга HeadHunter (hh.ru); 
отчеты АПКИТ; аналитика кадрового 
агентства уникальных специалистов 
(КАУС-IT); информация рекрутинговых 
систем поиска и ведения баз вакансий и 
кандидатов. Изучены экспертные мнения  
руководителей и представителей веду-
щих российских IT-компаний. В статье 
также использованы данные из научных 
публикаций, размещенных в открытых 
источниках. 

В ходе исследования использовались 
традиционные общенаучные методы: 
статистический анализ, синтез, сопостав-
ление, обобщение. 

Результаты и их обсуждение 

Изменения рынка труда в России 
принято рассматривать, связывая его 
трансформацию в основном с позиции 
событий последнего года ‒ ограничений 
и локдауна вследствие короновирусной 
инфекции [21]. Экономика страны пере-
живает «перезагрузку» после пандемии ‒ 
восстанавливаются производства и по-
требительская активность. Эксперты 
Минэкономразвития оценили рост рос-
сийской экономики в 2021 г. на уровне от 
3,3% до 2,9% [22]. Информационные тех-
нологии в современных условиях значи-
тельно влияют на большинство отраслей 
народного хозяйства, оптимизируя дело-
вую среду и формируя положительные 
тенденции в экономике. В современных 
реалиях IT-технологии становится локо-
мотивом, который позволяет функциони-
ровать практически всем сегментам эко-
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номики. Информационные и коммуника-
ционные технологии используются в 93 
организациях, достигая 97-98% в отдель-
ных видах экономической деятельности 
[23]. Потребность в IT-специалистах су-
щественно увеличилась и актуальным 
остается вопрос подбора IT-специ-
алистов. Чтобы быть в курсе актуального 
положения дел в подборе необходимых 
кадров, необходимо анализировать раз-
личные факторы рынка труда: 

1. Рынок вакансий IT-специалистов, 

запросы и предложения работодателей. 

В российской экономике численность IT-
специалистов составляет 1,45 млн чел. 
[24]. Насколько значителен спрос на IT-
специалистов, можно увидеть из посто-
янно обновляемой статистики российско-

го рынка труда, проводимой службой ис-
следования крупнейшей российской он-
лайн-платформы по поиску работы и со-
трудников HeadHunter. В частности, с 
начала 2021 г. компании разместили бо-
лее 250 000 вакансий для IT-
специалистов для работы в разных про-
фессиональных сферах [25].  

Рынок труда в IT-сфере в 2021 г. 
имел тенденцию интенсивного роста от 
месяца к месяцу по сравнению с анало-
гичными периодами 2020 г., достигнув 
максимума в мае месяце после снятия 
ограничений, обусловленных пандемией.   

Рисунок 1 отражает динамику вакан-
сий в профессиональной области «Ин-
формационные технологии, Интернет, 
телекоммуникации».  

 

 
Рис. 1. Динамика вакансий в профессиональной области «Информационные технологии,  

Интернет, телекоммуникации» 
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‒ менеджер по продаже IT-про-
дуктов, менеджер по работе с клиента-
ми ‒ 4027 (5,6%); 

‒ специалист технической поддерж-
ки IT-систем ‒ 2935 (4,1%); 

‒ тестировщик ‒ 2815 (4%); 
‒ руководитель проектов ‒ 1359 

(1,9%); 
‒ специалист по информационной 

безопасности ‒ 950 (1,3%); 
‒ системный администратор ‒ 695 

(1%). 
Для людей с инвалидностью предла-

гается 14% вакансий. 
Традиционно наибольшее количе-

ство вакансий для IT-специалистов было 
предложено в мегаполисах: Москве ‒ 
26343 и Санкт-Петербурге ‒ 10119. Ли-
дерами по числу открытых вакансий ста-
ли Республика Татарстан - 2365, области: 
Свердловская ‒ 2387, Новосибирская ‒ 
2403, Московская ‒ 2270, Нижегород-
ская ‒ 1 643, Ростовская ‒ 1 566 и Крас-
нодарский край ‒ 1 881.  

В относительном выражении в 2021 г. 
(с января по ноябрь) динамика вакансий  
в целом по России для IT-специалистов 
составила 73 % и по динамике спроса на 
программистов сформировался топ-10 
регионов, в которых динамика спроса бы-
ла выше средней по России: Республика 
Карелия – 101,4%; Оренбургская обл. – 
100,3%; Смоленская обл. – 98,5%; Тю-
менская обл. – 98,3%; Кемеровская обл. – 
90,3%; Курганская обл. – 88,6%; Воронеж-
ская обл. – 87,7%; Свердловская обл. – 
85,4%; Республика Татарстан – 84,5% и 
Ставропольский край – 82,6%. 

Общероссийский спрос вырос за счет 
того, что в Москве и Санкт-Петербурге 
находится значительное количество ком-
паний, которые работают на иностран-
ный рынок [27]. На долю Москвы пред-
ложения работы выросли за год на 70%, 
что составляет 38% от всех размещенных 
вакансий в стране. По данным АПКИТ, 
20 % специалистов IT-отрасли приходит-
ся на долю Москвы. В Санкт-Петербурге 
спрос увеличился на 78%.  

Удаленная работа становится все по-
пулярнее ‒ 43,2% программистов хотят 
работать удаленно хотя бы несколько 
дней в неделю. Работодатели за послед-
ний год стали лояльнее относится к  уда-
ленному режиму работы. Так за непол-
ный 2021 г. 48% компаний предложили 
своим сотрудникам дистанционный гра-
фик работы, тогда как в 2020 г. лишь 4% 
компаний предлагали IT-специалистам 
удаленный режим. Помимо этих предло-
жений в большинстве компаний (52,9%) 
предоставили возможность программи-
стам работать из дома несколько дней в 
неделю, решительно против дистанцион-
ной работы заявили только 5,8%  компа-
ний [28].  

Компании в основном подбирают со-
трудников на полную занятость ‒ под 
стандартную пятидневную неделю. В ря-
де случаев предлагают сменный график с 
нормированным рабочим днём. Работо-
датели предлагают следующий график 
работы: полный день – 60% вакансий; 
удалённый формат – 29 % (доля таких 
вакансий по сравнению с 2020 г. выросла 
в два раза); гибкий график – 7,5%; смен-
ный – 2,5%; менее 1% ‒ вахтовый метод. 
Стандартный рабочий график ‒ самый 
распространенный формат работы в 
крупных городах. Его преимущества оче-
видны: работодатель полностью контро-
лирует местонахождение, действия, пе-
рерывы сотрудников. Сам работник об-
щается с коллегами и руководителем 
непосредственно на рабочем месте. 

На сегодняшний день в IT-секторе 
имеется 5 типов занятости: полная заня-
тость, частичная занятость, стажировка, 
проектная занятость и волонтёрство. 
Только за 2021 г. было предложено: 
88,2% вакансий с полной занятостью; 
10% вакансий с частичной занятостью; на 
стажировку пришлось 1,3% вакансий; на 
проектную работу ‒ 0,5%. 

Требование работодателей к опыту 
работу IT-специалистов следующее: в 
45% вакансий диапазон указан от одного 
года до трех лет; для 32% вакансий под-
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ходят соискатели с опытом от трех до 
шести лет; для 3% вакансий требуются 
соискатели с опытом от шести лет. Без 
опыта работы работодателями предлага-
ется 20% вакансий, и ряд компаний со-
гласны предоставить принятым сотруд-
никам переподготовку и повышение ква-
лификации. Это важно для выпускников 
учебных заведений, поскольку на момент 
его окончания они ещё не имеют доста-
точных профессиональных практических 
навыков. Курсы повышения квалифика-
ции для других категорий соискателей, 
принятых на работу и имеющих некото-
рый опыт работы в IT-сфере, в отличие от 
стажировки, дают возможность прохо-
дить обучение, не нанося ущерба основ-
ной деятельности. Большинство компа-

ний заинтересовано в выращивании про-
фессиональных кадров. 

В вакансиях программистам предла-
гается заработная плата, превышающая 
среднюю зарплату по стране в 2,5 раза: 
132,9 тыс. руб. против 50 тыс. Наиболее 
высокую зарплату программистам пред-
лагают в Москве (174,5 тыс.), Санкт-
Петербурге (152,2 тыс.) и в Новосибир-
ской области (143,7 тыс.). Свердловская 
область – на шестом месте (115,2 тыс. 
руб.). Наиболее низкую зарплату разра-
ботчикам предлагают в Республике Буря-
тия (54,5 тыс. руб.) и в Мурманской об-
ласти (62,3 тыс. руб.). 

Топ-15 регионов по уровню средних 
предлагаемых зарплат программистам 
представлен ниже (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Топ-15 регионов по уровню средних предлагаемых зарплат программистам  

(август-сентябрь, 2021 г.), руб. 

Размер вознаграждения более чем в 
половине случаев работодателями не ука-
зывается. Тем не менее в базах данных 
размещается достаточное количество ва-
кансий с объявленной зарплатой, что 

позволяет делать выводы об уровне зар-
плат на IT-рынке в целом и во всех рас-
сматриваемых срезах ‒ по городам, тре-
буемому опыту, специальностям, воз-
растным группам.  
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Как и прежде, самыми высокооплачи-
ваемыми специалистами в IT-сфере явля-
ются программисты Java, C++/C и Python. 

Работодатели чаще ищут программи-
стов, которые знают JavaScript или Java и 
Python. Эти языки остаются наиболее по-
пулярными языками программирования. 
Языки JavaScript и Python находятся в 
топе международных рейтингов. Более 
половины разработчиков умеют про-
граммировать на этих языках. Разработ-
чики, знающие эти языки, востребованы 
почти в 60% компаний. Некоторые язы-
ки, напротив, теряют популярность. 
Например, разработчики на C нужны 
только в 15,4% компаний, но знают его 
45,1% программистов [28].  

Из фреймворков самыми популяр-
ными среди разработчиков являются 
Node.js, React и .NETCore, однако самый 
востребованный фреймворк среди рабо-
тодателей ‒ React. Программистов, кото-
рые работают с ним, ищут 59% менедже-
ров по персоналу. Но умеют работать с 
этой Open Source-библиотекой JavaScript 
только 27,6% программистов. 

В тройку лидеров, по версии рекруте-
ров, также входят фреймворки Node.js и 
Angular 2+. Причем знающих Angular 2+ 
специалистов ищут 41% HR-менеджеров, а 
владеют им 6,9% разработчиков. 

Отсутствие профильного образова-
ния не является препятствием при приеме 
на работу. Почти 80% рекрутеров когда-
либо нанимали разработчиков без про-
фильного диплома, а 24,4% регулярно 
принимают на работу специалистов, обу-
чавшихся на других, непрофильных тех-
нических направлениях. При этом боль-
шинство разработчиков (58,8%) учились 
программировать в университете, но око-
ло 35% считают себя самоучками. 

Работодатель подбирает IT-специа-
листов с профильным образованием и 
большим опытом работы, когда требует-
ся усилить штат под новые проекты. 
Высшее профессиональное образование 
по профилю в этом случае выступает в 
глазах работодателя гарантией более вы-
сокого «общего уровня» соискателя. 

2. Структура вакансий. В общей 
структуре вакансий, имеющихся в орга-
низациях той или иной сфере экономики, 
сфера «Информационные технологии, 
Интернет, телекоммуникации» вошла в 
TOP-10  по предложению вакансий для 
IT-специалистов [29]. На конец ноября 
2021 г. доля предложений составила 13%, 
уступив лишь спросу на персонал в сфере 
продаж (28%) и спросу на рабочий персо-
нал (13%), что демонстрирует рисунок 3. 

Спрос на IT-специалистов по России 
в начале 2021 г. распределился следую-
щим образом: непосредственно на IT-
компании пришлось 45% запросов; на 
телекоммуникационные компании и фи-
нансовые организации пришлось по 8% 
запросов; на компании из сферы рознич-
ной торговли пришлось 7%; на компании, 
оказывающие услуги бизнесу, ‒ 6%. 

Менеджеры по персоналу отмечают: 
конкуренция за IT-специалистов стано-
вится все жестче. Сложно найти квали-
фицированного кандидата быстрее кон-
курентов, согласовать его ожидания с 
требованиями руководства, а главное, 
сделать все это максимально быстро. 

3. Активность соискателей. С янва-
ря 2021 г. на hh.ru соискатели работы в 
IT-сфере разместили более 430 000 резю-
ме. Значительная часть поданных резюме 
пришлась на профессиональный сектор 
программирования и разработки (28%). 
Соискатели разместили 20% резюме на 
должность менеджеров управления IT-
проектами,  16% ‒ на должность инжене-
ра, 14% ‒ на должность системного ад-
министратора. Специалисты, разыскива-
ющие работу в организации CRM-
системы, в организации работы сайтов, в 
IT-стартапах и игровом ПО разместили 
всего 2% резюме. В данном случае име-
ется совпадение спроса и предложения по 
специализациям и в профессиях-лидерах.  

Однако в  IT-отрасли, как и в осталь-
ных сферах,  в 2021 г. по сравнению с 
аналогичными периодами прошлого года 
снизилась активность соискателей, что 
демонстрирует динамика резюме (рис. 4).  
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Рис. 3. TOP-10 профессиональных сфер по количеству предлагаемых вакансий 

 
 

 

Рис. 4. Динамика поданных или обновленных резюме в области «Информационные технологии,  
Интернет, телекоммуникации» 
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В среднем по России в январе 2021 г. 
прирост поданных резюме составил 6% к 
аналогичному периоду 2020 г. В мае 
2021 г. прирост резюме достиг 11%, что 
можно объяснить тем, что соискатели из 
регионов оценили IT-сектор как один из 
наиболее перспективных после снятия 
ограничений, связанных с пандемией, и 
готовы были в нем искать работу. 

В августе зафиксировано отсутствие 
поданных или обновленных резюме, и 
лишь в сентябре-октябре наблюдается 
прирост. Однако динамика остается суще-
ственно ниже зафиксированных значений в 
2020 г. В среднем динамика поданных ре-
зюме за 2021 г. составила 6%. 

Работодатели в поисках квалифици-
рованных специалистов расширили гео-
графию поиска работников. Они вышли 
за свои привычные границы  поиска пер-
сонала и физического расположения 
офиса, стали активнее рассматривать 
предложения кандидатов из других реги-
онов, что явилось следствием массового 
перехода работников IT-сферы на уда-

ленный режим работы. Активнее всех в 
конце 2020 г. рассматривали кандидатов 
вне своего региона компании, оказываю-
щие услуги для бизнеса (доля 65%), из 
добывающей отрасли (53%), из сферы 
искусства и культуры (53%) и информа-
ционных технологий (47%). 

Имеющийся дисбаланс спроса и 
предложения на IT-специалистов связан с 
несовпадением требований работодате-
лей, отраженных в вакансиях, и ожида-
ний соискателей. 

Снижение динамики представленных 
резюме можно связать с тем, что малый 
бизнес не может позволить себе дорого-
стоящие IT-технологии ‒ предприятия 
малого бизнеса в большинстве случаев 
ограничены в своем капитале [30]. Эти 
отрасли остались вне интересов IT-
специалистов. 

Доля резюме по профессиональным 
сферам по состоянию на ноябрь 2021 г. 
показывает, какие специалисты чаще все-
го размещали резюме в поисках работы 
(рис. 5).  

 
 

 

Рис. 5. Доля резюме по профессиональным сферам 
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Отношение количества активных ре-
зюме к вакансиям показывает hh-индекс.  
В том случае, если hh-индекс соответ-
ствует значению 4 и более, рынок труда 
смещен в пользу работодателей. Для ра-
ботодателя это подходящее время для 
выбора сотрудника. Однако кандидаты на 
рабочее место могут столкнуться с про-
блемами при поиске работы.  

В профессиональной сфере «Инфор-
мационные технологии, Интернет, теле-
коммуникации» в 2021 г. зафиксирован 
низкий уровень конкуренции ‒ hh-индекс 
составляет 1,4 против 4,1 в мае 2020 г. Та-
ким образом, в 2021 г. конкуренция среди 
соискателей работы на IT-рынке почти от-
сутствует, а компании испытывают труд-
ности с подбором подходящих кандидатов. 

Для сравнения: наивысший hh-
индекс приходится на высший менедж-
мент – 8; наименьший hh-индекс прихо-
дится на такие профессиональные сферы, 
как консультирование, инсталляция и 
сервис, ‒ по 0,6%. 

4. Портрет соискателя. Среди соис-
кателей, представивших резюме, 81% IT-
специалистов ‒ представители мужского 
пола и 19% ‒ женщины.  

В той и другой группе резюме пред-
ставили соискатели в возрасте от 20 лет. 
Возрастной разброс оказался довольно 
неравномерным. Так, доля мужчин и 
женщин, подавших резюме в возрастной 
группе от 20 до 25 лет, составила 1%. 
Наибольшая доля мужчин и женщин, по-
давших резюме, оказалась в возрастной 
группе от 26 до 35 лет соответственно 49 
и 59%.  В каждой возрастной группе доля 
мужчин и женщин представлена прибли-
зительно одинаково (табл. 1). 

Опыт работы IT-специалистов, по-
давших резюме, приведен ниже (табл. 2). 
В целом IT-специалисты, подавшие ре-
зюме, имеют опыт работы. Как следует 
из приведенных данных,  наибольшая 
часть резюме поступила  от соискателей с 
опытом работы от трёх до шести лет: 
31% женщин и 26% мужчин. 

 
Таблица 1. Распределение соискателей, представивших резюме, по возрастным группам, % 

Пол соискателя 
Распределение по возрастным группам, % 

до 20 лет 20-25 лет 26-35 лет 36-45 лет 46-55 лет 55-60 лет свыше 60 лет 
Мужчины 0 1 49 37 10 2 1 
Женщины 0 1 59 30 7 2 1 

 
. 

Таблица 2. Распределение соискателей, представивших резюме, по опыту работы, % 

Пол соискателя 
Распределение по возрастным группам, % 

до года 
от 1 года 
до 3 лет 

от 3 до 6 
лет 

от 6 до 9 
лет 

от 9 до 12 
лет 

от 12 до 15 
лет 

Свыше 15 
лет 

Мужчины 4 12 26 17 17 11 13 
Женщины 5 16 31 18 15 7 8 

 
Подавляющая часть (82%) IT-

специалистов, подавших резюме, имеет 
высшее образование, незаконченное 
высшее ‒ 9%, среднее специальное ‒ 7%  
и среднее образование ‒ 2%. 

Выводы 

Рынок труда IT-сектора стал интен-
сивно восстанавливаться, IT-компании 
адаптировались к новым условиям, а мас-

штабная цифровизация экономики, образо-
вания, торговли, финансового сектора, а 
также государственного управления на 
всех уровнях и военной сферы способству-
ет развитию отрасли. Поэтому IT-сфера 
сохраняет за собой статус одной из самых 
динамично развивающихся, востребован-
ных и привлекательных для специалистов. 

Если проанализировать причины 
возникновения серьезного дефицита кад-
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ров на российском рынке, можно выявить 
несколько ключевых моментов: 

‒ прежде всего это масштабная цифро-
визация экономики, которая сделала крайне 
востребованной знания и навыки в IT;  

‒ многие средние и крупные компа-
нии в настоящее время предпочитают со-
здавать внутренние IT-структуры (депар-
таменты, управления, отделы и т. п.), от-
давая на аутсорсинг лишь некоторые 
функции; 

‒ одним из эффектов пандемии стало 
развитие удаленных форматов работы. 
Российским программистам теперь про-
ще работать на зарубежные компании; 

‒ увеличение дефицита кадров в 
сфере IT превышает рост числа выпуск-
ников в данной области. 

Пандемия ускорила процессы цифро-
визации в десятки раз и вызвала новый ви-
ток конкуренции за IT-специалистов. Ана-
лиз рынка труда говорит о значительной 
разбалансировке по линии предложения и 
спроса IT-специалистов. Спрос на IT-
специалистов превышает предложение, 
наблюдаемый серьёзный дисбаланс между 
спросом и предложением вызван тем, что 
потребность в этих специалистах испыты-
вают не только технологические компании, 
но и предприятия разных отраслей россий-
ской экономики, государственное управле-
ние, образование и др. 

Результаты исследования позволяют 
говорить о том, что работодательская ак-
тивность растет более высокими темпами 
в отличие от соискательской. На сего-
дняшний день можно говорить о суще-
ственном подъеме спроса в сфере «Ин-
формационные технологии, Интернет, 
телекоммуникации».  Количество вакан-
сий в 2021 г. превысило показатель 
предыдущего года. Значительный при-
рост вакансий наблюдается для соискате-
лей хотя бы с небольшим, начальным 
опытом работы (от 1 года до 3 лет). Это 
говорит о том, что компании расширяют 
свои команды под новые серьезные зада-
чи и проекты. Однако в этом секторе 
наблюдается системная нехватка квали-

фицированных программистов и специа-
листов-аналитиков. На одну вакансию 
программиста сегодня приходится всего 
лишь 1,5 резюме (именно такая ситуация 
наблюдалась на рынке труда в ноябре 
2021 года), конкуренция среди соискате-
лей практически отсутствует. 

Традиционно наибольшее количе-
ство вакансий для программистов было 
предложено в крупных российских горо-
дах, в которых сосредоточены не только 
крупные IT-компании, но и предприятия 
разных отраслей российской экономики и 
зарубежные представительства, сектор 
управления. Здесь больше спрос на спе-
циалистов и выше зарплаты. 

Существенный дисбаланс спроса и 
предложения вызвал резкий рост зарплат 
в этой сфере. Уровень предлагаемой зар-
платы программистов превышает сред-
нюю по стране в 2,5 раза. 

Уровень конкуренции среди работода-
телей за персонал IT-сферы сейчас крайне 
высокий. С одной стороны, это означает 
необходимость в изменении парадигмы 
поиска и найма персонала. Конкурентные 
преимущества одной компании перед дру-
гими не всегда лежат на поверхности в ра-
боте с IT-вакансиями при поиске кандида-
туры. И если не показать эти преимуще-
ства, то поиск IT-специалистов будет затя-
гиваться на неопределенное время. Стан-
дартная схема найма в этой сфере в насто-
ящее время уже не работает. 

Насколько правильно компания-
работодатель представлена на рынке и 
насколько качественно она позициониру-
ет на рынке труда и ведет работу с соис-
кателями, настолько и будет обеспечен 
успех найма нужных специалистов и впо-
следствии удержания их на рабочих по-
зициях. Представляя компанию, HR-
менеджерам при подборе сотрудников 
следует подробнее остановиться на дея-
тельности компании, зарплате, схеме вы-
платы бонусов, условиях и графике тру-
да, расположении офиса, возможности 
удаленной работы. Предпочтительно со-
кратить количество и продолжительность 
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этапов подбора. Также IT-специалистов 
всегда интересует  проект, на который 
подбирают сотрудника, о стеке использу-
емых технологий.  

Уровень зарплаты ‒ важный пункт пе-
реговоров, особенно если речь идет о вы-
сококвалифицированных кандидатах с бо-
гатым опытом. Но это не единственный 
для IT-специалиста критерий выбора ком-
пании. Многие соискатели хотят и ожида-
ют от своих будущих работодателей инди-
видуальные мотивационные программы, 
такие как возможность обучения и обнов-
ления навыков и знаний путем повышения 
квалификации за счет компании. Выбирая 
место работы, программисты обращают 
внимание на профессиональные вызовы, 
возможность соблюсти баланс между от-
дыхом и работой, а также на конкурентную 
зарплату. При этом график работы для них 
стоит на втором месте. 

Дефицит IT-кадров будет только 
нарастать. При этом в ближайшую пяти-
летку тренд на цифровизацию потребует 
еще примерно 2 млн специалистов.  В 
сложившихся условиях, согласно опуб-
ликованной в 2019 г. версии националь-
ной программы «Цифровая экономика», 
число принятых на программы высшего 
образования в сфере IT и по математиче-
ским специальностям должно было со-
ставить 100 тыс. чел. в 2023 г. и 120 тыс. 
чел. в 2024 г. Увеличение бюджетных 
мест на эти направления подготовки 
предусмотрено практически во всех регио-
нах. В частности, в 2022/23 учебном году 
по группе специальностей «Компьютерные 
и информационные науки» предусмотрено 
около 6 тыс. бюджетных мест, «Информа-
тика и вычислительная техника» – почти 
49 тыс., «Информационная безопас-
ность» – около 9 тыс., «Электроника, ра-
диотехника и системы связи» ‒ порядка 18 
тыс. бюджетных мест. 

Вузы сейчас не являются ключевым 
источником IT-специалистов. Увеличе-
ние приема на IT-специальности даст 
свой положительный результат только 
через несколько лет, но и в этом случае 
спрос на требующихся специалистов в 
разы будет превышать число выпускни-
ков учебных заведений. В настоящее 
время предложения системы образова-
ния, несмотря на увеличение приема в 
учебные заведения, не соответствуют за-
просам бизнеса в IT-специалистах. Необ-
ходимость дополнительной подготовки 
выпускников высших учебных заведений 
для IT-предприятий остается одной из 
основных задач для развития IT-сферы. 
Принимая этот объективный факт во 
внимание, компаниям-лидерам IT-
отрасли важно инвестировать в подго-
товку кадров. Необходимо осуществлять 
тесное взаимодействие со студентами, 
насыщая учебный процесс реальными 
практиками в компаниях и предоставляя 
им возможность для участия в реальных 
проектах. Компаниям-лидерам необхо-
димо вносить вклад в модифицирование 
учебной базы высших и средних специ-
альных учебных заведений и школ. Вза-
имодействие с кафедрами в вузах по раз-
работке и реализации учебных планов 
дает возможность обучать студентов под 
собственные запросы и максимально 
быстро закрывать вакансии. 

Студенты – далеко не единствен-
ный кадровый резерв IT-сферы. Совре-
менная экономика создает как необхо-
димость, так и возможность учиться и 
менять профессию в течение всей жиз-
ни. Для этого в крупных компаниях 
следует создавать корпоративные цен-
тры для реализации программ ускорен-
ной подготовки и  переподготовки кад-
ров для работы в IT-сфере.  
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