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Резюме 

Актуальность исследования обусловлена тем, что процесс цифровизации интегрируется во всю 

совокупность отраслей народного хозяйства, непосредственно связанную с поддержанием должного 

уровня благосостояния населения. Диджитализации подвержена и благотворительность, в том числе 

каритативная деятельность. Автор рассматривает фандрайзинг и краудфандинг как инструменты 

цифровых социально преобразующих капиталовложений. Представлены элементы и механизм 

осуществления финансовых операций при благотворительном онлайн-пожертвовании, описан их 

функционал в симбиозе с web-сервисами. 

Цель – выявить и структурировать существенные признаки инновационных форм каритативной 

деятельности ‒ фандрайзинга и краудфандинга. 

Задачи: раскрыть понятия «инновационные формы каритативной деятельности», «фандрайзинг» и 

«краудфандинг»; проанализировать алгоритм функционирования инновационных форм каритативной 

деятельности, а также спрогнозировать пути их дальнейшего развития в будущем. 

Методология. Методологическая основа исследования базируется на онтологическом, социально-

экономическом подходе, а также на иных подходах, обобщенных диалектическим методом, при 

исследовании инновационной области каритативной деятельности. 

Результаты. В результате проведенной работы рассмотрена сущность, а также механизм 

реализации инновационных форм каритативной деятельности, выведена модель взаимодействия 

участников фандрайзинговых и краудфандинговых отношений. Представлен социально-философский 

аспект каритативной деятельности. 

Выводы. Социально преобразующие капиталовложения –  это важный элемент цифровизации 

благотворительной деятельности, который заметным образом выражается в форме фандрайзинга и 

краудфандинга. При успешной реализации инновационных форм каритативной деятельности и внедрении 

их в практику существенно повышается скорость решения финансовых задач, связанных со сбором 

средств, а также полнота охвата заинтересованной в каритаивной помощи аудитории.  
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Abstract 

The relevance of the study is due to the fact that the process of digitalization is integrated into the entire set of 
sectors of the national economy, which is directly related to maintaining the proper level of well-being of the 
population. Charity, including caritative activities, is also subject to digitalization. The author considers fundraising 
and crowdfunding as a tool for digital socially transformative investment. The elements and the mechanism of 
financial transactions for online charitable donation are presented, their functionality is described in symbiosis with 
web services. 

The purpose is to identify and structure the essential features of innovative forms of caritative activity: 
fundraising and crowdfunding. 

Objectives: to reveal the concepts: "innovative forms of caritative activity", "fundraising" and "crowdfunding"; to 
analyze the algorithm of functioning of innovative forms of caritative activity, as well as to predict the ways of their 
further development in the future. 

Methodology. The methodological basis of the study is based on the ontological, socio-economic approach, as 
well as other and other approaches, generalized by the dialectical method, in the study of the innovative field of 
caritative activity. 

Result. Result of the work carried out, the essence, as well as the mechanism for implementing innovative 
forms of caritative activity, is considered, a model of interaction between participants in fundraising and crowdfunding 
relations is derived. The socio-philosophical aspect of caritative activity is presented. 

Conclusions. Socially transformative investment is an important element of the digitalization of philanthropy, 
which is prominently expressed in the form of fundraising and crowdfunding. With the successful implementation of 
innovative forms of caritative activity and their introduction into practice, the speed of solving financial problems 
related to fundraising, as well as the completeness of coverage of the audience interested in caritative assistance, 
significantly increases. 
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*** 

Введение 

Социальная инициатива – должный 
элемент развивающегося общества, кото-
рый не только выступает ценностно ори-
ентационной моделью для молодежи, но 
и помогает в формировании качествен-
ной жизнеспособной социальной среды. 
В современных тенденциях развития 
научно-технического прогресса особое 
место уделяется совершенствованию 

компьютерных технологий, которые яв-
ляются важным инструментом социаль-
ной инициативы и получают все более 
широкое распространение в жизни обще-
ства [1, с. 17]. Компьютерная индустрия 
касается каждого из нас, невозможно 
представить жизнь современного челове-
ка вне системы информационных ресур-
сов и компьютерных технологий. Соци-
ально-благотворительная отрасль страны, 
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наравне с иными экономическими секто-
рами, стремится к унификации своей дея-
тельности, в т. ч. посредствам использо-
вания передовых средств коммуникации 
и web-маркетинга.  

Материалы и методы 

В статье применяется анализ перио-
дических изданий, а также синтез автор-
ского материала. Кроме того, даются 
ссылки на авторитетные источники и 
библиографию.  

Результаты и их обсуждение 

Тенденцию к информатизации под-
держивает институт каритативной дея-
тельности. Каритативная деятельность в 
общем смысле представляет собой соци-
альное взаимодействие, духовное служе-
ние, акты милосердия, благотворитель-
ность [2, с. 28]. Наиболее очевидно, что 
информатизация отображается в системе 
краудфандинга и фандрайзинга. 

Краудфандинг относят к социальным 
инновациям, инструментам для решения 
социально значимых задач, социального 
предпринимательства, социальной ответ-
ственности граждан [3, с. 56]. Краудфан-
динг (от англ. ‒ финансирование груп-
пой) – вид альтернативного инвестирова-
ния, который осуществляется группой лиц 

посредствам капиталовложения в благо-
творительные проекты, используя пре-
имущественно инвестиционные платфор-
мы, которые расположены в сети Интер-
нет. Именно инвестиционные платформы 
имеют колоссальную значимость с пози-
ции массовости, продуктивности и опера-
тивности решения финансового вопроса.  

Краудфандинг, также именуемый 
народным финансированием, ‒ это прежде 
всего акт благотворительности, имеющий 
признаки юридических правоотношений. 
Формат краудфандинга для России отно-
сительно новый, и его размер значительно 
меньше, чем в других странах [4, c. 58]. 
Существенным условием возникновения и 
функционирования подобного рода отно-
шений являются: цель финансирования, 
бюджет проекта, сроки реализации. При 
этом краудфандинговые отношения могут 
быть оформлены юридически, в виде 
агентского договора, договора дарения, 
договора передачи права собственности и 
т. д., при этом при желании сторон 
краудфандинговых отношений может 
быть составлен приемопередаточный акт. 

Механизм работы краудфандинга яв-
ляется эффективным и простым [5, с. 44]. 
Взаимодействие в данном институте 
строится по следующей схеме (рис.1). 

 

 
Рис. 1. Модель взаимодействия участников краудфандинговых отношений 

Краутфандинговые площадки пред-
ставляют собой web-страницу, web-сайт 
или web-сервер, которые обеспечивают 
многоуровневую коммуникацию между 

реципиентом и донором. Под реципиен-
том подразумевается физическое или 
юридическое лицо, требующее финансо-
вой помощи, для реализации социально 
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значимого проекта или конкретной кари-
тативной помощи. Донорами (так назы-
ваемыми жертвователями) являются ли-
ца, которые направляют капиталовложе-
ния на развитие конкретной социальной 
программы или социального проекта.  

В качестве гаранта чистоты, откры-
тости и стабильности сделки выступает 
краудфандинговый сервис, который за 
свои услуги может взымать плату, кон-
кретную услугу или процент от пожерт-
вованных средств. Данный сервис рас-
пространяет свои услуги, чаще всего по-
средством краудфандинговых плат-
форм – web-сайтов, предназначенных для 
упорядоченного размещения проектов, а 
также их продуктивного графического 
оформления в сети Интернет. Внима-
тельное рассмотрение вопросов развития 
краудфандинговых платформ позволяет 
сделать вывод о том, что их использова-
ние с каждым годом осуществляется на 
разном фундаменте и в новых сферах [6, 
с. 1668]. 

Важным аспектом развития IT-благо-
творительности стало внедрение в соци-
альные сети («Фейсбук», «ВКонтакте», 

«Одноклассники») функции «экспресс- 
пожертвования», т. е. добровольное, без-
возмездное капиталовложение на разви-
тие определенной идеи или проекта, пре-
имущественно в социальной сети. Для 
участника подобного рода отношений 
реципиент должен отвечать ряду требо-
ваний: 

‒ во-первых, необходимо наличие 
документов, подтверждающих личность 
нуждающегося, или документов, под-
тверждающих личность ответственного 
за сбор средств; 

‒ во-вторых, медицинские/ветери-
нарные документы для подтверждения 
диагноза и назначение от врача/вете-
ринара, если цель сборов – лечение; 

‒ в-третьих, финансовые документы, 
которые подтверждают заявленную к 
сбору средств сумму (реквизиты); 

‒ в-четвертых, соблюдать требования 
интернет-ресурса (социальной сети) по 
ведению финансовой отчетности и при-
ходно-расходных операций. 

Концепция подобного рода пожерт-
вований формируется по следующей 
схеме (рис. 2).  

 

 

Рис. 2. Модель взаимодействия участников экспресс-пожертвований в социальных сетях 

В данном случае краудфандинговой 
платформой выступает сама социальная 
сеть. Важно, что социальные сети позво-
ляют самостоятельно генерировать по-
вестку, проецировать свои намерения, 
цели и личные инициативы [7, c. 25]. 

Донорские пожертвования, функци-
онирующие в краудфандинговом оборо-
те, могут быть двух видов: 

1. Безвозмездные (благотворитель-
ные) – в данных отношениях отсутствует 
материальная выгода для донора, он не 
вправе запросить дивиденды или иного 
рода преференции, все безвозмездные по-

жертвования исключают цель ‒ улучшение 
материального положения дарителя. Бла-
готворительный краудфандинг может 
предполагать получение нематериальных 
выгод. Отметим, что для данного вида 
краудфандинговых отношений не харак-
терно получение дивидендов и иных от-
числений с последующего развития проек-
та, а все авторские и смежные права 
неукоснительно остаются у реципиента. 

2. Инвестиционные – жертвователь 
вправе попросить определенную денеж-
ную сумму, поступившую с реализации 
проекта, либо ту или иную услугу в рам-
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ках проектной деятельности реципиента. 
В данный перечень входят также условия 
передачи приобретенной реципиентом 
выгоды, доля в активе управления орга-
низацией и т. д. При этом данные обяза-
тельства реципиента имеют срочный ха-
рактер, т. е. исполняются в строго уста-
новленный срок. Подвидом инвестици-
онных краудфандинговых отношений 
выступают долговые и долевые виды до-
норства: 

‒ долговой – согласно мировой ста-
тистике абсолютно преобладает по раз-
меру собираемых средств [8, с. 301]. 
Иногда относится к виду пассивного до-
хода, суть которого заключается в инве-
стиционном пожертвовании, которое 
осуществляется посредствам приобрете-
ния облигаций либо участия в предостав-
лении кредитов, когда оператор плат-
формы выступает кредитором проекта от 
лица пользователей; 

‒ долевой – донор, жертвуя на разви-
тие проекта или компании реципиента, 
сам становится дольщиком в будущей 
фирме. Данный вид краудфандинговых 
отношений чаще всего реализуется в 
сфере недвижимости, инвестор является 
акционером определенной собственно-
сти, и его доля пропорциональна сумме, 
которую он вложил. Ключевая особен-
ность долевого краудфандинга – отсут-
ствие верхнего порога получения выгоды 
донором. Заметим, что в настоящие вре-
мя функционирование долевого 
краудфандинга подвергается критики ор-
ганов государственной власти. Так, Госу-
дарственная дума предлагает внести ряд 
изменений в долевое инвестирование: во-
первых, ограничить объем денежных 
средств, поступающих с донорского фи-
нансирования физическими лицами; во-
вторых, планируется ввести запрет на до-
левой краудфандинг «полезной» недви-
жимости (обогащенных недр, участков 

земли с полезными ископаемыми и т. д.) 
[9].  

Соблюдая существенные условия 
проекта, важной особенностью краудфан-
динговых отношений является догово-
ренность, что в случае нарушения одного 
или нескольких принципиальных усло-
вий проект возвращается в предстартовое 
состояние. Иными словами, если необ-
ходимая сумма не была собрана, реци-
пиент возвращает донорам все пожерт-
вования и начинает проектную деятель-
ность сначала. 

Текущая государственная политика 
направлена на поддержание социально-
полезной инициативы как со стороны 
граждан, так и со стороны организаций 
[10, c. 432]. Вместе с тем инновационные 
формы каритативной деятельности, в 
частности краудфандинг, породили но-
вую юридическую категорию, именуе-
мую утилитарными цифровыми правами. 
Утилитарные цифровые права предпола-
гают триединство прав: владения, поль-
зования и распоряжения собственностью 
на территории информационного про-
странства. Важно, что Закон о привлече-
нии инвестиций [11] не раскрывает поня-
тие цифровых прав и обстоятельства их 
возникновения в полном объеме; отме-
тим, что обозначенные в законе обяза-
тельственные и иные права, их содержа-
ние и условия осуществления регулиру-
ются в соответствии с правилами инфор-
мационной системы, отвечающей уста-
новленным законом признакам [12, c. 48]. 
Кроме того, закон вводит понятия «ква-
лифицированного» и «неквалифициро-
ванного» инвестора. Квалифицирован-
ный инвестор – это специально обучен-
ный субъект, продолжительно занимаю-
щийся инвестиционной деятельностью, 
имеющий опыт практического примене-
ния знаний о краудфандинговой деятель-
ности. Неквалифицированный инвестор – 
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это человек, самостоятельно занимаю-
щийся инвестированием через краудфан-
динговые платформы, при этом инвести-
рование может не являться его основным 
видом деятельности. Получается, в за-
коне говорится не об информационных 
правах, а исключительно об информации 
[13, c. 80]. 

Мотивы осуществления каритатив-
ной деятельности донорами могут быть 
разнообразны, обобщённо их можно 
представить в следующем виде:  

‒ «легкое инвестирование», испол-
нение материальных пожертвований че-
рез краудфандинговых платформу не 
требует дополнительных знаний и уме-
ний, однако влечет увеличение акцио-
нерного портфеля дарителя, за счет чего 
достигается выгода от отчисления реци-
пиентом прибыли; 

‒ «потребность участия», психологи-
ческая потребность донора быть при-
частным к благотворительной деятельно-
сти, проявление внимания к ощущению 
себя в качестве социально-активного 
элемента; также данную стезю мотивации 
связывают с проявлением альтруизма; 

‒ предоставление фирмам доступа к 
выгодным реальным опционам, так назы-
ваемая «награда» за пожертвование [14, 
c. 418]. Награда может выражаться в ма-
териальной и нематериальной выгоде, 
части товаров или выполнении услуг.  

Возникновение, развитие и функци-
онирование института фандрайзинга свя-
зано с именем П. Д. Холла ‒ американ-
ского историка, теоретика проблемы 
осуществления некоммерческой благо-
творительной деятельности. Автор опре-
делял фандрайзинг как способ социаль-
ного взаимодействия в американском 
обществе, связанный с привлечением фи-
нансирования [15, c. 32]. Кроме того, Пи-
тер Холл в своих трудах определил этику 
благотворительных движений и задал 
вектор развития коммуникации с доно-

рами, в т. ч. посредствам интернет-
коммуникаций [16, c. 64]. 

Иными словами, фандрайзинг пред-
ставляет собой целенаправленный сбор 
средств на социально-полезные, неком-
мерческие цели. Система фандрайзинга 
строится на следующей модели: 

а) формирование потребительской 
потребности; 

б) поиск потенциального донора 
(жертвователя); 

в) работа с донором/истребование 
пожертвований; 

г) направление собранных пожертво-
ваний реципиенту (просящему).  

Источником финансирования соци-
ально-полезной инициативы могут быть: 

а) представители бизнеса; 
б) государство посредствам реализа-

ции субсидий и грантов; 
в) некоммерческие организации и 

благотворительные фонды через гранты и 
партнёрские программы. Стоит отметить, 
что пожертвования в пользу благотвори-
тельных фондов во многих случаях со-
вершаются спонтанно, единоразово [17, 
с. 508], поэтому данный источник финан-
сирования не может расцениваться как 
основной; 

г) отдельные индивиды посредствам 
мероприятий и ярмарок по целевому сбору 
средств, а также частных пожертвований. 

Каритативная инноватика в большей 
степени выражается в благотворительном 
онлайн-фандрайзинге. Способы данного 
выражения весьма разнообразны, наибо-
лее популярные предстают в виде: 

1) интернет-сайтов компаний, где 
размещается просьба о сборе средств на 
благотворительные нужды; 

2) публичных страниц в социальных 
сетях (выполняют туже функцию, что 
собственные интернет-сайты); 

3) электронных рассылках с прось-
бой сделать пожертвование. Исследова-
ние общемировых трендов использования 
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некоммерческими организациями раз-
личных информационных технологий 
показывает, что 63% НКО регулярно рас-
сылают донорам электронные письма [18, 
с. 67] с просьбой сделать пожертвования 
или внести благотворительные членские 
взносы. 

Структурировав систему финансиро-
вания, чаще всего применяемую в  он-
лайн-фандрайзинге, можно вывести три 
вида пожертвований:  

1) пожертвование произвольной сум-
мы. Донор может внести любую сумму 
на счет реципиента, в определенном диа-
пазоне или вне диапазона денежных 
средств; 

2) пожертвование суммы определен-
ного размера. Реципиент указывает «ре-
комендуемую» к зачислению сумму, 
обычно кратную «десяти»: 10 рублей, 100 
рублей и т. д.; 

3) оформление подписки. Донор со-
глашается на регулярные платежи в поль-
зу реципиента с указанием систематиче-
ской суммы сумы зачисления или без 
указания такой суммы. 

С позиции продуктивности финанси-
рования долгосрочного онлайн-проекта 
наиболее выгодным для реципиента явля-
ется оформление донором подписки на 
длительный срок. Во-первых, это обеспе-
чивает регулярный приток денежных 
средств, во-вторых, показывает заинтере-
сованность жертвователя в развитии про-
екта, в-третьих, долгосрочное инвестиро-
вание помогает в планировании и реализа-
ции дальнейшего сотрудничества с уже 
найденными спонсорами, что является 
ключевым положением для развития бла-

готворительного проекта, постоянного 
увеличения партнеров и площадок по при-
влечению финансовых ресурсов [19, c. 54].  

Законодательное регулирование 
фандрайзинговой деятельности в нашей 
стране аналогично с краудфандинговой. 
На сегодняшний день не существует 
специализированной современной об-
щедоступной информационной систе-
мы, которая могла бы обобщать, сопо-
ставлять и анализировать как россий-
ские, так и международные норматив-
но-правовые документы [20, с. 165]. 
Именно поэтому данный вопрос может 
стать отдельной темой научного иссле-
дования.  

Выводы 

Констатируем, что современные кари-
тативные отношения, в частности крауд-
фандинговая и фандрайзинговая благотво-
рительность, подвержены всесторонней 
информатизации, которая, несомненно, 
может положительно сказаться на динами-
ку развития социально-благотворительной 
отрасли. Этот обусловлено, прежде всего, 
скоростью распространения информации, 
представленной реципиентом, о решении 
финансовых задач, связанных со сбором 
средств, а также полнотой охвата заинтере-
сованной в помощи аудитории (доноров). 
Проблемным остается вопрос законода-
тельного регулирования данной отрасли, 
так как ни национальное, ни зарубежное 
законодательств не обладает специально-
отраслевыми нормами, регулирующими 
данный вид социально-экономических от-
ношений.  
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