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Резюме 

Актуальность темы исследования определяется изменением среды, развитием форм и способов 
предоставления образовательных услуг на рынке высшего образования. Данный рынок характеризуется 
ростом уровня конкуренции, развитием дистанционных форм обучения в соответствии с требованиями 
развивающейся цифровой экономики. В настоящее время наиболее значительным критерием выбора 
учреждения, предоставляющего образовательные услуги в сфере высшего образования, является 
качество данных услуг, их соответствие существующему уровню развития информационных 
технологий, требованиям цифровой экономики, интеграции в международный рынок труда.  

Цель исследования заключается в изучении параметров рынка услуг высшего образования, а также в 
анализе динамики этих показателей. 

Задачи исследования представлены: разработкой алгоритма анализа развития рынка услуг 
высшего образования; исследованием динамики развития рынка услуг высшего образования в условиях 
цифровизации и выявлением тенденций.  

Методология включает обзор расходов Российской Федерации на развитие образования, динамику 
количества высших учебных заведений, качество образования и динамику развития рынка 
дистанционного высшего образования в России. 

Результаты исследования показывают, что основными тенденциями на рынке услуг высшего 
образования являются снижение количества высших учебных заведений и рост удельного веса 
государственных учреждений высшего образования. Одной из основных тенденций высшего образования в 
современных условиях является развитие образовательных услуг, предоставляемых в дистанционном 
формате.  

Выводы по результатам исследования свидетельствуют о том, что развитие цифровой экономики 
определило основную тенденцию рынка услуг высшего образования в России, которая характеризуется 
ростом реализуемых дистанционных образовательных программ, развитием цифровых образовательных 
платформ и реализацией инновационных технологий предоставления электронных образовательных 
услуг. 
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Abstract 

Relevance. The relevance of the research topic is determined by the changing environment, the development 
of forms and methods of providing educational services in the higher education market. This market is characterized 
by an increase in the level of competition, the development of distance learning. Currently, the most significant 
criterion for choosing an institution providing educational services in the field of higher education is the quality of 
these services, their compliance with the high level of information technology development, the requirements of the 
digital economy, and integration into the international labor market. 

The purpose is concludes in the study of the parameters of the market of higher education services, as well as 
an analysis of the dynamics of these indicators. 

The objectives of the study are presented by: developing an algorithm for analyzing the development of the 
higher education services market, studying the dynamics of the development of the higher education services market 
in the context of digitalization and identifying trends. 

Methodology. Includes an overview of the Russian Federation expenditures on the development of education, 
the dynamics of the number of institutions of higher education, the quality of education and the dynamics of the 
higher education distance market in Russia. 

The results of the study show that the main trends in the market of higher education services are a decrease in 
the number of higher education institutions and an increase in the share of state institutions of higher education. One 
of the main trends in higher education in modern conditions is the development of educational services provided in a 
distance format. 

Conclusions. The development of the digital economy has determined the main trend in the market of higher 
professional education services in Russia, which is characterized by the growth of implemented distance learning 
programs, the development of digital educational platforms, and the implementation of innovative technologies for 
providing e-learning services. 
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Введение 

Развитие цифровой экономики и 
общества невозможно без подготовки 
квалифицированных выпускников учре-
ждений высшего образования, способ-
ных решать экономические, социаль-
ные, научно-технические, инновацион-
ные, управленческие и другие задачи. 
Услуги высшего образования в Россий-
ской Федерации образуют сферу дея-
тельности, которая может быть опреде-
лена как рынок, так как имеет все его ха-
рактеристики, характеризующиеся спро-
сом, предложением, конкуренцией. В це-
лях развития общества и наращивания 
отечественного экономического потенци-
ала необходимо обеспечить соответствие 
рынка высшего образования запросам 

цифровой экономики, потребностям рын-
ка труда и бизнеса.  

Материалы и методы 

Методология исследования пред-
ставлена анализом параметров динамики 
рынка услуг высшего образования в 
сравнении с зарубежными странами, мо-
ниторингом официальных данных с це-
лью изучения аспектов развития рынка 
услуг высшего образования в условиях 
цифровизации.  

Результаты и их обсуждение 

Аналитический обзор динамики из-
менения показателей развития рынка 
услуг высшего образования проведен в 
следующей логике (рис. 1).  

 
 

 
Рис. 1. Логика исследования динамики развития рынка услуг высшего образования  

 

1. Расходы Российской Федерации и 
зарубежных стран на развитие 
образования

2. Динамика количества высших 
учебных заведений в России и 
зарубежных странах 

3. Структура рынка образовательных 
услуг по удельному весу 
государственных и частных вузов

4. Динамика качества высшего 
образования

5. Динамика развития рынка 
дистанционного высшего образования 
в России 
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Развитие услуг высшего образования 
зависит от степени государственного 
участия в данном процессе. М. И. Иро-
дов и Ю. В. Коречков отмечают инсти-
туциональные изменения в организации 
предоставления услуг высшего образо-
вания. К ним авторы относят формиро-
вание нормативно-правовой базы 
предоставления образовательных услуг, 
государственное регулирование образо-
вательных отношений, формирование 
стандартов дистанционного обучения и 
определение образовательных цифро-

вых платформ в сфере высшего образо-
вания [1].  

На развитие образования в 2020 г. бы-
ло выделено 4324,0 млрд руб. из средств 
федерального бюджета, бюджетов субъек-
тов федерации и внебюджетных фондов. В 
расчете на одного обучающегося Россия 
тратит 393 тыс. руб. Расходы на образова-
ние в Российской Федерации составляют 
4% от ВВП [2]. Сравнительный анализ 
расходов на образование в России и зару-
бежных странах в процентах от ВВП пред-
ставлен ниже (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Сравнение расходов на образование в России и зарубежных странах в 2020 г., в % от ВВП [2] 

Анализ показывает, что наибольший 
удельный вес в ВВП занимают государ-
ственные расходы на образование в Шве-
ции (7,1%). В Российской Федерации на 
развитие образования расходуется 4% от 
ВВП. Следует отметить увеличение фи-
нансирования образования в 2020 г. по 
сравнению с 2016 г. (3,1% ВВП), что сви-
детельствует о повышении заинтересо-
ванности государства в квалифицирован-
ных специалистах, имеющих современное 
образование, соответствующее запросам 
рынка труда, государства и бизнеса [2].  

В 2021 г. в России осуществляют об-
разовательную деятельность 724 высших 
образовательных учреждения. В сфере 
высшего образования в период 2016-
2020 гг. наблюдается отрицательная ди-
намика количества вузов (рис. 3).  

Частично сокращение числа вузов 
можно объяснить их слиянием. Необ-
ходимо отметить, что до 2016 г. тен-
денция к сокращению количества 
учреждений высшего образования так-
же присутствовала. Как отмечают 
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стик, наибольшее количество вузов (77) 
прекратило свою деятельность в 2013 
г., причинами чего послужил рост тре-
бований к качеству образовательных 
услуг, а также ужесточение норм ли-
цензирования [4].  

В Российской Федерации получение 
высшего образования возможно за счет 
бюджетных средств и на коммерческой 
основе. Платные образовательные услуги 
предоставляются как государственными, 
так и частными вузами. Платное предо-

ставление образовательных услуг в сфере 
высшего профессионального образования 
компенсирует несоответствие количества 
бюджетных мест численности граждан, 
желающих получить высшее профессио-
нальное образование. Исследования по-
казывают, что на протяжении периода 
2016-2020 гг. наблюдается отрицательная 
динамика числа вузов, предоставляю-
щих платные образовательные услуги 
высшего профессионального образования 
(табл. 1).  

 

 
Рис. 3. Динамика количества вузов в России в 2016-2020 г. [3] 

 
Таблица 1. Количество высших учебных заведений России, предоставляющих платные  

образовательные услуги высшего образования в 2016‒2020 гг. [5] 
Показатели 2016 2017 2018 2019 2020 

Число учреждений высшего профессионального образова-
ния, предоставляющих платные образовательные услуги 1697 1417 1337 1289 1254 

Динамика, % – –16,5 –5,6 –3,6 –2,7 
 
Отрицательная динамика может быть 

связана как с ужесточением условий ли-
цензирования и сокращением общего ко-
личества вузов, так и с увеличением бюд-
жетных мест и снижением спроса на дан-
ный вид образовательных услуг. В 2021 г. 
количество бюджетных мест в вузах Рос-
сийской Федерации выросло на 10% [6].  

В Российской Федерации образова-
тельные услуги предоставляются госу-

дарственными и частными организация-
ми высшего образования. Государствен-
ным вузом является образовательное 
учреждение, осуществляющее деятель-
ность по требованию государства и фи-
нансируемое из средств федерального 
бюджета, бюджета субъекта федерации и 
внебюджетных фондов Российской Фе-
дерации [7]. Частным вузом является 
учреждение, предоставляющее услуги 
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высшего образования, созданное физиче-
ским или юридическим лицом (их объ-
единением) в соответствии с законода-
тельством Российской Федерации, дея-
тельность которого финансируется соб-
ственниками или частными инвесторами. 
Деятельность частного вуза может ча-
стично финансироваться государством в 
результате заключения государственного 
контракта [8]. 

Рассмотрим структуру рынка обра-
зовательных услуг, предоставляемых 
государственными и частными вузами в 
2021 г. (рис. 4).  

 
Рис. 4. Структура рынка образовательных  

услуг, предоставляемых  
государственными и частными  
вузами в 2021 г., % [5] 

Анализ показывает сокращение чис-
ла частных вузов. Основные причины со-
кращения удельного веса частных вузов 
эксперты видят в несоответствии условий 
предоставления услуг требованиям, 
предъявляемым Рособрнадзором. Так 
частные вузы не имеют средств для арен-
ды удобных и просторных зданий, спорт-
залов, что приводит к судебным разбира-
тельствам, отзыву лицензий и закрытию 
[9].  

В настоящее время продолжать свою 
деятельность частный вуз может, если 
предоставляет уникальные образователь-
ные услуги, что обеспечивает ему полу-
чение конкурентных преимуществ [10]. К 
таким частным образовательным учре-

ждениям можно отнести: Российский но-
вый университет (РосНОУ), который раз-
работал 14 уникальных образовательных 
программ в сфере инженерно-
технического образования; Сибирский 
университет потребительской коопера-
ции (СибУПК); Российскую экономиче-
скую школу (РЭШ), которая готовит спе-
циалистов в сфере финансовой и эконо-
мической аналитики [11].  

Глобальный и российский рынки 
высшего образования являются высоко-
конкурентными. Высшие образователь-
ные учреждения конкурируют друг с 
другом за получение государственной 
финансовой помощи, инвестиции част-
ных физических и юридических лиц, за 
абитуриентов, квалифицированных пре-
подавателей и ученых. В настоящее вре-
мя существует понятие «академический 
капитализм». А. И. Нефедова считает, что 
академический капитализм – это сфера, 
образующая взаимосвязь между субъек-
тами, которые создают, распространяют и 
используют научные знания. Функциони-
рование данной сферы общественных от-
ношений определяется рыночными меха-
низмами [12]. С. В. Баженов и Е. Ю. Ба-
женова, поддерживая концепцию акаде-
мического капитализма, отмечают, что 
высшее образование в России в настоя-
щее время ориентировано на запросы 
бизнеса. В политике, реализуемой наибо-
лее авторитетными университетами мира, 
применяются рейтинги высших образова-
тельных учреждений [13]. Рейтинги яв-
ляются значимым показателем популяр-
ности и конкурентоспособности вуза, так 
как являются многофакторными показа-
телями, определяемыми с учетом мнений 
ученых, преподавателей, студентов и ра-
ботодателей. 

Г. В. Астратова приводит данные 
британской рейтинговой компании QS 
World University Rankings и отмечает, что 
за 2015 г. компанией выделено 998 луч-
ших университетов мира, 24 из которых 
предоставляют услуги высшего профес-
сионального образования в Российской 

69,8

30,2

Государственные ВУЗы Частные ВУЗы
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Федерации [14]. По данным QS World 
University Rankings за 2020-2021 гг., в 
рейтинг лучших вузов мира вошли 28 
российских университетов. В рейтинг 250 
лучших вузов мира вошел Московский 
государственный университет (МГУ), 
получивший 82,9 балла из 100 возмож-
ных (10 место), и Санкт-Петербургский 
государственный университет (СПбГУ), 
получивший итоговую оценку 39,9 балла 
(225 место). В рейтинг 1000 лучших ву-
зов мира вошли: Московский физико-
технический институт (МФТИ), Россий-
ский университет дружбы народов 
(РУДН), Московский государственный 
институт международных отношений 
(МГИМО), Казанский (Приволжский) 
федеральный университет (КФУ), Том-
ский политехнический университет 
(ТПУ), Дальневосточный федеральный 
университет (ДВФУ) и еще 20 россий-
ских вузов [15]. Таким образом, конку-
рентоспособность российских учрежде-
ний, предоставляющих образовательные 
услуги высшего профессионального об-

разования, возросла по сравнению с 
2015 г.  

Необходимо отметить, что россий-
ские образовательные учреждения, предо-
ставляющие услуги высшего образова-
ния, конкурируют за наиболее талант-
ливых ученых, преподавателей и сту-
дентов не только на внутреннем рос-
сийском образовательном рынке, но и 
включены в конкуренцию между миро-
выми образовательными системами. 
Российские университеты заинтересо-
ваны в том, чтобы в стране получали 
образование иностранные студенты, ра-
ботали преподаватели с международной 
репутацией.  

Одним из направлений государ-
ственной политики Российской Федера-
ции в сфере предоставления услуг выс-
шего образования является привлечение 
иностранных студентов. Динамика чис-
ленности иностранных студентов, обу-
чающихся в российских вузах в период 
2016-2020 гг., представлена ниже 
(табл. 2). 

 
Таблица 2. Динамика численности иностранных студентов, обучающихся в российских  

вузах [2] 

Показатели 2016/ 
2017 

2017/ 
2018 

2018/ 
2019 

2019/ 
2020 

2020/ 
2021 

Отклонение 2020 г. 
к 2016 г., % 

Численность иностранных студен-
тов, тыс. чел.  

 
161,8 

 
202,9 

 
247 

 
267,7 

 
282,4 

 
+74,5 

В том числе из стран СНГ, тыс. чел. 71,6 84,6 185,4 193,4 225,9 + 201,5 
Удельный вес, % 44,3 48,6 58,9 72,2 76,5 + 72,8 

 
Наблюдается устойчивый рост коли-

чества иностранных студентов, обучаю-
щихся в российских вузах. Преимуще-
ственно получают образование студенты, 
являющиеся гражданами стран СНГ. 
Данную тенденцию можно объяснить 
двумя факторами: улучшением качества 
российского высшего образования по 
сравнению с теми странами, откуда при-
были студенты, а также тем, что система 
российского образования возникла и раз-
вивались на основании образовательных 
традиций СССР. Также для студентов, 
являющихся гражданами стран СНГ, рос-

сийская система высшего образования 
привлекательна тем, что Российская Фе-
дерация является участником Болонского 
процесса. Увеличение количества ино-
странных студентов является доказатель-
ством конкурентоспособности образова-
тельных услуг высшего профессиональ-
ного образования на международном 
рынке.  

Важным фактором развития рынка 
образовательных услуг является спрос. 
Необходимо отметить, что к 2021 г. спрос 
на различные виды предоставляемых об-
разовательных услуг в сфере высшего 
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образования существенно изменился. В 
2016 г. спрос на такие специальности, как 
юрист, экономист, бухгалтер, государ-
ственный и муниципальный служащий, 
являлся достаточно высоким, но к 2020 г. 
существенно уменьшился [16].  

В настоящее время в России осу-
ществляется интенсивное строительство 
промышленных объектов, развивается 
перерабатывающая промышленность, по-
этому спрос на строительные, инженер-
ные и технологические специальности 
растет. Развитие цифровой экономики, 
электронного документооборота, переход 
части бизнеса в онлайн-режим определи-
ли спрос на такие профессии, как про-
граммисты, тестировщики, веб-дизай-
неры, контекстологи и таргетологи.  

Еще одним нюансом является рас-
пространение «отложенного» высшего 
образования. Данный способ получения 
высшего образования предполагает, что, 
получив среднее профессиональное обра-
зование, молодой человек будет работать 
и получать высшее образование заочно 
или в дистанционном формате. Аналити-
ки отмечают, что если в начале 2000-х 
годов 62% выпускников общеобразова-

тельных учреждений были намерены по-
лучать высшее образование после окон-
чания школы, то в настоящее время всего 
43% школьников намерены поступать в 
вуз после окончания школы [17]. Можно 
предположить, что выпускники школ 
стремятся получить опыт работы. Необ-
ходимо отметить, что в настоящее время 
многими работодателями наличие опыта 
работы считается существенным пре-
имуществом при приеме на вакантные 
должности.  

В настоящее время, по мнению  
М. В. Утученковой, среди молодежи су-
ществует тенденция к получению рабо-
чих специальностей и непрерывного по-
вышения квалификации [18]. Наиболее 
востребованными являются такие рабо-
чие специальности, как электромонтер, 
электромонтажник, ремонтник трубопро-
водов, сборщик корпусной мебели. Уве-
личение спроса на рынке труда сопро-
вождается ростом заработных плат рабо-
чих [19].  

Спрос на получение услуг высшего 
образования отражает отрицательная ди-
намика приема абитуриентов (табл. 3). 

 
Таблица 3. Динамика приема абитуриентов и выпуск бакалавров, специалистов  

и магистров в 2016‒2020 гг. [2] 

Показатели 2016 2017 2018 2019 2020 Отклонение, % 
2020 г. к 2016 г. 

Поступило абитуриентов, тыс. чел. 1157,8 1142,0 1147,9 1129,4 1084,4 – 6,3 
Выпуск бакалавров, специалистов, 
магистров, тыс. чел. 1161,1 969,5 933,3 908,6 884,1 – 21,9 

 
Одной из тенденций развития рынка 

услуг высшего образования в России в 
настоящее время является их дифферен-
циация. В настоящее время студенты 
российских вузов могут менять образова-
тельные программы, обучаться по инди-
видуальным планам. В контексте реали-
зации индивидуальных образовательных 
программ Минобрнауки России актуали-
зировало 500 образовательных стандар-
тов, в них учтены следующие современ-

ные тренды: информационные техноло-
гии, искусственный интеллект, высоко-
технологичное здравоохранение, техно-
логии сбережения здоровья [20].  

Одной из наиболее значимых тен-
денций современного отечественного 
рынка высшего образования является пе-
ревод образовательных технологий в ди-
станционный формат. О. Д. Веселецкий и 
Д. М. Хабаров отмечают, что дистанци-
онное образование становится наиболее 
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популярным форматом предоставления и 
потребления образовательных услуг. В 
2020 г. получили наибольшее развитие 
дистанционные программы обучения, ос-
нованные на игровых технологиях, и про-
граммы, построенные на симуляции ре-
альных процессов [21].  

Цифровая экономика требует цифро-
визации высшего образования, развития 
и широкого применения инновационных 

технологий дистанционного образования. 
Рынок дистанционного образования не-
прерывно развивается, увеличивается ко-
личество образовательных программ, ре-
ализуемых в дистанционном формате. 
Динамика численности реализуемых про-
фессиональных образовательных онлайн-
программ в Российской Федерации в пе-
риод 2016-2020 гг. представлена ниже 
(табл. 4).  

 
Таблица 4. Динамика онлайн-программ в Российской Федерации в 2016‒2020 гг. [22] 

Показатели 2016 2017 2018 2019 2020 
Численность реализуемых программ ди-
станционного высшего образования  811 1040 1684 1910 2979 

Темп роста к предыдущему году, % – 28,1 62,0 13,5 56,0 
 
За период с 2016 г. по 2020 г. число 

программ дистанционного образования, 
реализуемых вузами России, выросла с 
811 до 2 979. Наиболее интенсивный рост 
числа дистанционных образовательных 
программ на рынке высшего образования 
наблюдается в 2018 г. (+62,0%) и в 
2020 г. (+56,0%). 

Необходимо отметить, что рост 
спроса на образовательные услуги, 
предоставляемые в электронной форме, 
определяется развитием цифровой эко-
номики. Будущие специалисты, имеющие 
высшее образование, должны в совер-
шенстве владеть технологиями дистан-
ционного делового взаимодействия. 
Цифровизация экономики, удобство по-
лучения образовательных услуг, развитие 
инновационных форм предоставления 
образовательных услуг в дистанционном 
формате определили рост рынка онлайн-
образования.  

Необходимо отметить, что развитию 
и распространению дистанционных форм 
образования способствовала пандемия 
COVID-19. Эксперты также считают, что 
из-за резко возросшего спроса на дистан-
ционные образовательные продукты, 
усиления конкуренции вырос уровень 
качества предоставляемых образователь-
ных услуг [23].  

В 2021 г. к рынку онлайн-
образования были привлечены значи-
тельные инвестиционные средства, про-
изошло многократное увеличение ауди-
тории дистанционного высшего образо-
вания, рост рынка онлайн-образования 
составил 30-35% по сравнению с 2020 г. 
Предполагается, что рост данного рынка 
будет активным и составит 20-25% [24]. 
В настоящее время в дистанционном 
формате можно прослушать лекцию, 
принять участие в семинаре любого пре-
подавателя или посмотреть запись. Он-
лайн-образование стало доступно широ-
кой аудитории получателей образова-
тельных услуг. Оценка качества предо-
ставляемых образовательных услуг в ди-
станционном формате также может осу-
ществляться в онлайн-режиме.  

Выводы  

Анализ динамики развития рынка 
услуг высшего образования за 2016-
2020 г. показал, что основными тенден-
циями были снижение количества выс-
ших учебных заведений и уменьшение 
удельного веса частных вузов. На осно-
вании рейтинговой оценки QS World 
University Rankings за 2020-2021 гг. мож-
но сделать вывод о повышении качества 
образовательных услуг, предоставляемых 
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отечественными вузами по сравнению с 
2016 г. Развитие цифровой экономики 
определило основную тенденцию рынка 
услуг высшего образования в России, ко-
торая характеризуется ростом реализуе-

мых дистанционных образовательных 
программ, развитием цифровых образо-
вательных платформ и реализацией ин-
новационных технологий предоставления 
электронных образовательных услуг.  
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