
Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Management. 2024; 14(3): 194‒206 

ТРУДОВЫЕ РЕСУРСЫ И ОБРАЗОВАНИЕ 
 

HUMAN RESOURCES AND EDUCATION 

Оригинальная статья / Original article 
УДК 331.5  338.1 338.2 

https://doi.org/10.21869/2223-1552-2024-14-3-194-206                                                  

Исследование особенностей фриланс-деятельности населения 
России на онлайн-платформах рынка труда 

О. Ф. Алехина1, А. Ф. Бейлина2, С. А. Труфанова3, Т. В. Башлыков4 
1 Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет им. Н. И. Лобачевского 
пр-т Гагарина, д. 23, г. Нижний Новгород 603022, Российская Федерация 
2 Воронежский государственный педагогический университет 
ул. Ленина, д. 86, г. Воронеж 394043, Российская Федерация 
3 Московский финансово-промышленный университет «Синергия» 
Ленинградский пр-т, д. 80Г, г. Москва 125315, Российская Федерация 
4 Липецкий филиал Финансового университета при Правительстве Российской Федерации 
ул. Интернациональная, д. 12Б, г. Липецк 398050, Российская Федерация 
 e-mail: abejlin-a@yandex.ru    

Резюме 

Актуальность исследования определяется появлением и закреплением новых трендов реализации 
трудовой активности населения в условиях цифровизации и новых вызовов, а также необходимостью их 
всестороннего изучения. 

Цель исследования состоит в изучении особенностей фриланс-деятельности населения России на 
онлайн-платформах рынка труда, а также определение комплекса мер, необходимых для получения 
преимуществ от реализации данного вида деятельности для стабилизации рынка труда в период 
изменений и снижения социальной напряженности. 

Задачи исследования связаны с анализом спроса и предложения на услуги российских фрилансеров на 
международных онлайн-платформах рынка труда, в т. ч. через сравнение ее позиций с другими странами; 
определением мер, способствующих оптимизации деятельности онлайн-фрилансеров и стабилизации 
рынка труда в период изменений.  

Методология. Исследование реализовано с помощью метода сбора информации из открытых 
интернет-источников, табличного и графического методов,  метода экономического анализа, анализа и 
синтеза, систематизации, сравнения, логического метода и системного подхода.  

Результаты. Определено, что фриланс-деятельность населения России в онлайн-формате имеет 
большой потенциал роста. Выделены предпосылки развития онлайн-фриланса, а также мотивы для 
российских специалистов, выходящих на цифровые платформы глобального рынка труда. Проведен 
анализ спроса и предложения услуг онлайн-фрилансеров на крупнейших онлайн-платформах по 
трудоустройству в период 2017-2022 гг. Выявлена специфика России в сравнении с тенденциями, 
свойственными для Китая, Индии, Германии, Великобритании и США.  

Вывод. Сделан вывод о высокой активности российских фрилансеров на онлайн-площадках 
глобального рыка труда, о преимущественно растущей динамике данного сегмента рынка, а также о 
существующих ограничениях в данной сфере, которые могут быть преодолены путем большей 
поддержки со стороны государства. 

 
Ключевые слова: фриланс; онлайн-платформы; рынок труда; занятость; онлайн-спрос на рабочую 

силу; онлайн-предложение труда; цифровизация. 

_______________________ 
 Алехина О. Ф., Бейлина А. Ф., Труфанова С. А., Башлыков Т. В., 2024 



 
Алехина О. Ф., Бейлина А. Ф., Труфанова С. А. и др.    Исследование особенностей фриланс-деятельности...   195 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Management. 2024; 14(3): 194‒206 

Конфликт интересов: В представленной публикации отсутствует заимствованный материал без 
ссылок на автора и (или) источник заимствования, нет результатов научных работ, выполненных авто-
рами публикации лично и (или) в соавторстве, без соответствующих ссылок. Авторы декларируют 
отсутствие конфликта интересов, связанных с публикацией данной статьи. 

Для цитирования: Исследование особенностей фриланс-деятельности населения России на онлайн-
платформах рынка труда / О. Ф. Алехина, А. Ф. Бейлина, С. А. Труфанова, Т. В. Башлыков // Известия Юго-
Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент. 2024. Т. 14, № 3. 
С. 194‒206. https://doi.org/ 10.21869/2223-1552-2024-14-3-194-206 

Поступила в редакцию 18.04.2024                       Принята к публикации 11.05.2024                    Опубликована 28.06.2024 

 

A study of the peculiarities of freelance activity  
of the Russian population on online labor market platforms 

Olga F. Alyokhina1, Anna F. Beilina2, Svetlana A. Trufanova3,  
Timofey V. Bashlykov4 

1 National Research Lobachevsky State University of Nizhny Novgorod  
23 Gagarin Ave., Nizhny Novgorod 603022, Russian Federation  
2 Voronezh State Pedagogical University  
86 Lenin Str., Voronezh 394043, Russian Federation  
3 Moscow Financial and Industrial University "Synergy"  
80G Leningradsky Ave., Moscow 125315, Russian Federation  
4 Lipetsk Branch of the Financial University under the Government of the Russian Federation  
12B Internatsionalnaya Str., Lipetsk 398050, Russian Federation 
 e-mail: abejlin-a@yandex.ru 

Abstract 

The relevance of the study is determined by the emergence and consolidation of new trends in the 
implementation of labor activity of the population in the context of digitalization and new challenges, as well as the 
need for their comprehensive study. 

The purpose of the study is to study the peculiarities of freelance activity of the Russian population on online 
labor market platforms, as well as to identify a set of measures necessary to obtain benefits from the implementation 
of this type of activity in order to stabilize the labor market during a period of change and reduce social tension. 

The objectives of the study are related to the analysis of supply and demand for the services of Russian freelancers 
on international online labor market platforms, including by comparing its positions with other countries; identifying 
measures to optimize the activities of online freelancers and stabilize the labor market during the period of change.  

Methodology. The research was implemented using the method of collecting information from open Internet 
sources, tabular and graphical methods, the method of economic analysis, analysis and synthesis, systematization, 
comparison, logical method and systematic approach.  

Results. It is determined that the freelance activity of the Russian population in the online format has great growth 
potential. The prerequisites for the development of online freelancing are highlighted, as well as the motives for Russian 
specialists entering the digital platforms of the global labor market. The analysis of the supply and demand of online 
freelancers on the largest online employment platforms in the period 2017-2022 was carried out. The specifics of Russia 
are revealed in comparison with the trends typical for China, India, Germany, Great Britain and the USA. 

Conclusion. The conclusion is made about the high activity of Russian freelancers on the online platforms of 
the global labor market, about the predominantly growing dynamics of this market segment, as well as about the 
existing restrictions in this area, which can be overcome by greater support from the state. 
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*** 

Введение 
Современный этап социально-

экономического развития связан с появ-
лением новых трендов в рынке труда и 
занятости. Одним из таких трендов стало 
интенсивное развитие фриланс-
деятельности [1; 2; 3]. Она открывает  
многие преимущества для участников как 
части получения заработка, свободы в 
принятии решений и в передвижении, 
самостоятельного организации рабочего 
пространства и т. д. [4; 5]. Все большее 
количество людей во всем мире транс-
формируют формат своей занятости с це-
лью достижения данных преимуществ.  

Однако за многочисленными пре-
имуществами фриланс-деятельности кро-
ется и множество угроз, прежде всего, 
для самих фрилансеров. В частности, 
нерегламентированный порядок работы 
часто приводит к профессиональному 
выгоранию в погоне за растущими дохо-
дами. Отсутствие социального пакета и 
гарантированных пенсионных отчисле-
ний также становится причиной возвра-
щения некоторых фрилансеров к тради-
ционным формам организации трудовых 
отношений. Низкий уровень профессио-
нальных компетенций становится причи-
ной того, что российские фрилансеры не 
выдерживают конкуренции на междуна-
родных рынках. Однако непрерывные 
изменения технологического, экономиче-
ского и социального характера трансфор-
мируют как потребности людей, так и мо-
дели их потребительского поведения, ха-
рактер отношений потребителей и произ-
водителей товаров и услуг. Это касается 
институциональных форм, которые при-
меняются для оформления фриланс-
занятости: от оформления индивидуаль-

ного предпринимательства, заключения 
краткосрочного трудового договора с ра-
ботодателем на выполнение конкретного 
проекта до регистрации юридического 
лица или получения статуса самозанятого.  

Пандемия дала старт началу нового 
этапа активности фрилансеров. Из-за 
ухудшения благосостояния населения в 
период активной стадии пандемии, а 
также роста социальной напряженности в 
связи с нависшей угрозой увольнения и 
отсутствия возможности прогнозирова-
ния будущего люди стали искать воз-
можности дополнительного заработка. И 
в этом им помог Интернет, предоставив 
доступ к цифровым площадкам онлайн-
занятости либо социальным сетям, по-
средством которых они смогли продви-
гать свои проекты [6]. 

Таким образом, целью настоящего 
исследования является изучение особен-
ностей фриланс-деятельности населения 
России на онлайн-платформах рынка 
труда, а также определение комплекса 
мер, необходимых для получения пре-
имуществ от реализации данного вида 
деятельности для стабилизации рынка 
труда в период изменений и снижения 
социальной напряженности. 

Задачами исследования являются 
анализ спроса и предложения на услуги 
российских фрилансеров на международ-
ных онлайн-платформах рынка труда; 
проведение сравнительного анализа в 
разрезе стран, различных по уровню со-
циально-экономического развития для 
установления места России в мировом 
пространстве; определение мер, способ-
ствующих оптимизации деятельности он-
лайн-фрилансеров и стабилизации рынка 
труда в период изменений. 
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Материалы и методы 
В исследованиях В. Казаковой [7], 

O. Kässi, V. Lehdonvirta [8], M. A. Cherry 
[9], O. B. Stupnikova et al. [10], O. Lobel 
[11], D. Howcroft and B. Bergvall-Kåreborn 
[12], V. De Stefano [13] раскрываются 
причины роста онлайн-занятости на со-
временном этапе. Главная предпосылка к 
ее развитию авторами видится в интен-
сификации процессов цифрового разви-
тия и расширении преимуществ, которые 
открывает доступ к цифровым платфор-
мам онлайн-труда. 

Также среди причин массового вы-
хода населения на онлайн-рынки труда в 
качестве фрилансеров выделяется рост 
безработицы и неопределенности, фор-
мирующие стремление у индивидов 
обеспечить себе альтернативный либо 
дополнительный заработок как гарантию 
большей стабильности [11; 14].  

В научных исследованиях последне-
го времени фокус внимания смещен в 
сторону изучения потенциала разных 
стран в контексте фриланс-деятельности 
на онлайн-рынках труда. Речь идет о том, 
что развивающиеся страны могут исполь-
зовать потенциал труда своих фриланс-
работников для укрепления позиций на 
мировой арене и выравнивания с разви-
тыми странами, поскольку выход на гло-
бальные рынки труда способствует раз-
витию профессиональных компетенций 
специалистов для достижения конкурен-
тоспособности в международном про-
странстве [15; 16; 17]. Однако в настоя-
щее время в связи с тем, что данная сфера 
трудовых отношений еще не закреплена 
на институциональном уровне в полной 
мере, существуют препятствия для разви-
тия данного сегмента рынка труда [13].  

Гипотеза исследования состоит в 
предположении о том, что потенциал он-
лайн фриланс-деятельности населения 
России в настоящее время еще полно-
стью не раскрыт, однако под влиянием 
внешних факторов нестабильности дан-
ная форма трудовых отношений имеет 
большой потенциал роста. В свою оче-

редь, ее развитие полностью соответству-
ет изменившимся представлениям о спо-
собах реализации трудового потенциала 
населения и новых моделях организации 
экономических отношений. Развитие 
фриланс-деятельности населения России 
в онлайн-формате может стать инстру-
ментом стабилизации рынка труда в 
условиях нестабильности.  

Методы исследования дифференци-
рованы в зависимости от решения по-
ставленной задачи. В частности, анализ 
спроса  и предложения на услуги россий-
ских фрилансеров на международных он-
лайн-платформах рынка труда произво-
дился с помощью метода сбора информа-
ции из открытых интернет-источников и 
ее последующей систематизации. Таб-
личный и графический метод использо-
ваны для представления выявленных 
тенденций и закономерностей развития 
фриланс-деятельности. Метод экономи-
ческого анализа позволил оценить  про-
изошедшие сдвиги. 

Исследование институциональных 
форм организации деятельности фрилан-
серов в России производилось с помо-
щью метода анализа и синтеза, система-
тизации, сравнения. 

Для определения мер, способствую-
щих оптимизации деятельности онлайн-
фрилансеров и стабилизации рынка труда 
в период изменений, применялся логиче-
ский метод и системный подход. 

Информационная база исследования 
сформирована информационными мате-
риалами Международной организации 
труда (ILO), статистической службы 
ООН, McKinsey. 

Результаты и их обсуждение 
По оценкам Н. Т. Вишневской, в 

2013 г. в России уровень самостоятель-
ной занятости был одним из самых низ-
ких в мире: примерно в 2 раза ниже, чем 
в большинстве развитых стран, а разрыв 
со многими развивающимися странами 
был еще больше существенным [18]. Са-
мостоятельная фриланс-деятельность яв-
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ляется не только формой самостоятель-
ной занятости и хозяйственной активно-
сти, осуществляемой за счет реализации 
профессиональных компетенций работ-
ников, но и особым образом жизни, осно-
ванным на ценностях трудовой автоно-
мии и независимости [19].  

Интенсивное развитие фриланс-
деятельности обусловлено несколькими 
причинами.  

Во-первых, масштабный количе-
ственный рост и активное развитие циф-
ровых платформ рынков труда, которые 
выполняют функцию посредника функ-
цию между фрилансерами (размещаю-
щими информацию о себе и характере 
оказываемых услуг) и заказчиками их 
услуг (представляющими данные о со-
держании заказов со всеми сопутствую-
щими условиями) [20]. 

Во-вторых, поиск источника дохода 
и возможности коммерциализации своих 
талантов, когда индивид имеет собствен-
ную бизнес-идею, талант или навык и 
желает делать самостоятельные шаги в 
этом направлении. 

В-третьих, недовольство выбранной 
профессией и условиями труда подталки-
вают людей к организации собственной 
занятости по другому формату: работа, 
непривязанная к месту, отсутствие пря-
мого руководства либо труд на себя, сво-
бодный график работы. 

В-четвертых, технологический про-
гресс приводит к ускорению и упроще-
нию рабочих функций человека и высво-
бождает некоторое  количество свобод-
ного времени для дополнительных форм 
самореализации. Кроме того, интернети-
зация выводит все сферы человеческой 
деятельности в онлайн-формат, что во 
многом упрощает продвижение индиви-
дуальных проектов и услуг до потребите-
ля, а непосредственный контакт фрилан-
серов и заказчиков в социальных медиа 
позволяет им сформировать высокий 
уровень доверия целевой аудитории, ко-
торый и позволяет в максимально сжатые 
сроки добиваться узнаваемости и успеха.   

В-пятых, пандемия существенным 
образом трансформировала рынок труда, 
продемонстрировав преимущества и сла-
бые места дистанционного формата рабо-
ты, а также открыв работодателям новые 
формы трудовых отношений: кратко-
срочные контракты и привлечение фри-
лансеров для выполнения конкретных 
производственных задач. Это позволяет 
предприятиям экономить затраты на со-
держание персонала и использовать труд 
квалифицированных специалистов, про-
живающих не только за пределами реги-
она, но в других странах. 

С помощью Online Labour Index 
(2020), отслеживающего все проекты, раз-
мещенные на пяти крупнейших онлайн-
платформах по трудоустройству (англо-
язычные, испаноязычные и русскоязыч-
ные), на которые приходится не менее 70% 
рынка по объему трафика, проанализируем 
спрос и предложение на услуги фрилансе-
ров на глобальном рынке труда [21; 22]. 

Рассмотрим изменение онлайн-спро-
са на услуги фрилансеров в период 2017-
2022 гг. (отражены данные на последнюю 
доступную дату отчетного периода каж-
дого года) (рис. 1). Для большей нагляд-
ности  информации использованы данные 
не только по России, но и по нескольким 
странам мира, разным по уровню соци-
ально-экономического развития, но 
наиболее активным на цифровых плат-
формах онлайн-занятости (Китаю, Ин-
дии, Германии, Великобритании и США). 

Представленные данные демонстри-
руют наибольшую активность США в 
части использования услуг онлайн-
фрилансеров, несмотря на ее затухающий 
характер в течение исследуемого периода 
(-27,9%). Рост спроса характерен и Вели-
кобритании (+21% с незначительными 
сокращениями в 2019 и 2021 гг.). Отно-
сительная стабильность в росте спроса на 
услуги онлайн-фрилансеров свойственна 
Германии (+21,3% за 2017-2022 гг.). Рас-
тущий тренд спроса наблюдается в Ин-
дии (+45,4 % за 6 лет). Китай также про-
демонстрировал рост спроса в размере 
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35,3%. В России спрос на услуги онлайн-
фрилансеров вырос в 2017-2018 гг. на 
20,6%, на 2019 г. пришлось сокращение 
показателя, в 2020-2021 гг. динамика вновь 
стала положительной (+10,3%), а к 2022 г. 
показатель вновь сократился (-17,5%). Та-
ким образом, максимальный рост спроса на 
услуги онлайн-фрилансеров идет со сторо-

ны Индии и Китая, а также Великобрита-
нии и Германии. Интенсивный выход рос-
сийских работодателей на глобальный ры-
нок онлайн-труда, который произошел в 
две волны – в 2017-2018 гг. и в 2020-
2021 гг., был нивелирован к 2022 г. 

Предложение услуг онлайн-фрилан-
серов представлено ниже (рис. 2). 

 

 

 
Рис. 1. Спрос на услуги фрилансеров на крупнейших онлайн-платформах 

по трудоустройству в 2016-2022 гг. [21] 

 
Рис. 2. Предложение услуг онлайн-фрилансеров на крупнейших онлайн-платформах  

по трудоустройству в 2017-2022 гг. [22] 
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Великобритания 0,068907 0,084216 0,080828 0,082092 0,078634 0,083415
Германия 0,018777 0,022671 0,022879 0,022378 0,022597 0,022778
Китай 0,006662 0,009505 0,009502 0,00758 0,009428 0,009011
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Рисунок 2 показывает, как распреде-
ляется предложение различных видов он-
лайн-работ в исследуемых странах, где 
располагаются фрилансеры, активные на 
основных онлайн-платформах глобально-
го рынка труда.  

Выделяется динамика Китая, вклю-
чая интенсивный рост до 2019 г., и даль-
нейший затухающий тренд вплоть до 
2022 г. При этом данные ILO дают пред-
ставление и о сферах деятельности он-
лайн-фрилансеров. В частности, Китай в 
течение всего периода наблюдения 2017-
2022 гг. предлагал услуги в сфере разра-
ботки программного обеспечения и тех-
нологий. 

Динамика предложения услуг он-
лайн-фрилансеров из Германии неодно-
значна: в 2017-2019 гг. сокращение ак-
тивности оналйн-фрилансеров в сфере 
поддержки продаж и маркетинга, а в 
2020-2022 гг. увеличение предложения 
услуг онлайн-фрилансеров на крупней-
ших онлайн-платформах по трудоустрой-
ству, но уже в сфере разработки про-
граммного обеспечения и технологий. 

Индия демонстрирует стабильную 
динамику как в части объема предложе-
ния услуг (на уровне 0,5), так и в сфере 
реализации – это традиционно сфера раз-
работки программного обеспечения и 
технологий. 

Великобритания до 2019 г. сокраща-
ла объем предложения услуг онлайн-
фрилансеров в сфере поддержки продаж 
и маркетинга, а в период 2020-2022 гг. 
увеличила объем предложения на 35% в 
сфере разработки программного обеспе-
чения и технологий.  

В США наблюдается скачкообразная 
динамика предложения, в целом за 2017-
2022 г. показатель не изменился, однако в 
структуре предложения произошли изме-
нения: ключевой сферой предложения 
услуг онлайн-фрилансеров из США на 
крупнейших онлайн-платформах по тру-
доустройству до 2021 г. была «написание 

и перевод», с 2021 г. ‒ разработка про-
граммного обеспечения и технологий.  

Россия планомерно увеличивала 
предложение услуг онлайн-фрилансеров 
на крупнейших онлайн-платформах  в 
сфере разработки программного обеспе-
чения и технологий вплоть до 2021 г. 
(рост за 2017-2021 гг. составил 82,6%), а 
в 2022 г. резко сократила объем предло-
жения (-27,3%) [22]. 

Таким образом, проведенный срав-
нительный анализ предложения услуг 
онлайн-фрилансеров на крупнейших он-
лайн-платформах по трудоустройству 
позволил сделать вывод о том, что Россия 
до 2022 г. являлась страной, активной по 
формированию предложения на глобаль-
ном рынке онлайн-труда, конкурирую-
щей, прежде всего, с Китаем в сфере 
услуг по разработке программного обес-
печения и технологий. 

Однако 2022 г. внес свои корректи-
вы. Вероятно, обострение военно-полити-
ческого конфликта сыграло в этом важ-
ную роль. 

Выход на платформы глобального 
онлайн-рынка труда российских специа-
листов свидетельствует, во-первых, о вы-
соком уровне их профессиональной ком-
петентности и конкурентоспособности в 
мировом масштабе. Действительно, в от-
личие от своего главного конкурента ‒ 
Китая, Россия имеет более высокий ин-
декс образования ‒ 0,82, тогда как у Ки-
тая в 2020 г. он составляет 0,66 [23]. По 
данному показателю Россия приближает-
ся к уровню США (0,90), Великобрита-
нии (0,93) и Германии (0,94). Безусловно, 
не всегда уровень образования определя-
ет высокий уровень профессиональных 
компетенций специалистов, благодаря  
интенсивному цифровому развитию у ра-
ботников появляются возможности не-
прерывного онлайн-обучения и развития 
собственных компетенций. Однако нали-
чие в стране развитой системы образова-
ния формирует качественный базис для 
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дальнейшего профессионального разви-
тия специалистов.  

Во-вторых, онлайн-фрилансеры из 
России и других стран со средним и низ-
ким уровнем благосостояния населения 
имеют больше мотивации для выхода на 
глобальный рынок онлайн-труда. Прежде 
всего их мотивирует получение более вы-
сокого уровня дохода за тот же набор ре-
шаемых профессиональных задач, чем при 
трудоустройстве в стране своего проис-
хождения.  Именно поэтому велика актив-
ность фрилансеров из Китая и Индии на 
цифровых площадках рынка труда. 

В-третьих, еще одним фактором, 
определяющим объем предложения услуг 
онлайн-фрилансеров на крупнейших он-
лайн-платформах по трудоустройству, 
является уровень развития цифровой ин-
фраструктуры в странах присутствия 
специалистов [24]. Наличие доступа к 
широкополосной сети Интернет во всех 
регионах страны с высокой пропускной 
способностью может стать основой для 
повышения уровня занятости населения в 
глобальном пространстве [16]. Например, 
по оценкам экспертов, уже к 2025 г. ВВП 
США может увеличиться на 512 млрд 
долл., а рост занятости вырасти на 2,7% 
только благодаря обеспечению доступа 
населения к онлайн-платформам гло-
бального рынка труда. Аналогичный эф-
фект для развивающихся стран проявится 
в дополнительных 485 млрд долл. и 
+1,7% занятости в Китае, 222 млрд долл. 
и +2,2% занятости в Индии [24]. 

В-четвертых, проведенный анализ 
позволил выявить еще один новый 
формирующийся тренд на глобальном 
рынке труда – переориентация развитых 
стран в части формирования предложе-
ния услуг онлайн-фрилансеров: Вели-
кобритания, Германия и США в 2020-
2021 гг. сменили свои традиционные 
зоны, их специалисты вышли на рынок 
разработки программного обеспечения 
и технологий, которые ранее были за-

креплены за другими странами. Вероят-
но, это гибкая мера адаптации к услови-
ям изменяющегося мира в период пан-
демии и после ее окончания. Однако 
Россия и развивающиеся страны оста-
ются статичны и формируют предложе-
ние услуг онлайн-фрилансеров в своих 
традиционных нишах. 

Таким образом, можно сделать вы-
вод, что потенциал фриланс-деятель-
ности населения России в настоящее 
время еще полностью не раскрыт, не-
смотря на то, что под влиянием внешних 
факторов, в т. ч. интенсивной цифровиза-
ции и нестабильности, прежде всего, вы-
званной пандемией, данная форма трудо-
вых отношений приобретает все боль-
шую значимость.  

В свою очередь, развитие онлайн-
фриланса полностью соответствует изме-
нившимся представлениям о способах 
реализации трудового потенциала насе-
ления и новых моделях организации эко-
номических отношений. 

Развитие фриланс-деятельности на-
селения России в онлайн-формате может 
стать инструментом стабилизации заня-
тости в условиях нестабильности.   

Надо сказать, что уверенная динами-
ка развития глобального онлайн-рынка 
труда спровоцировала появление регио-
нального русскоязычного субрынка, пред-
ставленного такими ставшими уже попу-
лярными платформами, как freelance.ru, 
freelancehunt.ru и weblancer.ru. В услови-
ях, когда экономика России испытывает 
сильное негативное влияние от военно-
политического конфликта, последствий 
пандемии в виде сокращения отдельных 
отраслей экономики и трансформации 
рынка труда, снижения уровня и качества 
жизни населения, выход населения на ре-
гиональные онлайн-платформы занятости 
может также стать эффективной мерой 
стабилизации ситуации в стране. 

В целом для стимулирования разви-
тия онлайн-фриланса в России созданы 
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многие условия, однако некоторые меры 
могут быть полезны. 

Это касается в первую очередь даль-
нейшего совершенствования цифровой 
инфраструктуры и повышения доступа 
населения к платформам онлайн-труда. 
Качественный Интернет, стабильный до-
ступ и наличие устройств для подключе-
ния во всех регионах страны, прежде все-
го, в удаленных и в сельской местности, 
создадут базовые условия для роста он-
лайн-трудовой активности населения.  

Россия – страна с большим образова-
тельным и научным потенциалом, срав-
нительный межстрановый анализ показал 
высокий уровень конкурентоспособности 
российских фрилансеров. Вероятно, клю-
чевой задачей государства является со-
вершенствование условий для получения 
образования различными слоями населе-
ния и в любом возрасте. Речь идет как о 
программах профессионального и выс-
шего образования, профессионального 
переобучения, так и программах подго-
товки узкоспециализированных специа-
листов. С учетом тенденций времени по-
лучение такого образования должно быть 
доступно в онлайн-формате. В условиях 
трансформации рынка труда, отмирания 
некоторых процессий и появления повы-
шенного спроса на новые, от системы об-
разования требуется все большая адап-
тивность, которая определяется гибко-
стью мышления и профессионализмом 
преподавательского состава, реализую-
щего подготовку. 

Отдельное внимание должно быть 
уделено развития системы подготовки 
научных кадров. Интенсивное техноло-
гическое развитие требует формирования 
сильной ресурсной базы продуцирования 
инноваций и научных исследований. Ко-
личество обучающихся на программах 
подготовки специалистов высшей квали-
фикации в российских вузах сейчас до-
стигло своего минимума. О многих от-
раслях науки нарушено преемственность 

в части организации научных исследова-
ний, а также имеется оторванность век-
тора науки и реальных потребностей эко-
номики. 

И еще один важный элемент необхо-
дим для осуществления прорыва в этом 
направлении – внутренняя уверенность 
специалистов, выходящих на онлайн-
рынок как в масштабах своей страны, так 
и в глобальном пространстве. Эта уве-
ренность достигается как практиками для 
обеспечения психологической устойчи-
вости (например, организация коучинго-
вых сессий или открытых лекций, обра-
зовательных программ для фрилансеров), 
так и созданием специализированных ин-
ститутов, ориентированных на потребно-
сти фрилансеров. Например, закрепление 
новой формы трудовой активности через 
статус самозанятого способствовало 
упрощению многих организационных 
моментов в работе онлайн-специалистов 
(декларирование доходов, уплата нало-
гов, получение официальных документов 
о реализуемой деятельности и т. д.), од-
нако многие моменты остаются непрора-
ботанными (социальная поддержка, спе-
циальные условия доступа к кредитным 
ресурсам, пенсионное обеспечение, ме-
дицинское страхование и т. д.). Эти важ-
ные аспекты человеческого существова-
ния могут быть нужным стимулом для 
людей, меняющих свой стиль жизни и 
формат работы. 

Выводы 
Проведенное исследование позволи-

ло подтвердить авторское предположение 
о том, что фриланс-деятельность населе-
ния России в онлайн-формате имеет 
большой потенциал роста, который в 
настоящее время еще полностью не рас-
крыт. Данный тренд отражает изменив-
шиеся представления о способах реали-
зации трудового потенциала населения и 
новых моделях организации экономиче-
ских отношений, развитие которых мо-
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жет способствовать стабилизации занято-
сти  в условиях нестабильности. 

В статье раскрыты предпосылки раз-
вития онлайн-фриланса, а также мотивы 
для российских специалистов, выходя-
щих на цифровые платформы глобально-
го рынка труда. 

Авторами проведен анализ спроса и 
предложения услуг онлайн-фрилансеров на 
крупнейших онлайн-платформах по трудо-
устройству в период 2017-2022 гг., выяв-
лена специфика России в сравнении с тен-
денциями, свойственными для Китая, Ин-
дии, Германии, Великобритании и США. 

Сделан вывод о высокой активности 
российских фрилансеров на онлайн-
площадках глобального рыка труда, о 
преимущественно растущей динамике 
данного сегмента рынка, а также о суще-
ствующих ограничениях в данной сфере, 
которые могут быть преодолены путем 
большей поддержки со стороны государ-
ства. 

Обоснованы меры стимулирования 
развития онлайн-фриланса в России как 
инструмента стабилизации занятости в 
условиях нестабильности и непрерывных 
изменений. 
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