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Резюме 

Актуальность. В современных экономических условиях партнерские отношения охватывают 
широкий круг вопросов ‒ от мотивов создания до оценки результатов сотрудничества. Для понимания 
особенностей управления внешних партнерских отношений в бизнесе необходимо систематизировать 
основные стадии их создания и развития.    

Цель написания данной статьи состоит в применении стадиального подхода к управлению 
партнерскими отношениями для определения перспективных направлений их развития.    

Задачи: дополнить перечень стадий (выделенных и предложенных ранее другими исследователями) 
создания и развития внешних партнерских отношений в бизнесе; дать подробное описание каждой из 
выделенных стадий; определить ключевые характеристики внешних партнерских отношений между 
организациями на различных стадиях формирования и развития. 

Методология. При написании данной статьи использован комплекс общенаучных методов познания: 
наблюдение, сравнение, описание, контент-анализ. 

Результаты. В предлагаемом исследовании представлены результаты дискуссии среди некоторых 
зарубежных и отечественных ученых, рассматривающих категориальный аппарат партнерских 
отношений между организациями. В статье автором дополнен перечень стадий партнерских отношений 
(зарождение, развитие и зрелость), выделенных и предложенных ранее другими исследователями, 
завершающей  стадией. Представлена последовательность стадий внешних партнерских отношений с 
соответствующей характеристикой. Внимание уделено описанию форм партнерства (кластеры, 
консорциумы, технопарки, стратегические альянсы) в случае возможного перехода деловых отношений 
(на завершающем этапе) на новый уровень, характеризующийся продолжительной длительностью 
сотрудничества.  

Выводы. Систематизированы ключевые характеристики каждой стадии партнерских отношений, 
которые позволят в перспективе осуществить управленческие воздействия на формирование и 
развитие делового взаимодействия.    
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Abstract 
Relevance. In modern economic conditions, partnerships cover a wide range of issues: from the motives for 

creating to evaluating the results of cooperation. To understand the specifics of managing external business 
partnerships, it is necessary to systematize the main stages of their creation and development. 

The purpose of writing this article is to apply a stadium approach to managing partnerships to identify 
promising areas for their development. 

Objectives: Tasks: to complete the list of stages (highlighted and proposed earlier by other researchers) of the 
creation and development of external partnerships in business; to give a detailed description of each of the 
highlighted stages; to identify the key characteristics of external partnerships between organizations at various stages 
of formation and development. 

Methodology. When writing this article, a set of general scientific methods of cognition was used: observation, 
comparison, description, content analysis. 

Results. The proposed study presents the results of a discussion among some foreign and domestic scientists 
considering the categorical apparatus of partnerships between organizations. In the article, the author has 
supplemented the list of stages of partnerships (origin, development and maturity), identified and proposed earlier by 
other researchers, with the final stage. The article presents a sequence of stages of external partnerships with an 
appropriate characteristic. Attention is paid to the description of partnership forms (clusters, consortia, technoparks, 
strategic alliances) in the event of a possible transition of business relations (at the final stage) to a new level 
characterized by a long duration of cooperation. 

Conclusions. The key characteristics of each stage of partnership relations are systematized, which will allow 
in the future to carry out managerial influences on the formation and development of business interaction. 
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*** 
Введение 

Современные экономические реалии, 
обусловленные трансформацией мирово-
го бизнес-пространства, ориентируют 

отечественные коммерческие организа-
ции на формирование, расширение и уси-
ление действующих и возможных парт-
нерских отношений, способных синхро-
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низировать интересы всех заинтересо-
ванных лиц. В бизнес-практике выделяют 
внутренние (отношения между собствен-
никами компании) и внешние (сотрудни-
чество нескольких фирм на основании 
письменных или устных договоренно-
стей) партнерские отношения. В пред-
ставленном исследовании авторы акцен-
тируют внимание на формировании и 
развитии устойчивых внешних партнер-
ских отношений, способных усилить хо-
зяйственные связи, позволяющие повы-
сить конкурентоспособность всех участ-
ников делового сотрудничества [1, с. 13].     

Несмотря на очевидную и давно до-
казанную роль партнерских отношений в 
развитии бизнеса, осмысление специали-
стами категорий партнерства происходит 
уже не первое десятилетие. По мнению 
зарубежных специалистов А.Уилсона и 
К. Чарлтона  [2, с.78], под партнерскими 
отношениями понимают совместную ра-
боту двух и более организаций с учетом 
использования имеющихся ресурсов для 
достижения результатов, недоступных 
при работе по отдельности. В исследова-
ниях В. П. Познякова и Т. С. Вавакиной 
[3, с. 37] уделяется внимание партнер-
ским отношениям, представляемым как 
продуктивное взаимодействие организа-
ций (не менее двух) в процессе реализа-
ции совместной экономической деятель-
ности. По мнению Н. В. Бутенко [4, 
с. 52], партнерские отношения ‒ это до-
говорные отношения между двумя и бо-
лее хозяйствующими субъектами, позво-
ляющие каждому участнику получить 
больший уровень прибыли за счет взаим-
ного использования компетенций и ре-
сурсов. Специалист в области партнер-
ских отношений Н. С. Иващенко [5, с. 39] 
позиционирует их как более сложную 
форму сотрудничества, основанную на 
доверительных и долгосрочных отноше-
ниях по осуществлению совместной дея-
тельности. Ученый И. В. Котляревская [6, 
с. 133] считает, что «партнерские отно-
шения должны быть закономерным этапом 
развития взаимодействия хозяйствующих 

субъектов». Анализ дискуссии среди зару-
бежных и отечественных исследователей 
(при этом следует уточнить, что рассмот-
рены далеко не все авторские позиции) 
позволяет сделать вывод о наличии науч-
ного интереса к проблемам определения, 
формирования и развития партнерских от-
ношений в современных реалиях.  

Материалы и методы 
Для изучения категории партнерских 

отношений проведен контент-анализ раз-
личных позиций зарубежных и отече-
ственных специалистов. Использование 
методических приемов наблюдения, опи-
сания, анализа и обобщения позволили 
авторам получить более глубокое пони-
мание предмета исследования. Данное 
исследование построено на использова-
нии данных открытых интернет-
источников, материалов, представленных 
в периодической печати, собственных 
разработках автора.     

Результаты и их обсуждение 
В современных экономических реа-

лиях большая роль отводится формиро-
ванию устойчивых внешних партнерских 
отношений между организациями в про-
цессе осуществления бизнеса. Выстраива-
ние эффективной системы взаимоотноше-
ний с партнерами позволит приумножить 
конкурентные преимущества организа-
ций-участников в условиях экономиче-
ской турбулентности. Эффективные парт-
нерские отношения предполагают объ-
единение возможностей одного хозяй-
ствующего субъекта с недостающими 
компетенциями и ресурсами другого.  

Партнерские отношения в течение 
своего жизненного цикла проходят опре-
деленные стадии (по аналогии с жизнен-
ным циклом организации). В исследова-
ниях Н. С. Иващенко [5, с. 39] выделены 
и подробно описаны такие этапы, как за-
рождение, развитие и зрелость. По наше-
му мнению, перечень данных стадий сле-
дует дополнить завершающим этапом, 
характеризующимся двумя возможными 
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состояниями ‒ прекращение партнерских 
отношений или их переход на стратеги-
чески новый уровень партнерства, ориен-
тированный на долгосрочное сотрудни-
чество. В данном случае партнерские от-
ношения могут быть представлены в 

форме  консорциумов, кластеров, техно-
парков, стратегических альянсов (пред-
ставленный перечень не является исчер-
пывающим). На рисунке 1 визуализованы 
стадии внешних партнерских отношений 
между компаниями-участниками. 

 

 
 

 
Рис. 1. Стадии создания и развития внешних партнерских отношений в бизнесе [5; 6] 

На стадии зарождения партнерских 
отношений топ-менеджменту организа-
ций-участников необходимо определить 
степень необходимости данного взаимо-
действия, цели, оценить затраты и потен-
циальный результат от данного сотруд-
ничества [7, с. 60]. Цели вступления в 
партнерские отношения могут быть раз-
нообразными: выход на новые рынки; 
гарантированный канал сбыта продукции 
одного партнера за счет другого; созда-
ние новых технологий; консолидация. 
При возможном возникновении партнер-
ских отношений целесообразным пред-
ставляется провести прогнозную оценку 
затрат и потенциального синергического 
эффекта [8, с. 203]. В качестве инстру-
ментария можно использовать методы 
математического моделирования, экс-
пертные методики, балльные способы 
оценки, методы дисконтирования и др. В 
любом случае проводится оценка имею-
щихся ресурсов (производственных, ин-

теллектуальных, финансовых и др.), под-
лежащих обмену между потенциальными 
партнерами [9, с. 23]. Синергический эф-
фект при потенциальных партнерских 
отношениях может выражен в:  

‒ снижении операционных расходов 
и экономии на масштабе за счет объеди-
нения ресурсов и производственных 
мощностей;  

‒ увеличении продаж продукции за 
счет объединения клиентских баз парт-
неров; 

‒ доступе к новым рынкам (напри-
мер, для одной компании является пер-
спективным локальный рынок, а так как 
нет знаний о специфике, то приходится 
привлекать к партнерству местную орга-
низацию) [10, с. 112].  

При понимании объективной необ-
ходимости партнерства и получения 
определенных прогнозных оценок орга-
низации-участники переходят к заключе-
нию соглашения о сотрудничестве.  
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Стадия развития характеризуется 
расширением круга участников, усилени-
ем связей, положительной динамикой, 
длительностью партнерских отношений. 
При благоприятном развитии будет 
наблюдаться тенденция роста надежно-
сти партнерских отношений и доверия 
между фирмами. Именно на этом этапе 
большое внимание уделяется формиро-
ванию доверительных отношений между 
партнерами. По мнению ряда специали-
стов [11, с. 72], развитию устойчивых 
партнерских отношений препятствуют 
даже не экономические, а в большей сте-
пени психологические проблемы (оппор-
тунизм, деструктивное поведение, кон-
фликт идентичности и многие другие), 
возникающие при сотрудничестве. В ис-
следованиях В. И. Добросоцкого и 
А. И. Занковского [12, с. 115] предложен 
«психологический синдром стратегиче-
ского партнерства», включающий в себя 
индивидуально-личностные, организаци-
онно-психологические и культурные 
компоненты. Для преодоления синдрома 
стратегического партнерства необходимо 
определить ключевые компетенции, со-
здать команду, способную эффективно 
взаимодействовать.  

На стадии зрелости партнерских от-
ношений предполагается то, что меха-
низмы взаимодействия уже отлажены; 
наличие постоянной обратной связи; вы-
сокий уровень доверия между партнера-
ми [13, с. 117]. На данной стадии парт-
нерских отношений для сторон-
участников важным является проведение 
оценки их эффективности, для чего необ-
ходимо применить адекватный методиче-
ский инструментарий. К настоящему 
времени накоплен определенный опыт в 
разработке методов оценки эффективно-
сти партнерства, как со стороны зару-
бежных [14], так и отечественных иссле-
дователей [15, с. 330]. Однако все мето-
дики в основном направлены на оценку 
эффективности проектов ГЧП или бази-
руются на проведении опросов по балль-
ной системе. В связи с этим организаци-

ям-участникам необходимо разработать 
свою методику по оценке эффективности 
партнерства с учетом собственных инте-
ресов и специфики своей деятельности. 

Любые взаимодействия в конечном 
итоге вступают в стадию завершения. На 
данном этапе возможны два состояния ‒ 
прекращение партнерских отношений 
или их переход на стратегически новый 
уровень партнерства, ориентированный 
на долгосрочное сотрудничество.  

Причины прекращения сотрудниче-
ства могут быть разными: уход ключевого 
партнера, личные конфликты, изменения в 
отрасли, существенное изменение геопо-
литической ситуации и др. Прекращение 
партнерских отношений, как правило, со-
провождается расторжением контракта.  

Другое возможное состояние внеш-
них партнерских отношений на заверша-
ющем этапе может характеризоваться пе-
реходом к долгосрочному сотрудниче-
ству, основанному на единой цели, но при 
сохранении участниками своей юридиче-
ской независимости. В российской прак-
тике деловые объединения независимых 
предприятий могут быть реализованы в 
форме консорциумов, кластеров, техно-
парков, стратегических альянсов и др.  

Основная цель консорциумов заклю-
чается во временном объединении орга-
низаций для реализации капиталоемких 
проектов в различных сферах (промыш-
ленность, торговля, финансы, научно-
исследовательская деятельность) [16, 
с. 320]. В России функционируют консор-
циумы еще с 90-х годов XX века (напри-
мер, Каспийский трубопроводный кон-
сорциум), а также постоянно создаются 
новые («Высокотехнологичные решения», 
«Передовые ЭкоТехнологии» и др.). От-
мечается, что в последнее время наметил-
ся тренд массового создания консорциу-
мов в научно-образовательной среде.  

Кластеры выступают в форме груп-
пы юридически независимых хозяйству-
ющих субъектов, объединенных по тер-
риториальной, отраслевой, продуктовой и 
иной принадлежности для совместной 



 
Андросова И. В.                                                 Стадиальный подход к управлению созданием и развитием...  29 

Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент /  
Proceedings of the Southwest State University. Series: Economics, Sociology and Management. 2024;14(5):24‒34 

реализации деятельности [17, с. 1005]. 
Участниками кластера могут быть орга-
низации различного уровня: малые, сред-
ние, крупные; научно-исследовательские 
университеты и центры. Особое внима-
ние со стороны государства уделяется 
промышленным кластерам, играющим 
ведущую роль в импортозамещении [18, 
с. 44]. По состоянию на апрель 2024 г. в 
федеральный реестр включено 108 кла-
стеров, из которых большинство (27 кла-
стеров, что составляет четвертую часть 
от общего количества) функционируют в 
сфере производства машин и оборудова-
ния. В 2024 г. было создано три новых кла-
стера в области производства машин и 
оборудования (Вологодская область), тек-
стильных изделий (Ивановская область), 
химического производства (Иркутская, 
Омская области, республики Марий-Эл, 
Башкортостан, Чувашия) [19]. Таким обра-
зом, участие хозяйствующих субъектов в 
кластерах является новым уровнем разви-
тия партнерских отношений.  

В современных реалиях технопарки 
формируют экосистему партнерства, 
предоставляя территорию для деятельно-
сти (промышленной и в сфере высоких 
технологий) участников (коммерческих 
организаций, научно-образовательных 
учреждений) [20, с. 43]. По состоянию на 
конец 2023 г. в России зафиксировано 
115 технопарков (100 ‒ действующие, 
15 ‒ создаемые) [21]. Из общего количе-
ства технопарков 93 являются промыш-
ленными, а 22 ‒ в сфере высоких техно-
логий. Таким образом, установлено, что 
технопарки являются перспективной и 
развивающейся формой организации 
партнерских отношений.      

Под стратегическим альянсом пони-
мается долгосрочное соглашение внутри 
группы независимых предприятий, ре-
зультаты которых будут лучше, чем по-
лученные от обычной сделки [22, с. 145]. 
В экономико-управленческой практике 
выделяют альянсы с синергетиками, кон-
курентами и сторонними организациями. 
Смысл альянсов с компаниями-синер-

гетиками заключается в дополнении про-
дукции одного участниками товарами 
или сервисом другого. 

Стратегические альянсы с конкурен-
тами, к примеру, могут иметь место быть 
в том случае, если один потенциальный 
участник не покрывает спрос на свою 
продукцию, а у второго наблюдается, 
наоборот, недостаток покупателей. В по-
добной ситуации первая организация-
участник покупает аналогичную продук-
цию у своего конкурента для дальнейшей 
реализации и закрытия потребностей 
своих клиентов.  

Альянсы со сторонними организаци-
ями, не имеющие никакого отношения к 
отрасли компании-участника, формиру-
ются при исследовании потребительского 
поведения потенциальных клиентов 
(привычки, места посещения, привер-
женность к брендам). Примером подоб-
ных альянсов может служить сотрудни-
чество гостиничного предприятия с тури-
стической фирмой (в гостинице могут 
быть размещены буклеты о возможных 
экскурсиях и контактах организаторов). 
Автор статьи обращает внимание на то, 
что стратегические альянсы являются од-
ной из первых форм реализации партнер-
ских отношений, используемых в миро-
вой практике. В любом случае организа-
ции, дошедшие до более высокого уровня 
сотрудничества (не разовые сделки), са-
мостоятельно принимают решения об ис-
пользовании той или иной формы парт-
нерских отношений в зависимости от 
конкретной ситуации.    

Систематизация стадий к управлению 
созданием и развитием внешних партнер-
ских отношений в бизнесе позволила вы-
делить  ключевые характеристики и их 
проявление на каждом этапе (табл. 1). 

Таким образом, выделенные ключе-
вые характеристики внешних партнер-
ских отношений между организациями на 
каждой стадии формирования и развития 
позволят в перспективе  спроектировать 
решения по эффективному управлению  
деловым взаимодействием. 
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Таблица 1. Ключевые характеристики внешних партнерских отношений  
между организациями на различных стадиях формирования и развития  

Ключе-
вые ха-

рактери-
стики 

Стадии 

зарожде-
ние развитие зрелость 

Завершение 

прекращение 
переход на новый 
уровень партнер-
ских отношений 

Цели 
(причи-
ны)  

Выход на 
новые 

рынки; со-
здание но-
вых техно-

логий; 

Расширение круга 
партнеров; усиление 
межхозяйственных 

связей 

Учет и синхро-
низация интере-
сов партнеров 

Уход ключевого 
партнера; кон-
фликты; изме-

нения в отрасли; 
существенное 

изменение гео-
политической 

ситуации 

Ориентация на 
долгосрочный ха-
рактер сотрудни-

чества участников 
партнерства 

Методи-
ческий 
инстру-
ментарий 
оценки   

Методы 
коопера-
тивных 

игр; произ-
водствен-
ных функ-
ций; дис-

контирова-
ния денеж-
ных пото-

ков 

Экономико-
математические и 
эконометрические 

методы (параметри-
ческое исследование, 
статистический ана-
лиз, корреляционно-
регрессионный ана-
лиз, исследование 

операций, факторный 
анализ, метод глав-

ных компонент) 

Самостоятельно 
разработанная 

методика с уче-
том специфики 
партнеров   (ча-
ще всего, экс-

пертная); мето-
ды рефлексион-
ного исследова-

ния 

Социологиче-
ские и социо-
метрические 

методы (тести-
рование, поле-
мика, наблюде-
ние, опрос, ин-
тервьюирова-
ние, анкетиро-

вание) 

Методы социаль-
но-экономичес-

кого эксперимен-
тирования, синек-

тика, SMART-
анализ, методы 

интуитивного по-
иска, методы про-
ектирования кон-
цепций (методы 

дивергенции, 
трансформации и 

конверсии) 

Предпо-
лагаемый 
результат  

Заключе-
ние согла-
шения о 

сотрудни-
честве 

Сформированная си-
стема устойчивых 

партнерских связей; 
прирост экономико-
финансовых показа-
телей организаций-

участников 

Существенный 
прирост эконо-

мико -
финансовых по-
казателей орга-

низаций-
участников;  вы-
сокий уровень 
доверия между 

партнерами 

Расторжение 
заключения со-
глашения о со-
трудничестве 

Юридическое 
оформление от-
ношений; суще-

ственный прирост 
экономико-

финансовых пока-
зателей организа-

ций-партнеров 

 
Выводы 

В ходе исследования установлено, 
что партнерские отношения в течение 
своего жизненного цикла проходят не-
сколько стадий: зарождение, развитие и 
зрелость. Дополнен перечень данных 
стадий, выделенных и предложенных ра-
нее другими исследователями, заверша-
ющим этапом. Его отличительная осо-
бенность состоит в том, что он характе-
ризуется двумя возможными состояния-

ми ‒ окончательным прекращением или 
переходом на стратегически новый уро-
вень партнерства, ориентированный на 
долгосрочное сотрудничество.  Партнер-
ские отношения в данном случае могут 
быть реализованы в форме консорциу-
мов, кластеров, технопарков, стратегиче-
ских альянсов. Для каждого этапа харак-
терны свои особенности, проявляющиеся 
в различных аспектах: цели, причины, 
задачи, использование методического ин-
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струментария при оценке как будущего, 
так и действующего партнерства.  

Обязательными условиями формиро-
вания и развития устойчивых партнер-
ских отношений в любом случае высту-
пают следующие: долгосрочное планиро-
вание; координация проектного исполне-

ния; усиление партнерских связей; учет и 
синхронизация интересов партнеров. Та-
ким образом, выполнение данных усло-
вий позволит сформировать надежную 
основу для формирования и развития 
устойчивых партнерских отношений 
между организациями. 
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